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BASKANLIK MAKAMINA

Bakanhigimizca; 29 Nisan 2009 tarih ve 27214 sayili Resmi Gazetede yayinlanan “Saglik Kurum ve
Kuruluslarinda Hasta ve Calisan Giivenliginin Saglanmasi ve Korunmasina fliskin Usul ve Esaslari
Hakkindaki Teblig” ile 06.04.2011 tarih ve 27897 sayili Resmi Gazetede yayinlanan “Hasta ve Calisan
Giivenliginin Saglanmasina Dair Yonetmelik” icerisinde mavi kod uygulamalari hakkinda daha 6nce
diizenleme yapilmis olmakla beraber anilan mevzuat miilga olmustur.

Mevcut durumda mavi kod uygulamalart hakkinda 06/08/2013 tarihli ve 28730 sayili Resmi Gazete
ile “Saghk Hizmeti Kalitesinin Gelistirilmesi ve Degerlendirilmesine Dair Y6netmelik” hiikiimlerinde yer
alan SHKS-Hastane Seti ile 2016 yilinda yaymnlanan Kurumumuz Denetim Hizmetleri Daire Bagkanliginin
Saglik Tesisleri Denetim Hastane Rehberinde bazi hiikiimler yer almakta fakat bu hiikiimler igerisinde mavi
kod uygulamasinin tibbi hizmet siireci ve esaslar1 hakkinda bir hiikiim bulunmamaktadir. Saglik tesislerinde
hemen her giin karsilagilabilen mavi kod uygulamalart ile ilgili olarak uygulamada yasanan aksakliklar ile
bilgi ve goriis talebine dair yazilar siklikla iletilmektedir.

Kurumumuz; Destek ve Idari Hizmetler Kurum Baskan Yardimcihigy, izleme, Olgme ve
Degerlendirme Kurum Baskan Yardimciligi, Sehir Hastaneleri Kurum Baskan Yardimciligi, Miisterek
Saglik Hizmetleri Daire Bagkanhgi, Ozellikli Saglik Hizmetleri ve Proje Daire Baskanligi, Saglik Bakim ve
Hasta Hizmetleri Daire Baskanligi, Saglik Tesisleri Daire Bagkanlifindan talep edilen goriisler
dogrultusunda diizenlenen genel yazinin uygulamada olusan karigiklik ve belirsizligin giderilmesinin temin
edilecegi degerlendirildiginden, ekte sunulan mavi kod uygulama usul ve esaslarina dair hiikiimlerin
kurumumuza baglh tiim saghk tesislerine dagitim: ve mavi kod uygulamalarinin bu hiikiimler dogrultusunda
gergeklestirilmesi hususlarini;
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Mavi kod uygulamasmin temel amaci; saghk tesisinde tedavi gérmekte olan hastalarin
kardiyopulmoner resusitasyon (KPR) uygulamalarinin KPR tecriibesi olan bir ekip aracilig1 ile
miimkiin olan en uygun sekilde gergeklestirilmesidir. Bu amagla asagida belirtilen hususlara
uygun olarak islem tesis edilmesi gerekmektedir.

1- Saglik tesisinde 7/24 esasina gére en az bir mavi kod ekibinin gérev yapmasi saglanir,
Tek bir ekip tarafindan ulagimi zor olan farkli hizmet binalari veya birbirinden bagimsiz
olan yatakl: servisler igin ihtiyaca gdre mesai i¢i ve dis1 gorevli ekip sayisi arttirilabilir,
mesai i¢i ve dis1 zaman dilimleri igin ayr ayn ekipler belirlenebilir. Ekip iiyelerinin
KPR egitimi almasi saglanir.

2- Mavi kod ekibi; biri ekip sorumlusu tabip (tabip, dis tabibi, uzman tabip, uzman dis
tabibi) digeri saglik personeli (hemgire, anestezi teknisyeni/teknikeri, saglik memuru
vb.) olmak iizere en az iki kisiden tesekkiil ettirilir. Ag1z ve dis saglhigi tesislerinde tabip
yerine KPR sertifikasi bulunan dis tabibi gérevlendirilebilir. Thtiyaca gore ekipteki
saglik personeli sayis1 artirilabilir. Miimkiin oldugunca ekibe giivenlik gorevlisi veya
yOnlendirme personeli gibi hizmetine ihtiya¢ duyulan diger personel dahil edilir.

3- Idarece belirlenecek olan ve sikhikla KPR uygulama gereksinimi olusan acil servis,
yogun bakim ve ameliyathane gibi birimlerde mavi kod ¢agris1 verilmez, bu birimlerde
tedavi goren hastalar icin gerekli olan KPR miidahalelerinin birim igerisinde
gergeklestirilmesi saglanir. Bu amagla bu birimlerde gorev yapan personelin KPR
ve/veya temel-ileri yagsam destegi egitimlerinin tamamlanmasi saglanir.

4- Yukarnidaki maddede sayilan birimler haricindeki birimlerde ihtiya¢ duyulacak KPR
uygulamalan i¢in 6ncelikle anesteziyoloji, kardiyoloji, gogiis hastaliklari, dahiliye,
noroloji, aile hekimi, kalp damar cerrahisi, gogiis cerrahisi branglarindaki uzman
tabipleri arasindan ekip sorumlusu gorevlendirilir. Bu uzmanlarin bulunmamasi ya da
sayilarinin yetersiz olmasi halinde hastane yonetimince uygun goriilen tabip veya
uzman tabipler de ekiplere gorevlendirilir. Goérevlendirilen personele gorevli olduklar
tarihleri ve zaman dilimlerini gosterir belge imza karsihgi teblig edilir, gérevli
personelin yillik izin veya saatlik mazeret izni almasi durumunda yerlerine hastane
yOnetimi tarafindan gérevlendirme yapilir, bu gérevlendirmeler tutanak ile kayit altina
alinir. Teblig ve kayit belgelerinin saklanmasi ve liizumu halinde ilgili makamlara ibraz1
hastane yonetiminin sorumlulugundadir.

5- Mesai saatleri haricinde saglik tesisi‘hizmet binalar1 genelinde acil servis haricinde
ayrica bir nobet hizmeti diizenleniyor olmasi halinde mavi kod ekibinin yukarida sayilan
branslar basta olmak iizere, acil serviste gorevli olmayan personelden olusturulmasi
tercih edilir. Saglik tesisinde/biriminde/binasinda acil servis haricinde nobet hizmeti
verilmemesi halinde ise mavi kod ekibine acil servis personeli dahil edilir.

6- Mavi kod uygulamasi kapsaminda KPR islemlerinde kullamilmak tizere her ekip i¢in
yeterli miktarda malzeme iceren acil miidahale seti/¢antas: temin edilir. Bahse konu
setin ekipler arasinda devri zimmet defteri/tutanak karsiligi ve malzemelerin uygun-
caligir durumda oldugu tespit edilerek gergeklestirilir. Zimmet islemi ve malzemelerin
eksiksiz ve ¢alisir halde olmalarindan miat ve kritik stok seviyelerinin takibinden ekip
sorumlusu veya gorevlendirecegi ekip tiyesi sorumludur. KPR ekibi teklifi ve
bashekimligin uygun gérmesi halinde yatakli servislerde KPR uygulamas: yapilacak
vakalarda ekibin kullamimu i¢in her servise ayr1 ayri veya birden fazla yatakli servis igin
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uygun olan ortak bir alanda, gerekli ila¢ techizat vb. malzemelerin kilitli acil
arabalarinda (crash cart) bulunmasi saglanabilir, bu durumda ekip i¢in ayrica bir acil
miidahale seti/¢antasi olusturulmaz ve acil arabasinin zimmet, stok takibi, malzeme
girisi vb. hususlar serviste gorevli personel eliyle yiiriitiiliir. Acil arabasinda bulunmasi
gereken malzemelerle ilgili olarak KPR ekibinin goriisii alinir.

7- Mavi kod ¢agrisi/uyarisi verilmesi amaciyla hastane yonetimi tarafindan anons, ¢agr
cihazi, telefon, sms vb. sekilde uygun yoOntemler olusturularak ekip tiyelerinin
kullanimina sunulur. Cagn sonrasi ekibin 3 dakika i¢erisinde KPR vakasina ulagmasi
amaciyla gereken 6nlemler alinir. Vakanin yattig1 servis personeli gerekli durumlarda
ilk miidahaleyi yapar ve 2222 telefon numarasi ile mavi kod ¢agrisini yapar, KPR
ekibine yardimeci olur ve talimatlarini yerini getirir. Hastay: yatiran hekim veya bu
hekimin bransina ait yatakli servis nobetgi hekimi/yatakli servis sorumlu hekimi KPR
islemlerine eslik eder.

8- KPR uygulamasi kapsaminda, ¢agrinin yapildigi zaman, ekibin olay yerine ulagma
zamani, miidahale ekibinde yer alanlarin bilgileri, miidahale edilen kisiye ait bilgiler,
miidahalenin yeri, yapilan uygulama, miidahalenin sonucu kayit altina alinir, bu amagla
gerekli diizenlemeler hastane yOnetimi tarafindan gergeklestirilir, kayitlarin saklanmasi
hastane yonetiminin sorumlulugundadir. Bu kayitlar aylik olarak kalite yonetim
birimine gonderilir.

9- KPR uygulamasi bagarili olamamis ve hasta eksitus olmus ise 6liim bildirim sistemine
(OBS) dair siireglerin sirasiyla; hastay1 yatiran hekim veya bu hekimin brangina ait
yatakli servisinin nébetgi hekimi veyahut nobetgi idari uzman hekim tarafindan
yapilmas1 gereklidir. OBS islemlerinin KPR sorumlu hekimi tarafindan
gergeklestirilmesi tercih edilmemekle beraber bu tercihin adli vaka olarak kabul edilen
vakalar hari¢ defin iglemlerinin aksatmasina miisaade edilmez ve bu hususta gerekli
tedbirler hastane yonetimince alinir.

10- KPR uygulamasim yayginlagtirmak ve gelistirmek igin uygun goriilen personel igin
egitim ve tatbikatlar diizenlenir. Egitimler 4. maddede zikredilen brans uzmanlari
tarafindan verilir. Anilan maddede zikredilen uzmanlik dallarinda uzman hekimi
bulunmayan saglik tesislerindeki personel igin birliklerin biinyesindeki diger
hastanelerden gorevlendirme yapilabilir. Bu husus genel sekreterlik tarafindan koordine
edilir. Ayrica, liizum goriilmesi halinde ekip iiyelerine veya egitim verecek personele
ILYAD, CILYAD, Temel Yagam Destegi vb. egitimler aldinlabilir veya egitimlerin bu
alanda egitim sertifikas1 bulunan personel tarafindan verilmesi saglanabilir. Ayrica
saglik tesisindeki tiim personele mavi kod siiregleri ve uygulamalari hakkinda
farkindalik ve temel uygulama egitimleri verilebilir.
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