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"Kanuni Sultan Stleyman'in,"Halk iginde muteber bir nesne yok devlet gibi,
olmaya devlet cihanda bir nefes sihhat gibi."”

ilkesinden hareketle, Devlet-i Aliyye-i Osmaniye'yi bir saglikli

nefese feda edebilecek bir inanis bizim kiltlirimizde var.

Halk icinde devletten daha itibarli bir sey olmadigi gibi dlinyada da

saglikli bir nefes gibi, saglikli bir hayat gibi bir mutluluk yoktur."

Recep Tayyip Erdogan
Tlrkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskani
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Bakan/Ust Yonetici Sunusu

Saglik Bakanligi olarak nihai vizyonumuz, tim toplum olarak saglikli hayat tarzinin benimsendigi,
herkesin saglik hakkina kolaylikla ve ylksek hizmet kalitesiyle eristigi bir Turkiye’ye sahip olmaktir.
Bakanligimiz batin faaliyetlerini bu hedef dogrultusunda yuritmektedir. Bakanligimiz, halk saghginin
korunmasi ve geligtiriimesi, hastalik risklerinin azaltilmasi ve 6nlenmesi, teshis, tedavi ve rehabilite
edici saglk hizmetlerinin yuratilmesi, saglik egitimi ve arastirma faaliyetlerinin gelistiriimesi, saglik
insan gucunun ulke sathinda dengeli dagihminin saglanmasi ve yurt sathinda esgit, kaliteli ve verimli
hizmet sunumunun saglanmasi gibi kritik gérev ve sorumluluklari bulunan bir teskilattir.

insan merkezli anlayisimizla, bedenen ve ruhen saglikh nesillerin yetismesi dnceligimizdir. Saglikh
nesillerin yetistiriimesini, ayni zamanda kalkinmada beseri sermayenin olusumu i¢in de bir gereklilik
olarak goériyoruz. Saglk alaninda hizmet standardinin sirdurtlebilirligini saglamak, yeni reformlarla
hizmet kalitesini artirmak, basta dezavantajli kesimler olmak Gizere hizmeti vatandaglarimizin ayagina
gotirmek temel amacimizdir. Bu amag dogrultusunda, saglik hizmetlerinin erigilebilirligini ve kalitesini
surekli artirmayi hedefliyoruz. Oniimiizdeki dénem de saglik hizmetlerinde sirekli olarak kaliteyi
yukselttigimiz, vatandagsimizin memnuniyetine odaklandigimiz ve hedeflerimizi her seferinde daha
yukari koymaya devam edecegimiz bir dénem olacaktir. Bu dénemi, daha dnceki dénemlerden ayiran
en Onemli 6zellik sdratli hareket etmek ve yapilan isi en kisa zamanda vatandasa hizmete
donustirmektir. Geldigimiz noktadan bir Gst noktaya daha c¢ikmak ve Ulkemizi dinyada saglik
hizmetleri sunumunda lider llke haline getirmek igin gayret sarf ediyoruz.

Saglikta Donusuim Programi’nin hayata gectidi 2003 yilindan bu yana ulkemizin temel saglik
gostergeleri 6nemli dlglide iyilesmistir. Sosyal devlet olmanin bir geregi olarak butiin bu kazanimlar

3



T.C. Saghk Bakanhg: Faaliyet Raporu 2019

vatandaslarimiza ilave mali ylik getirmeden gerceklestiriimistir. Temel saglik gdstergelerimizin
korunmasi ve daha iyi seviyelere ylkseltiimesi icin yapilacak gabalar yine bu dogrultuda devam
edecektir. Yaptigimiz yatirimlar ve dizenlemelerle saglik hizmetlerine fiziksel ve finansal erisim Ulke
genelinde artmistir. Bunun neticesinde saglik ciktilarinda ve goéstergelerinde 6nemli iyilesmeler
saglanmistir. Oniimiizdeki dénemde hastane hizmetlerinde hizmet sunumu daha da iyilestirilecek,
klinik kalitenin gelistirilebilmesi igin tani ve tedavi suireglerinde standardizasyon saglanacaktir. Ulke
kaynaklarimizi daha verimli kullanmak, 6zellikli saglk hizmetlerinin yani sira egitim ve arastirma
ortamini guclendirmek amaciyla basta sehir hastanelerimiz olmak Uzere Universitelerimizle isbirligi
icerisinde mukemmeliyet merkezleri kurmayi hedeflemekteyiz.

Ulkemiz Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii (OECD) ortalamasinin yarisindan daha az bir kisi bag!
saglik harcamasi ile daha ylUksek bir memnuniyet duzeyi yakalamistir. Tum toplum olarak saglkli
hayat tarzinin benimsendigi, herkesin saglik hakkinin korundudu, ihtiya¢ halindeki herkesin vaktinde
ve kaliteli saglik hizmetine kolayca erisebildigi bir Turkiye’nin, kamu, Gniversite ve 6zel sektér ayirimi
yapiimaksizin, tim Ulke kaynaklarinin seferber edildigi, riskli gruplari édnceleyerek toplumun en Ucra
koésesine ulasabilen, tim toplumu saglikli olmaya tesvik eden, verimli, hakkaniyetli, strdarulebilir;
vatandasimizin aliskanliklari, inanclari ve beklentilerine saygl gostererek onlarin ihtiyaclarini
karsilayan bir saglk sistemine sahip olarak hedeflerimize erisecegimize inaniyorum.

Bakanhigimizin hizmet sunum kalitesinin artirimasi, kamu yonetiminde hesap verebilirligin
saglanmasi ve daha seffaf bir yapinin olusturulmasi igin faaliyet raporlari dnemli araglardan biridir.
Tarkiye'nin saglik sektort reformlarina, politikalarina ve stratejilerine rehberlik etmede katki
saglamasi, sektorle ilgili tim kurum, kurulus ve kisilere faydal olmasi; Bakanhdimizca yurutulen
faaliyetlerin degerlendirilmesi amaciyla 2019 Yili idare Faaliyet Raporu’nu kamuoyunun bilgisine
sunmaktayiz. Ulkemizin saglik seviyesinin gelismesi adina fedakarca galisan saglik ordumuza ve bu
detayl calismayi hazirlamada emegi gecen tum arkadaslarima tesekkir ediyorum.

Dr. Fahrettin KOCA

T.C. Saglik Bakani
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is Saghgi ve Giivenligi

Karar Destek Sistemi

Karma Ekonomik Komisyonu

Kayith Elektronik Posta

Kanser Erken Teghis, Tarama ve Egitim Merkezleri
Kimlik Paylagim Sistemi

Kayit Tescil Sistemi

Kiiresel Yetigkin Tutiin Aragtirmasi

Laboratuvar Bilgi Yonetim Sistemi

Logical Observation Identifiers Names and Codes/
Mantiksal Gézlem Tanimlayicilarinin isimleri ve Kodlar
Muayene Bilgi Yonetim Sistemi

Merkezi Entegre Laboratuvar igletim Sistemi
Metabolik Egdeger Dakika

Merkezi Hekim Randevu Sistemi

Mekansal is Zekasi



MKYS

NRP

OIE

OSB

oYs

OBS

PDC

PDUP

RSGUC

SABIM

SAKO

SAKOM
SARISevere Acute
Respiratory Infections

SAS
SBA
SEP
SIR

SINA
sipP

SKS
SKYS
SOME
SPTS
STD
SUDGE
SYPD
TASPAKON
TBSA
TDMS
TGDF
TLKPDF
TNSA
TPP
TRSM
TSim
TUBATIS
TULSA
TUDEP
UAVT
UBK
UETS
UKAY
UNICEF
UYTE
VSD
YTS
YUP
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Malzeme Kaynaklarn Yonetim Sistemi
Neonatal Resiisitasyon Egitimi

Diinya Hayvan Saghg: Orgiitii

Otizm Spektrum Bozuklugu

Olay Yonetim Sistemi

Oliim Bildirim Sistemi

Personel Dagilim Cetveli

Psikososyal Destek Uygulayici Programi
Ruh Saghgi Hizmetlerini Giiglendirme Programi
Saglik Bakanhg iletisim Merkezi
Standardize Ara¢ Kullanim Orani

Saglik Afet Koordinasyon Merkezi

Sentinel Agir Akut Solunum Yolu enfeksiyonlari

Saglik Akreditasyon Standartlari

Saglik Biligim Agi

Sertifikali Egitim Programlari

Yogun Bakim Unitelerinde invaziv Arag iligkili Enfeksiyonlarda
Standardize Enfeksiyon Orani

Saglikta istatistik ve Nedensel Analizler Uygulamasi
Sanayi igbirligi Projesi

Saglikta Kalite Standartlar

Ozel Saglik Kuruluslari Yénetim Sistemi

Siber Olaylara Miidahale Ekibi

Saglik Personeli Takip Sistemi

Saglik Teknolojisi Degerlendirme

Siiriici Davraniglarini Gelistirme Egitimi
Soézlesmeli Yonetici Performans Degerlendirme
Tum Ascilar ve Pastacilar Konfederasyonu
Tiirkiye Beslenme ve Saglik Aragtirmasi

Tek Diizen Muhasebe Sistemi Uygulamasi
Tiirkiye Gida ve igecek Dernekleri Federasyonu
Tirkiye Lokantacilar ve Pastacilar Federasyonu
Tiirkiye Niifus ve Saglik Arastirmasi

Tedarik Paylasim Platformu

Toplum Ruh Saghgi Merkezi

Temel Saglik istatistikleri Modiilii

Tiitiin Bagimliig Tedavisi izlem Sistemi
Tiiberkiiloz Laboratuvar Siirveyans Agi

Tutiin Denetgileri Egitim Programi

Ulusal Adres Veri Tabani

Ulusal Beslenme Konseyi

Uzmanlik Egitimi Takip Sistemi

Ulusal Kaza ve Yaralanma Uygulamasi
Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu
Uremeye Yardimci Tedavi Merkezi

Ventrikiiler Septal Defekt

Yatirnm Takip Sistemi

Yabanci Uyruklular Poliklinikleri
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l. GENEL BILGILER
A. Misyon ve Vizyon

MiISYONUMUZ

insan merkezli yaklasimla birey ve toplumun saglk
hakkini ve saglhgini en Ust duzeyde korumak, saglk
sorunlarina zamaninda, uygun ve etkili ¢ozumleri
yuksek hizmet kalitesiyle sunmak.

ViZYONUMUZ

Saglikli hayat tarzinin benimsendigi, herkesin saglik
hakkina kolaylikla ve ylksek hizmet Kkalitesiyle

eristigi bir Turkiye.

11
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B.Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 56. Maddesi

“Herkes saglikli ve dengeli bir gcevrede yasama hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, ¢evre saghigini
korumak ve c¢evre kirlenmesini 6nlemek Devletin ve vatandaslarin 6édevidir. Devlet herkesin hayatini
beden ve ruh saghgi icinde sirdirmesini saglamak; insan ve madde glclinde tasarruf ve verimi
artirarak is birligini gergeklestirmek amaciyla saglik kuruluglarini tek elden planlayip hizmet vermesini
dizenler. Devlet, bu gorevini kamu ve 6zel kesimdeki saglik ve sosyal kurumlardan yararlanarak,
onlari denetleyerek yerine getirir. Saglhk hizmetlerinin yaygin bir sekilde yerine getiriimesi i¢in kanunla
genel saglik sigortasi kurulabilir.”

Cumhurbaskanhg Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhg Kararnamesi

Bakanligimizin teskilat yapisini dizenleyen 11.10.2011 tarihli ve 663 sayili Saglik Bakanligi ve Bagli
Kuruluglarinin Tegkilat ve Goérevleri Hakkinda Kanun Hikminde Kararname’nin bazi hakimleri 9
Temmuz 2018 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 703 sayili “Anayasada Yapilan Degisikliklere
Uyum Saglanmasi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hikmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun Hukmunde Kararname” ile yarurlukten kaldirilmis ve tegkilat yapisini duzenleyen
hukUmleri diginda kalan saglik alanindaki diger hukimleri aynen korunmus ve mezkar Kararname’nin
adi “Saglik Alaninda Bazi Dulzenlemeler Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname” seklinde
degistirilmigtir. Dolayisi ile Bakanhgimizin tegkilat yapisi ile gérev ve sorumluluklari 10 Temmuz 2018
tarinli ve 30474 sayilh Resmi Gazete’de yayimlanan “Cumhurbaskanhigr Teskilati Hakkinda
Cumhurbaskanhgi Kararnamesi (Kararname Numarasi:1)”ile Bakanhgimizin bagh ve ilgili
kuruluslarinin teskilat yapisi ile gérev ve sorumluluklari ise “Bakanliklara Bagl, ilgili, iligkili Kurum ve
Kuruluglar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Tegkilatt Hakkinda Cumhurbaskanliyi Kararnamesi
(Kararname Numarasi: 4)” ile dizenlenmigtir.

Bakanhgimizin teskilat yapisini dizenleyen 1 No’lu Cumhurbagkanhgi Tegkilati Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin On ikinci Bolim 352’nci maddesine gore;

(1) Herkesin bedent, zihni ve sosyal bakimdan tam bir iyilik hali igcinde hayatini sirdirmesini saglamak
amaciyla, Saglik Bakanhgdinin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Halk saghginin korunmasi ve gelistiriimesi, hastalik risklerinin azaltiimasi ve 6nlenmesi igin
calismalar yapmak,

b) Teshis, tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetlerinin ylratmek,
c¢) Uluslararasi 6nemi haiz halk saghgi risklerinin Ulkeye girmesini dnlemek,
¢) Saglk egitimi ve arastirma faaliyetlerini gelistirmek,

d) Saglk hizmetlerinde kullanilan ilaglar, 6zel Urtnler, ulusal ve uluslararasi kontrole tabi maddeler,
ilag Uretiminde kullanilan etken ve yardimci maddeler, kozmetikler ve tibbi cihazlarin guvenli ve kaliteli
bir sekilde piyasaya sunulmasi, halka ulastiriimasi ve fiyatlarinin belirlenmesi icin galismalar yapmak,

e) insan gliciinde ve maddi kaynaklarda tasarruf saglamak ve verimi artirmak, saglik insan giiciniin
Ulke sathinda dengeli dagihmini saglamak ve bitin paydaslar arasinda is birligini gerceklestirmek
suretiyle yurt sathinda esit, kaliteli ve verimli hizmet sunumunu saglamak,

f) Kamu ve 6zel hukuk tizel kisileri ile gercek kisiler tarafindan agilacak saglk kuruluslarinin tlke
sathinda planlanmasi ve yayginlastirilmasi igin ¢alismalar yapmak,
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g) Kanunlarla ve Cumhurbagkanligi kararnameleri ile verilen diger gorevleri yapmak.

(2) ilag fiyatlarinin belirlenmesine iligkin usdl ve esaslar Bakanli§in teklifi Gizerine
Cumhurbaskaninca belirlenir.

Saglik Bakanliginin Gorev Alanlarina iligkin Diger Mevzuat

209 sayili Saglik Bakanhgina Bagh Saghk Kurumlari ile Esenlendirme (Rehabilitasyon)
Tesislerine Verilecek Déner Sermaye Hakkinda Kanun

663 sayili Saglik Alaninda Bazi Dizenlemeler Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname

Bakanliklara Bagl, ilgili, iligkili Kurum ve Kuruluglar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati
Hakkinda Cumhurbaskanli§i Kararnamesi (Kararname Numarasi: 4)

224 sayili Saglik Hizmetlerinin Sosyallestiriimesi Hakkinda Kanun

992 sayili Seriri Taharriyat ve Tahlilat Yapilan ve Masli Teamdller Aranilan Umuma Mahsus
Bakteriyoloji ve Kimya Laboratuvarlari Kanunu

1219 sayili Tababet ve Suabati San’atlarinin Tarzi icrasina Dair Kanun

1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

2238 sayili Organ ve Doku Alinmasi, Saklanmasi, Asilanmasi ve Nakli Hakkinda Kanun
2548 sayili Gemi Saglik Resmi Kanunu

3153 sayili Radyoloji, Radiyom ve Elektrikle Tedavi ve Diger Fizyoterapi Miesseseleri
Hakkinda Kanun

3224 sayil Turk Dis Hekimleri Birligi Kanunu

3294 sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu

3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu

4207 sayih Titin Urdnlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrollii Hakkinda Kanun

4703 sayili Uriinlere iliskin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair Kanun

4924 sayili Eleman Temininde Gugclik Cekilen Yerlerde Soézlesmeli Saglik Personeli
Calistirimasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun

5193 sayili Optisyenlik Hakkinda Kanun
5258 sayili Aile Hekimligi Kanunu

5283 sayill Bazi Kamu Kurum ve Kuruluglarina Ait Saglik Birimlerinin Saghk Bakanlhidina
Devredilmesine Dair Kanun

5324 sayili Kozmetik Kanunu
5368 sayili Verem Savasi Hakkinda Kanun
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

5624 sayil Kan ve Kan Uriinleri Kanunu
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5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu
6023 sayili Turk Tabipler Birligi Kanunu

6197 sayili Eczacilar ve Eczaneler Hakkinda Kanun

6283 sayili Hemsirelik Kanunu

6428 saylli Saglik Bakanliginca Kamu-Ozel is Birligi Modeli ile Tesis Yaptiriimasi,
Yenilenmesi ve Hizmet Alinmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun

6569 sayili Turkiye Saglik Enstitiileri Bagskanh@inin (TUSEB) Kurulmasi ile Bazi Kanun ve
Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun

6643 sayili Turk Eczacilar Birligi Kanunu
7402 sayili Sitmanin imhasi Hakkinda Kanun
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C.Idareye iligkin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

Tablo 1: Saglk Bakanlgi Personel Sayilari, 2019

Ozel Kalem Miduirliigi

Saglik Hizmetleri Genel
Madurlaga

Basin ve Halkla iligkiler
Musavirligi

Kamu Hastaneleri Genel
Madurlaga

Halk Saghgi Genel
Madarlaga

Acil Saglik Hizmetleri
Genel Mudurlaga
Sagligin Gelistirilmesi
Genel Muddurlaga

Saglik Bilgi Sistemleri
Genel Madurltagu

Saglk Yatirimlari Genel
Madurlaga

Avrupa Birligi ve Dis
lligkiler Genel Mudurlugi
Hukuk Hizmetleri Genel
Mudarlaga

Teftis Kurulu Bagkanhgi

Strateji Gelistirme
Baskanhgi
Yoénetim Hizmetleri
Genel Mudurlugi
ic Denetim Birimi
Baskanhgi

Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800

Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800
Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800
Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800

Saglik Mahallesi A. Adnan Saygun 2 Cad No: 55 Sihhiye
Cankaya/Ankara 06100

Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800
Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800
Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800
Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800
Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800
Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800
Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800
Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800

Bilkent Yerleskesi, Universiteler mah. Dumlupinar Bulvari 6001.
No:9 Cankaya/Ankara 06800

Cad.

Cad.

Cad.

Cad.

Cad.

Cad.

Cad.

Cad.

Cad.

Cad.

Cad.

Cad.

Cad.

On Cebeci Mahallesi Mahmut Esat Bozkurt Caddesi Umut Sokak

No:19 Kat:6 Cankaya/ANKARA 06590
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2. Teskilat Yapisi

Teftis Kurulu

Ozel Kalem
Bagkanhgi

Miduriigu

Hukuk Hizmetleri
Genel Mudirigi

Basin ve Halkla
iligkiler Miigavirligi

ig Denetim Birimi

Yonetim Hizmetleri
Baskanhigi

Genel Midirligi

Bakan Yardimcisi

Saghk Hizmetleni Genel
Mudiirliigi

Kamu Hastaneleri
Genel Midarligi

Strateji Gelistirme
Bagkanhd

Bakan Yardimcisi

Halk Saghi Genel
Midurldgi

Sagligin Geligtirilmesi
Genel MidiriGgi

Avrupa Birligi ve Dig
iligkiler Genel
Muduriigu

Proje Yénetimi Destek
Birimi

Tiirkiye ilag ve Tibbi
Cihaz Kurumu

Tiirkiye Saghk
Enstitileri Bagkanhg
({TUSEB)

Bakan Yardimcisi

Acil Saghk Hizmetleri
Genel Muddrligu

Saglik Bilgi Sistemleri
Genel Midirliigi

Tirkiye Hudut ve
Sahiller Saghk Genel
Misdarigi

_ Tasra Tesgkilat:
Il Saghk Midiriagi
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3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 2: Biro Makineleri Envanteri, 2019

BURO MAKINELERI TOPLAM

Faks Cihazi 2.874
Dizustu Bilgisayar 20.870
Masaisti Bilgisayar 276.227
Fotokopi Makinesi 6.364
Yazici ve Okuyucular 228.449
Tarayicilar 13.624
Print Scan Unit 509
Projeksiyon Cihazi 5.729
Sabit Telefon 212.591
Telsiz Telefon 27.190

Tablo 3: Bilisim Sistemi Donanim Envanteri, 2019

ENVANTER ADET

Storage 388
Switch 10.514
Router 302
Firewall 887

Bakanlhgimiz bilisim sistemi, bilgi ve teknolojik kaynaklar ile ilgili bilgiler asagida belirtilmigtir.

1. Saghk Bilisim Agi (SBA): Saglik sektériinde yer alan kurum ve kuruluslarin kaynaklarini ve
saglikla ilgili verileri ortak kullanabilmeleri, veri iletisimini glvenilir ve hizli bir kanal Gzerinden

yapabilmeleri amaciyla tlke genelinde tesis edilen saglik 6zel agidir.

2. Siber Olaylara Miidahale Ekibi (SOME): Bakanligimizin tim birimlerinde bilisim altyapilarina

ve gelistirilen uygulamalara yénelik glvenlik testleri yapilmaktadir.

3. Web Siteleri igerik Yonetim Sistemleri: Bakanligimizin merkez ve tasra teskilatina ait web
sitelerinin tek merkezden yonetilmesini ve glvenli bir ortamda barindiriimasini saglamak
amacliyla web igerik ydnetim sistemleri gelistirimis ve standart sablonlarda web siteleri

hazirlanmigtir.

4. Sehir Hastaneleri Bilisim Altyapisi: Sehir Hastaneleri Projesi kapsaminda 2019 yil igerisinde
Ankara ve Bursa Sehir Hastaneleri hizmet vermeye baglamis olup Hastane Bilgi Yonetim Sistemi

(HBYS) hizmeti kapsaminda hastaneler agilmadan sahada kontroller yapilmistir.

5. e-istatistik Uygulamasi: Her sene Bakanhgimizin ilgili birimleri ile is birligi icerisinde Saglik
istatistikleri Yiligi hazirlanarak Tirkiye istatistik Kurumu Resmi istatistik Programi (RIP)

kapsaminda yayimlanmaktadir.
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e-Metaveri Uygulamasi: Gdstergeye iliskin hesaplama yontemini agiklayan, bilgi kaynagini
tanimlayan, yerini belirten ya da yonetimini kolaylastiran tanimsal bilgi olarak agiklanmaktadir.

Dijital Hastane Calismalari: Bakanhigimiza ve bagh kuruluslarina bagh saglik tesislerinde

“dijital hastane” kavramini olusturmak ve yayginlastirmak icin destek verilmektedir.

Kayit Tescil Sistemi (KTS): Saglik sektoriine yazilim yapan firmalarin bilgilerinin tutuldugu,

guincel durumlarinin takibinin yapildigi ve firma kullanicilarinin yetki belgesi alabildigi
uygulamadir.

Teletip ve Teleradyoloji Sistemi: 2015 yilinin ilk aylarinda birkag ilde pilot olarak baslayan
projenin tim Turkiye’de yayginlastiriimasi igin hastanelerde bulunan HBYS/PACS firmalari ve

Genel Sekreterlikler ile entegrasyon galismalari yapilmigtir. Bu galismalar sonucunda 2016 yili

sonu itibariyle entegrasyon orani %100’e ulasmistir.

e-Rapor Sistemi: Bakanligimiza bagl saglik kuruluslarinca verilen tim raporlarin elektronik
ortamda, e-imzali olarak verilmesini saglamak amaciyla gelistirilen sistemdir. Saglik
kuruluslarimizda olusturulan raporlar ilgili kurum ve kuruluglarla online ortamda ilgili mevzuat

cercevesinde paylasiimaktadir. Vatandaslarimiz, kendisine ait raporlara e-Devlet Kapisi ve e-

Nabiz Sistemi Uzerinden erisebilmektedir.

10.1. e-Dogum Raporu: Ulkemizdeki saglik kuruluglarinda gergeklesen tiim dogumlar e-
Dogum Raporu sistemi Uzerinden kayit altina alinmaktadir.

10.2. e-Yataga Bagimh Kisiler igin Durum Bildirir Tek Hekim Raporu: Fiziki durumu ya
da hastaligi nedeniyle yataga bagimli olan ve bu nedenle oy kullanmaya gidemeyecek
vatandaslarimiz i¢in olusturulan raporlar ile bu se¢gmenlerin evlerinde oy kullanmalari
saglanmistir.

10.3. e-Sporcu Raporu: Ulkemiz genelinde saglik kuruluslarinda aile hekimleri ve uzman
hekimler tarafindan verilen sporcu olabilir kararinin belirtildigi elektronik imzali olarak
olusturulan raporlardir.

10.4. e-Siirlicii Raporu: Emniyet Genel Mudurlugu yetkilileri ile yapilan analiz ¢calismalari
sonrasi bagslatilan e-Siiricii raporlari projesi NVIGM is birligi ile siirdiriiimektedir.

10.5. e-Yoklama ASAL: Askerlik yikimlUsi vatandaslarin hizli ve kolay sekilde yoklama ve
muayene iglemlerini yaptirabilmeleri amaciyla bakanhgimiz, Milli Savunma Bakanligi
ve Ulastirma ve Altyapr Bakanhgi koordinasyonuyla gelistirilien uygulamalarin
batinudar.

10.6. e-Psikoteknik Raporu: Ticari ara¢ surlcullerinin SRC belgesi almadan o6ncesi
gecmesi gereken psikoteknik degerlendirmenin tim sureglerini kapsayan bilesendir.

10.7. e-Erigkinler igin Engellilik Saghk Kurulu Raporu: Eriskinler icin Engellilik
Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelige uygun gelistirilen bilesen 04 Mart 2019
tarihinde hizmete sunulmustur.

10.8. e-COZGER Raporu: Cocuklar icin Ozel Gereksinim Degerlendirmesi Hakkinda
Yonetmelige uygun olarak geligtirilen bilesendir.

10.9. e-Durum Bildirir Tek Hekim Raporlari: Ulkemiz genelinde verilen tiim Durum Bildirir
Tek Hekim raporlarini kapsamaktadir.

Beyaz Kod Uygulamasi: Bakanlik ve bagli kuruluslar ile 6zel saglik tesislerinde ¢alisan saglik
personelinin, hizmet sunumu sirasinda kendisine yodnelik islenen suglarin sikayet bildirimini
saglayabildigi, Bakanlik tarafindan bu vakalarin izlendigi, degerlendirildigi ve raporlandigi bir
uygulamadir.

Saglik Personeli Takip Sistemi: Sistem araciligiyla saglkta is guicu planlanmakta ve personel
takibi yapilabilmektedir.
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13. Ulusal Engelliler Veri Bankasi Uygulamasi: Engelli raporu vermeye yetkisi olan saglik

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20
20.1.

kurumlari tarafindan hastalarin raporlarinin kayit altina alinmasina ve ortak bir alandan takip
edilmesine olanak saglayan uygulamadir.

Uyusturucu ile Miicadele Acil Eylem Plani Uygulamasi: Bakanligimiz ve diger paydaslar ile
beraber yurutilen Uyusturucu ile Micadele Eylem Plani kapsaminda yapilan faaliyetlerin
takibinin yapildigi uygulamadir.

Numune Transfer Otomasyon Uygulamasi: Tehlikeli numunelerin yurtdisina génderilmesi,
gonderim prosedurlerinin takip edilmesi ve gonderme isleminin dogrulugunun takibi igin
gelistirilen uygulamadir.

Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Genel Miidiirliigii Hasta Takip Sistemi Uygulamasi: Disisleri
Bakanhgi ve Bakanhdimiz ile diger ulke bakanliklari arasinda imzalanan protokol kapsaminda
ulkemizde tedavi olmak igin miracaat eden hastalarin; basvuru, onay, transfer, sevk, tedavi ve
taburcu sureclerinin ilgili birimler tarafindan takip ve koordinasyonun saglanmasi amaci ile
geligtirilmistir.

Saglik Turizmi Hasta Takip Sistemi Uygulamasi: Ulkemizde ikamet eden ve/veya turist
olarak bulunan yabanci uyruklu kisilerin, saglik verilerinin hastanelerde gorev yapan idari
personel tarafindan kayit altina alinmasina imkan saglayan uygulamadir.

Ulusal Kaza ve Yaralanma Uygulamasi (UKAY): Ulkemizde gerceklesen ig, trafik vb.
kazalarin hastanelerden detayli sekilde kayit girilerek istatistiki verilerin alinmasini saglayan
uygulamadir.

Tek Diizen Muhasebe Sistemi Uygulamasi (TDMS): Bakanligimiza bagli doner sermayeli
saglk kurumlarina ait muhasebe kayitlarinin tutuldugu web tabanli bir sistemdir.

. Cevre Saghgi Bilisim Sistemleri

Su Kalite Takip Sistemi: Ulkemizde icme, tiiketim ve tedavi amagl kullanilan sularin teknik ve
sihhi sartlara uygunlugu ile kalite standartlarinin saglanmasi ile ilgili igslemlerin kayit altina
alinmasi ve takiplerinin yapilmasi amaciyla gelistirilmistir.

20.1.1. Ambalajli Sular Takip Sistemi: Su Uretim tesislerinde dolum ve paketlemesi yapilan ve

ulkemiz topraklarinda ¢ikan insani tiketim amacl sularin teknik ve sihhi sartlara uygunlugu
ile sularin kalite standartlarinin saglanmasi, kaynak, dogal mineralli ve igme sularinin
istihsali ile ilgili usul ve esaslarinin kontrolint saglamayi amaglayan Cografi Bilgi Sistemi
(CBS) tabanli sistemdir.

20.1.2.igme ve Kullanma Sulan Takip Sistemi: icme, yemek yapma, temizlik ve diger evsel

amaclar ile gida maddelerinin ve diger insani tuketim amaciyla kullanilan, ister
kaynagindan isterse dagitim agindan temin edilen ve ticari amacli satisa arz ediimeyen
sularin kayit altina alinmasi ve izlenmesini saglayan CBS tabanl sistemdir.

20.1.3. Kaplica Sulan Takip Sistemi: Kaplica, icmece ve iklim kir merkezleri ile buralarda

kurulacak saglik amach her turli tesisin nitelik ve niceliklerinin uygunlugu, isletme
izinlerinin denetlenmesini, saghk kosullarina uygunlugunun kayit altina alinmasini ve
takibini kapsayan CBS tabanli sistemdir.

20.1.4.Yuzme Sulan Takip Sistemi: Ylizme ve rekreasyon amagcli kullanilan sularin kalitesine

ve basta mikrobiyolojik olmak Uzere her turld kirletici ile kirlenmesinin engellenmesine
yonelik yapilan her tirlG islemin kayit altina alinmasini ve takibini kapsayan CBS tabanli
sistemdir.

20.1.5.Havuz Sulan Takip Sistemi: Acik ve kapali yizme havuzu sularinin sihhi sartlara

uygunlugunun, yiizme havuzu suyunun kalitesinin standartlara uygunlugunun kontroli ve
denetimi icin yapilan iglemlerin kayit altina alinmasini ve takibini kapsayan sistemdir.
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20.1.6. Askeri Sular Takip Sistemi: Jandarmaya ait 2.000 Uzerinde kuyu, sahil guvenlik

20.2

20.3.

20.4.

20.5.

21.

komutanhgina ait sular ve Turk silahli kuvvetlerine ait tum su kaynaklarinin Bakanhgimiz

tarafindan numune ve izleme iglemlerinin yapilmasini saglayan sistemdir.
. Mobil Su Uygulamasi (igme Sulari ve Ambalajli Sular): 81 il ve ilgelerinde kullanilan
Bakanhgimiz tarafindan temin edilmis tabletler ile igme ve ambalajl sularin numunelendiriimesi
ve devam eden streglerin yonetilmesini saglayan uygulamadir.
Kaplica Sulari Takip Sistemi (Kaplica Arama Portali): Toprak, yeralti, deniz ve iklim kaynakh
dogal tedavi unsurlarinin tedavi edici faktér olarak kullanildidi kaplica, icmece ve iklim kir
merkezleri ile ilgili hususlarin ve buralarda kurulacak saglik amacli her tirlG tesisin nitelik ve
niceliklerinin uygunlugunu gosteren halka acik uygulamadir.
Yiizme Suyu Takip Sistemi (Portal): insan saglhigini ve gevreyi korumak Uzere, ylizme ve
rekreasyon amagcl kullanilan sularin kalitesine ve basta mikrobiyolojik olmak Gzere her tarld
kirletici ile kirlenmesinin engellenmesine yonelik halka agik uygulamadir.
Biyosidal Uriinler Takip Sistemi: Biyosidal Uriinlerin piyasaya sunulmadan énce insan,
hayvan ve cevre saghgi ile ilgili, riskleri degerlendirebilecek sekilde Uretimi ve ithali ile
ruhsatlandiriimasina, tescil edilmesine, piyasaya arz edilmesine, ambalajlanmasina,
etiketlenmesine, siniflandiriimasina, denetlenmesine ve biyosidal drtnlerle ilgili diger hususlara
iliskin esaslara uygunlugunun kayit altina alinmasini ve takip edilmesini kapsayan CBS tabanl
bir sistemdir.
Halk Saghg: Yénetim Sistemi (HSYS): ihtiya¢c duyulan farkli uygulamalarin bitinlesik bir
yapida yeniden kurgulanmasi, mikerrer uygulamalarin kaldirilmasi, kaliteli veri toplanmasi,

toplanan verilerin analizinin yapilmasi, raporlanmasi, tim slreclerin uluslararasi standartlara

uygun hale getiriimesi ve tek merkezden yonetilebilir olmasi amaglanmaktadir.

21.1. Muayene Bilgi Yonetim Sistemi (MBYS): Birinci basamak saglik hizmeti veren birimlerde

vatandaglara ait muayene, regete, tahlil, tetkik, tedavi, gebe-lohusa izlem, asi, saglik
raporlari vs. saglik verilerinin elektronik ortamda saglik personeli tarafindan kayit altina
alinmasi amaciyla gelistirilmigtir.

21.2. Kanser Tarama ve Takip Modiilu: Belirli yas ve cinsiyetteki kisilerin serviks, kolorektal ve

meme kanseri taramalarinin yapildigi sistemdir.

21.3. Evde Saglik Hizmetleri: Evde saglik hizmetleri vermeye yetkili yatakl tedavi kurumlarini,

toplum saghgr merkezlerini ve buralarda calisan personel ile aile hekimlerini, aile sagligi
merkezlerini ve aile saghgi elemanlarini kapsar.

21.4. Bagisiklama Uygulamalari: Genigletiimis Bagisiklama Programi ve koruyucu saglik

hizmetlerinde kullanilan asi ve anti-serumlarin dagitimi ve uygulamalarinin izlenmesi,
degerlendiriimesi ve raporlanmasi faaliyetlerinin yuritiimesine yardimci olmasi amaciyla
olusturulan moduldur.

21.5. Misafir Anne Takip Modiilii: Doga kosullarinin zorlu oldugu bdlgelerde dogumu yaklasan

kadinlarin tanimlanan sefkat boélgelerinde doguma kadar misafir edilerek takip edilmesini
saglayan modulddr.

21.6. Riskli Gebelik Takip Modiilii: Riskli gebelik bildirimi yapilan gebeler icin siirec izleme ve

takibinin yapilmasi saglanmaktadir.

21.7. Influenza Surveyans Uygulamasi: Sistem, yurt icinde gonulli ve/veya anlagmali aile

hekimi, hastane surveyansa sorumlusu, hastane hekimleri tarafindan haftalik Influenza ve
benzeri hastalik sayilarinin bildiriminin yapilmasi ve Bakanlik yetkili kullanicilari tarafindan
degerlendirmelerinin yapilarak istatistik verileri elde edilmesi amaci ile kullaniimaktadir.

21.8. Akilci Antibiyotik Web Servisleri: Tim AHBS ve HBYS'lerin entegre olabilmesi icin

gelistirilmistir.
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22. Oliim Bildirim Sistemi (OBS): Ulkemizde meydana gelen 6limlere dair verileri hizli, dogru ve
kaliteli sekilde derleyerek elektronik ortama kaydetmek, paydas kuruluslara ve Bakanligimizin
tim bilgi sistemlerine anlik veri aktarmak i¢in olusturulmustur

23. Hastalik Yonetim Platformu (HYP): Yaslanan nifus ve kronik hastaliklarin artmasina bagli
olarak saglik sistemleri ve ekonomisi tizerindeki ylklerin artmasinin ve saglik hizmetlerinin kaliteli
bir sekilde surdurdlebilirliginin azalmasinin énine gecebilmek amaglanmigtir.

24. Merkezi Entegre Laboratuvar isletim Sistemi (MELIS): Bakanhigimiza bagli birinci basamak
saglik kurum ve kuruluslari igin laboratuvar tetkik istemlerinin yapilmasi ve laboratuvarlardan
alinan sonuglarin birinci basamak saglik kurum ve kuruluslarinda ¢alisan hekimlere iletiimesi
surecinin daha hizli, glivenilir ve ekonomik olarak yurutilebilmesi amaciyla gelistirilmistir

25. Laboratuvar Bilgi Yénetim Sistemi (LBYS): 81 ilde 85 Halk Saglig Laboratuvari ile Merkez
Klinik ve Klinik Digi Referans Laboratuvarlarinin entegrasyonu saglayan web tabanl kurumsal
bir otomasyon sistemidir.

26. Cekirdek Kaynak Yonetim Sistemi (CKYS): CKYS, genis kapsamli bir proje olup bilisim
sistemine bes (5) ana modille katki saglamaktadir.

e Insan Kaynaklari Yénetim Sistemi (IKYS) modiild,

¢ Malzeme Kaynaklari Yonetim Sistemi (MKYS) moddlu,

e Ozel Saglik Kuruluslari Yonetim Sistemi (SKYS) modiili,
e Yatirim Takip Sistemi (YTS) moduld,

e Temel Saglik istatistikleri Modulii (TSIM)

27. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS): Bakanligimizin surdurirken olusturdugu her tarlt
dokimani kayit altina alarak bu bilgilerin elektronik ortamda paylasiimasina ve kullanicisi olan
tim personelin her zaman, her yerden elektronik ortamda bu bilgilere kolaylikla ulasabilmesine
imkan veren bir sistemdir.

28. e-Nabiz Kisisel Saghk Kaydi Sistemi: Vatandaslarimizin tim saglik kayitlarini tek bir platformda
toplayan, zaman ve mekandan bagimsiz olarak kolay, hizli ve guvenilir sekilde erisimine ve
kontroline sunan kisisel saglk kaydi sistemidir.

29. Kimlik Paylagim Sistemi (KPS): Tiim saglik hizmet sunucularinin MERNIiS’ten gerekli verilere
erisimini saglayan Kimlik Paylasim Sistemi (KPS), kisiye ait niufus ve yerlesim yeri bilgilerine
guncel ve guvenli bir sekilde erigilmesine imkan saglamaktadir.

30. Mekansal is Zekasi (MiZ) Platformu: Vatandaslarimiza daha kaliteli ve etkin saglik hizmeti
sunabilmek amaci ile tum saglk kuruluglarinda uretilen saglik verileri ile saghgi dolayl yoldan
ilgilendiren verilerden faydalanilarak, Cografi Bilgi Sistemi (CBS) alt yapisi araciligiyla Mekansal
is Zekasi (MiZ) platformu gelistirilmistir.

31. MiZ Modiilii: Bu modiilde iist diizey yonetime, vatandaslarin ihtiyacina yonelik saglik tesisi
planlamasini yapabilmesinde ve etkin saglik politikalari gelistirebilmesinde destek olmak
hedeflenmektedir.

32. Karar Destek Sistemi (KDS): Yonetimin karar verme surecinde kullanabilecedi verilerin analiz
edilmesini, kiyaslanmasini, birden c¢ok boyutta degerlendiriimesini, kolay erigilebilmesini,
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planlamalarda, stratejilerin belirlenmesinde ve kritik yonetim kararlarinin alinmasinda kullaniimasini
saglamak amaciyla olusturulan sistematik bir yapilanmadir.

Saglikta istatistik ve Nedensel Analizler Uygulamasi (SINA): Tamamen yerli olarak gelistiriimis
bir is zekasl platformudur. Yonetimin ihtiyag duydugu temel raporlarin hazirlanmasini
hedeflemektedir.

Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS): Vatandaslarimizin 7/24 esasina goére Alo 182 hattindan,
mobil cihaz uygulamalarindan, hastanelerden, aile hekimlerinden ve web
(www.hastanerandevu.gov.tr,  www.ailehekimligirandevu.gov.tr, mhrs.gov.tr,  e-nabiz.gov.tr,
https://www.turkiye.gov.tr) tUzerinden istedikleri hastane ve hekime muayene randevusu almalarini
saglamaktadir.

Engelsiz Saglik iletisim Merkezi Uygulamasi (ESIM): isitme engelli bireylerin saglik hizmetine
ulasimini kolaylagtirmak adina 2016 yilinda hizmete girmigtir. Mobil uygulama tzerinden, isaret diliyle
ve 7/24 esaslyla galigmaktadir.
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4. insan Kaynaklari

Grafik 1: Fiili Calisan Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi, 2019

ERKEK = KADIN

Tablo 4: Saglhk Bakanligi Personel Sayilari, 2019

UNVAN/SINIF TOPLAM

Uzman Tabip 44.320
Asistan 11.805
Tabip 44.702
Dis Tabibi 11.488
Eczaci 3.442
Hemgire 132.733
Ebe 52.101
Saglik Memuru 70.555
Saglik Teknikeri 42.052
Saglik Hizmetleri Sinifi 12.585
Genel idare Hizmetleri Sinifi 30.260
Teknik Hizmetler Sinifi 7.044
Avukathk Hizmetler Sinifi 468
Din Hizmetleri Sinifi 214
Yardimci Hizmetler Sinifi 20.134
idari Blro Gérevlisi (696) 2.614
isci + Gegici Personel 159.551

TOPLAM 646.068
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Grafik 2: Fiili Calisan Personelin Yas Durumuna Goére Dagilimi, 2019
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Grafik 3: Fiili Caligsan Personelin Ogrenim Durumuna Gére Dagilimi, 2019
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Grafik 4: Fiili Calisan Personelin Hizmet Sireleri, 2019
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5. Sunulan Hizmetler

5.1. Saglk Hizmetleri Genel Mudurlugu

e Her tUrlG koruyucu, teshis, tedavi ve rehabilite edici saglk hizmetlerini planlar, teknik
dizenleme yapar, standartlari belirler ve bu hizmetler ile sunucularini siniflandirir ve
bununla ilgili is ve islemleri yaptirir.

e Organ ve doku nakli, kan ve kan Urlnleri, diyaliz, Gremeye yardimci tedavi, evde saglik,
yanik, yogun bakim gibi Ozellikli planlama gerektiren saglik hizmetlerini planlar ve bu
hizmetleri sunan kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyonu saglar.

e Kamu ve 6zel hukuk tuzel kigileri ile gercek kisilere ait saglik kurum ve kuruluslarina izin
verir ve ruhsatlandirir, bu izin ve ruhsatlari gerektiginde sureli veya suresiz iptal eder.

e Saglik hizmetlerinin Ucret tarifelerini belirler veya tasdik eder.

e Hasta haklari ile hasta ve ¢alisan guvenligine yonelik dizenleme yapar.

e Saglik kurum ve kuruluslarinin mevzuat ile belirlenen politika ve diizenlemelere uyumunu
denetler, gerekli yaptirimlari uygular.

e Planlama ve standartlar olusturulmasi igin gerekli komisyonlari kurar.

e Saglik kurum ve kuruluslari ile hizmetten faydalananlar arasinda dogabilecek ihtilaflarin
¢6zumune yonelik usulleri belirler.

e Geleneksel, tamamlayici ve alternatif tip uygulamalari ile ilgili dizenleme yapar ve saglik
beyani ile yapilacak her turli uygulamalara izin verir ve denetler, dizenleme ve izinlere
aykiri faaliyetleri ve tanitimlari durdurur.

e Saglk hizmetlerinde kalite ve akreditasyon kurallari belirler ve uygulanmasini saglar.

e Saglk turizmi uygulamalarinin gelistiriimesine yonelik dizenlemeler yapar, ilgili kurumlarla
koordinasyon saglar.

e lgili mevzuat cercevesinde kisisel verilerin korunmasina ve veri mahremiyetinin
saglanmasina yonelik dizenleme yapar.

e Tipta uzmanlk egitimi ile ilgili is ve iglemleri yarutar.

e Saglk insan glcu planlamasi yapar, say! ve nitelik olarak ihtiyaca uygun insan gicu
yetigtirilmesi igin ilgili kurum ve kuruluglarla igbirligi yapar.

e Mevcut saglik insan gucunl, kamu ve 6zel kurum ve kuruluslar dizeyinde planlar ve
istihdamin bu plan gercevesinde yuritilmesini denetler.

e Saglik meslek mensuplarinin uyum, hizmet ici egitim, sertifikali egitim, gérevde yukselme
ve unvan degisikligi egitimleri ve benzeri egitimleri ile ilgili dizenlemeleri yapar, koordine
eder, kredilendirme, izleme ve denetimini saglar.

e llgili kuruluglarla igbirligi yaparak saglik mesleklerinin standartlarini belirler, egitim
mufredatlarinin kanita dayali olarak guncellenmesini ve gelistiriimesini saglar, saglik
meslek mensuplarinin sertifikasyonu ile ilgili isleri yapar veya yaptirir.

e Saglik meslek mensuplarinin tescil islemlerini yapar, kayitlarini tutar, personel
hareketlerini takip eder.

e Bagl kuruluslarin saglik hizmetleri sinifina ait personelinin ihtiya¢ planlamasini yapar.

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapar.
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5.2.

5.3.

Halk Saghigi Genel Miidiirliigii

e Halk saghigini korur ve gelistirir, saglk igin risk olusturan faktérlerle micadele eder.

e Birinci basamak saglik hizmetlerini yuratar, bu amagla birinci basamak saglik kuruluglarini
kurar ve igletir, gerektiginde bunlari birlestirir, ayirir, nakleder veya kapatir.

e Bulasici, bulagici olmayan, kronik hastaliklar ve kanser ile anne, ¢cocuk, ergen, yasli ve
engelli gibi risk gruplariyla ilgili olarak izleme, sirveyans, inceleme, arastirma, bagisiklama
ve kontrol galismalari yaparak bunlarla ilgili verilerin toplanmasini saglar, belirlenen
hedefler dogrultusunda plan ve programlar hazirlar, uygulamaya koyar, denetlenmesini
saglar, degerlendirir ve gerekli dnlemleri alir.

e Yasam Kkalitesini ylkseltecek aligkanliklari kazandirarak toplumdaki tim bireylerin
saghgini geligtirir; hatali beslenme aligkanliklari, obezite, sigara ve benzeri zararli
maddelerin yol actigi sadlik riskleri ve tehditleri ile mucadele eder, bu hususlari izler,
arastirir, veri toplanmasini saglar ve degerlendirir.

e Birey, toplum ve cevre sagligini etkileyen ve genel sagligi ilgilendiren her tur etkeni
incelemek, teshis etmek, degerlendirmek ve kontrol etmek lzere gerekli laboratuvar
hizmetlerinin organizasyonunu saglar ve ulusal referans laboratuvari kurar ve igletir, icme
sulari, biyosidal UrUnler gibi gdrev alanina giren konularda tiketici guvenligi ile ilgili
tedbirleri alir ve buna yénelik her tlrll is ve islemi tesis eder.

e Saglk tehditlerine yonelik erken uyari ve cevap gelistirimesi amaciyla gerekli
organizasyonu saglar, halk saghgini tehdit eden konularda gereken tim tedbirleri alir ve
gerektiginde mueyyide uygular.

e Biyolojik Urunler ve test materyali ile benzeri Urlnlerle ilgili arastirma ve gelistirme
faaliyetlerinde bulunur, bu UrlGnleri temin eder veya edilmesini saglar, Urettirir ve
gerektiginde Uretir.

e Gorev ve sorumluluk alaniyla ilgili olarak hizmet standardizasyonunu saglar, meslek
personelinin yetismesi igin ilgili kurumlarla igbirligi yaparak egitim programlari hazirlar,
egitim ve yayin faaliyetinde bulunur.

o Bakan tarafindan verilen diger goérevleri yapar.

Kamu Hastaneleri Genel Mudurltugu

o Bakanliga bagli hastaneleri, agiz ve dis sagligi merkezlerini ve benzeri saglik kuruluslarini
kurar ve igletir, gerektiginde bunlari birlegtirir, ayirir, nakleder veya kapatir.

e Saglik kuruluglarinda her tirli koruyucu, teshis, tedavi ve rehabilite edici saghk
hizmetlerinin ylratalmesini saglar, faaliyetleri izleyip ve degerlendirerek iyi uygulama
orneklerini yayginlastirir.

o Performans degerlendirmesi yapar ve degerlendirme sistematigi icin her tirlG alt yapiyi
kurar.

e Saglik kuruluglarinda hasta haklarina, hasta ve caliganlarin saghdina ve guvenligine
yonelik iyilestirme ¢alismalari yapar.

e Bakan tarafindan verilen diger gérevleri yapar.
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54. Acil Saglk Hizmetleri Genel Mudurltugu

o Afetlerde ve acil durumlarda Ulke genelinde saglik hizmetlerini planlar ve yuratur.

e Hastane dncesi acil saghk hizmetlerine ait birimleri kurar ve igletir. Gerektiginde hastane
acil servisleri ile entegre eder, ilgili birimlerin faaliyetlerini izler, degerlendirir, hasta nakil
ve sevk koordinasyonunu saglar.

o Kara, hava ve deniz ambulanslarinin temin, tahsis, sevk ve idaresini saglar.

o Yurticinde meydana gelen afet ve acil durumlardaki tibbT kurtarma ve acil saglik
hizmetlerini ilgili tim taraflarla isbirligi ve koordinasyon iginde saglar.

e Yurtdisinda meydana gelen afet ve acil durumlarda ulusal ve uluslararasi kuruluslar ve
sivil toplum o6rgutleri ile isbirligi icinde saglik ve insani yardim faaliyetlerine katilir.

e Afet ve acil durumlara yonelik saglik hizmetlerinin sunumunda ihtiyag duyulacak
haberlesme, ilag, tibbi ve teknik malzemelere yoénelik planlama, tedarik, dagitim ve
depolama faaliyetlerini yUratar, acil saghk hizmetlerinin sunumu icin gerekli telsiz
haberlesme altyapisini kurup igletir.

o Tehlikeli kimyasal ve biyolojik maddelere bagli saglik tehditlerine yonelik hazirlik ve cevap
geligtiriimesi amaciyla gerekli organizasyonu saglar.

e Toplumun ilkyardim bilgi ve becerisinin gelistiriimesi amaciyla gerekli egitim faaliyetlerini
planlar ve yarutar.

e Gorev ve sorumluluk alani ile ilgili personelin yetistiriimesi icin ilgili kurum ve kuruluglarla
isbirligi icinde egitim programi hazirlar ve uygular, tatbikat organizasyonlari yapar, ulusal
ve uluslararasi tatbikatlara katilir.

e Bakan tarafindan verilen diger goérevleri yapar.

5.5. Sagligin Gelistiriimesi Genel Mudurltigu

e Toplumun ve bireyin saghigi ile ilgili bilgi, farkindalik ve kontrol yeteneklerini artirici ve bu
konuda sorumluluk almalarini ve karar slreglerine katihmlarini tesvik edici faaliyetler
yapar.

e Saghgr dogrudan ve dolayl olarak etkileyen faktorlerin ve sosyal belirleyicilerin
iyilestirimesine yardim edecek dizenlemeler yaparak birey sagliginin korunmasi ve
saglik dizeyinin ylkseltiimesine yonelik davranis degisikligi olusturmak ve sltrdirmek igin
faaliyetler yapar.

o Saghgin tesviki ve gelistiriimesine yonelik bilimsel ¢alismalar yapar veya yaptirir, egitim
kurumlari ve basin yayin organlari araciligi ile toplumu bilgilendirme kampanyalari yapar
veya yaptirir.

o Halk saghginin korunmasi ve gelistiriimesi, hastalik risklerinin azaltiimasi, énlenmesi ve
teshis, tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetlerinin daha verimli kullanilabilmesi igin
uyaricl, bilgilendirici ve egitici mahiyette programlar hazirlar veya hazirlatir.

e Bakanligin halkla iligkilerini ve bilgi edinme hizmetlerini yuratir. Bakan tarafindan verilen
diger gorevleri yapar.
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5.6.

5.7.

Saglik Bilgi Sistemleri Genel Muduirlugui

Saglik alaninda kullanilan bilisim sistemleri ve iletisim teknolojileri ile ilgili Glke ¢apinda
politika, strateji ve standartlari belirler.

Kisisel saglik verileri ile Glke dizeyinde saglk durumu ve saglik hizmetlerine iliskin veri
ve bilgi akigini igeren her tirden bilgi sistemleri ve projelerini yapar ve yaptirir.

Saglik bilgi sistemleri ve teknolojileri alaninda uluslararasi gelismeleri izleyerek, Ulke
uygulamalarini ve tecrlbelerini paylasir, gerektiginde uluslararasi kuruluglarla isbirligi
yapar.

Saglik bilisimi ve teknolojisi alaninda ¢alisacak kamu ve 6zel hukuk tizel kisileri ile gercek
kisilerin uyacaklari kurallari belirler, uygular, gerektiginde bunlarin yazilim ve Urunlerinin
uygunluguna karar verir ve muelliflerini yetkilendirir.

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

Saglk Yatinmlan Genel Mudurlugu

Bakanligin ve bagh kuruluglarin hizmetlerinde kullanilacak binalar igin belirlenen ihtiyag
programlarina uygun olarak mihendislik hizmetlerini yaratar, projelerini hazirlar veya
hazirlatir.

Gerektiginde 6n veya tam proje ile insaat ihalelerini yapar ve bu hizmetler igin musavirlik
hizmeti satin alir.

Gerektiginde Bakanlk ve bagh kuruluslarin insaatlarinin kontrolérliguni yapar veya
yaptirir.

Saglik yapilarinin standartlarini belirler ve mimarisini gelistirmeye yonelik calismalar
yapar.

Bakanligin ihtiya¢c duydugu tasinmazlarin kamulastirma islemlerini ytrGtir.

Bakanhgin ve bagli kuruluglarin ihtiyaci olan tesislerin yapimini ve mevcut tesislerin
yenilenmesini kamu 6zel ortakhidi modeli veya diger usuller ile gergeklestirir.

Saglik hizmeti sunumunda ihtiya¢ duyulan ve ileri teknoloji gerektiren tibbi cihaz, trlin ve
hizmetlerin Uretimine, teknolojilerinin gelistiriimesine ve yurtdisindan transferine yénelik
yerli ve yabanci yatirim ve teknoloji imkanlarini arastirir, tesvik eder ve bu Grinlerin off—
set ticaretini dizenler.

Bakan tarafindan verilen diger goérevleri yapar.

5.8. Avrupa Birligi ve Dis iligkiler Genel Miidiirliigii

Sagdlik alaninda yabanci Ulkelerle ve uluslararasi kuruluslarla iligkileri yarttir, geligtirir ve
bunlarla ilgili hukuki ve idari dizenlemelere iliskin ¢calismalari yaratar.

ikili ve cok tarafli anlasma ve sdzlesmelere iliskin islemleri yiritir.

Avrupa Birligi ile iligkileri, Bakanhgin ilgili birimleri arasinda ve Bakanlik ile diger kurumlar
arasinda koordinasyonu gerceklestirmek suretiyle yurGtar.

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

29



5.9.

5.10.

T.C. Saghk Bakanhg: Faaliyet Raporu 2019

Strateji Geligtirme Baskanhgi

e Idarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine eder ve
sonuglarinin konsolide edilmesi ¢alismalarini yuratar.

e lizleyen iki yilin biitge tahminlerini de iceren idare biitcesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlar ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu
izler ve degerlendirir.

e Mevzuati uyarinca belirlenecek butce ilke ve esaslari ¢ercevesinde, ayrintili harcama
programini hazirlar ve hizmet gereksinimleri dikkate alarak 6denegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglar.

e Butge kayitlarini tutar, bltgce uygulama sonuclarina iligkin verileri toplar, degerlendirir ve
bltce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlar.

« llgili mevzuati cergevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirir, gelir ve alacaklarinin takip ve
tahsil igslemlerini yaratur.

e Genel butge kapsami diginda kalan idarelerde muhasebe hizmetlerini yuratar.

e Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin
faaliyet raporunu hazirlar.

e Idarenin milkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iligkin icmal
cetvellerini duzenler.

e Idarenin yatirim programinin hazirlanmasini koordine eder, uygulama sonuglarini izler ve
yillik yatirnm degerlendirme raporunu hazirlar.

e idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yuritir ve
sonuclandirir.

e Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda ust yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglar ve danismanlik yapar.

e On mali kontrol faaliyetini yGratdr.

e ¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
calismalar yapar.

¢ Mali konularda Ust yonetici tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

Yonetim Hizmetleri Genel Mudurlugu

e Bakanligin personel planlamasi ile personel sisteminin gelistiriimesi ve performans
Olgutlerinin olusturulmasi konusunda galismalar yapar ve tekliflerde bulunur.

e Bakanlik personelinin atama, nakil, terfi, emeklilik ve benzeri 6zllk iglemlerini yarttir.

e 5018 sayili Kanun hukimleri cercevesinde, kiralama ve satin alma iglerini yaratar, temizlik,
guvenlik, aydinlatma, 1sinma, onarim, tagsima ve benzeri hizmetleri yapar veya yaptirir.

e Bakanligin tasinir ve tasinmazlarina iliskin islemleri ilgili mevzuat ¢ergevesinde yuratar.

e Genel evrak ve arsiv faaliyetlerini duzenler ve yurutur.

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapar.
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5.11.

5.12.

5.13.

Hukuk Hizmetleri Genel Mudurlugu

e 659 sayili Genel Biitge Kapsamindaki Kamu idareleri ve Ozel Biitgeli idarelerde Hukuk
Hizmetlerinin Yuritilmesine iligkin Kanun Hikmiinde Kararname hiikiimlerine gére hukuk
birimlerine verilen goérevleri yapar.

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

Teftis Kurulu Baskanhgi

e Denetime iligkin yontem ve teknikleri geligtirir, denetim alanindaki standart ve ilkelerin
olusturulmasini saglar, denetim rehberleri hazirlar, denetimlerin etkinligini ve verimliligini
artirici tedbirler alir.

e Bakanlik teskilati ile gerektiginde baglh ve ilgili kuruluslarin ve bunlarin denetimi altindaki
kurum ve kuruluslarin is ve islemleri hakkinda denetim, inceleme ve sorusturma yapar.

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

ic Denetim Birimi Bagkanhg

e Risk analizlerine dayali i¢c denetim plan ve programlarini hazirlar, gelistirir ve Ust
yoneticinin onayina sunar. Onaylanan denetim plan ve programlarinin uygulanmasini
saglar, denetim ve danigsmanlik faaliyetlerini yrGtir, Ust yonetici tarafindan talep edilen
ve gdrev alanina giren program digi gorevleri gerceklestirir.

e Bakanligin risk yénetimi, ic kontrol ve ydnetisim sureclerinin etkinlik ve yeterliligini
degerlendirir.

e Igcdenetim faaliyetleri sirasinda tespit edilen veya ig denetim birimine intikal eden inceleme
veya sorusturma yapilmasina gerek duyulan hususlari tst yéneticinin bilgisine sunar.

e ¢ denetim faaliyetlerinin sonuglarini izler. i¢ denetim faaliyetlerinin degerlendirilmesi,
kamu i¢ denetim standartlari ve meslek ahlak kurallarina uygun olarak yurutilmesi ve i¢
denetim faaliyetlerinin gelistiriimesi igin kalite guvence ve geligtirme programi olusturur,
uygular ve geligtirir. Kalite glvence ve gelistirme programi cercevesinde yapilan
degerlendirme sonugclarini Ust yoneticiye sunar.

e Yillik i¢c denetim faaliyet raporunu hazirlar ve st yoneticiye sunar.

e ¢ Denetim Biriminin gdrevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilecek bilgi, yetenek, tecriibe
ve mesleki yeterlilige sahip i¢c denetci kadrosunu Bakanligin insan kaynaklari politikalar
ile uyumlu olarak olusturur ve bunun igin gerekli prosedurleri gerceklestirir.

e ¢ Denetim Birimi Yonergesini, is ve islem siireclerini i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu
dizenlemelerine uygun olarak hazirlar ve gelistirir.

e ¢ denetim faaliyetlerinin sonuclari hakkinda (st ydneticiye belirli araliklarla bilgi sunar, ic
denetim alanindaki gelismeler ve en iyi uluslararasi uygulamalar konusunda bilgilendirme
yapar.

e Denetim raporlarinin, raporlama standartlari ile belirlenen usul ve esaslara uygunlugunu
kontrol eder ve bir érnegini i¢c Denetim Biriminde muhafaza eder.
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5.14. Ozel Kalem Miidiirliigii
e Bakanin galisma programini dizenler.

e Bakanin resmi ve 6zel yazigmalarini, protokol ve téren iglerini dizenler ve yurGtQr.
e Bakan tarafindan verilen diger goérevleri yapar.

5.15. Basin ve Halkla iligkiler Miisavirligi

e Bakanligin basinla ilgili faaliyetlerini planlar ve bu faaliyetlerin belirlenecek usul ve
esaslara gore yurutilmesini saglar.

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapar.
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6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu
kapsaminda uluslararasi standartlar ve Avrupa Birligi
uygulamalari dogrultusunda etkin bir i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi amaci ile; COSO (butinlesik
kontrol gergevesi) modeli 6rnek  alinmistir.
Hizmetlerin etkinligini saglamak, verimliligi arttirmak,
idari ve mali raporlarin guvenligi ve yurarlikteki
kanun ve duzenlemelere uygunlugunu ortaya
koymak amaciyla bu model dogrultusunda 2010
yiinda ilk adim olarak Strateji Gelistirme
Bagkanlidinda pilot i¢ kontrol sistemi kurulmasi
calismalarina baslanmigtir. Bakanhdimizin diger
merkez  birimlerinde ic  kontrol  sisteminin
olusturulmasi calismalari tamamlanmistir.

Bakanligimizda i¢ Kontrol Sistemine yénelik Kamu i¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlarimiz ikiser
yillik periyotlarda Hazine ve Maliye Bakanlginca
cikarilan ikincil mevzuat dogrultusunda hazirlanarak uygulamaya konulmustur. 6’sar aylik
periyotlarda da Ust yonetime raporlanmigtir.

Son olarak da Bakanligimiz 2019-2020 yillarini kapsayan Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plani hazirlik galismalar gergeklestirilmis olup Eylem Plani hazirlama grubu ve izleme
Yonlendirme Kurulunun incelemelerinden sonra Eylem Planimiz Makam Onayi ile yayinlanmigtir.
Eylem planinda 49 eylem yer almis olup 26 eylemden il saglik mudurlikleri sorumlu tutulmustur.
Merkez Birimlerin sorumlu oldugu eylem sayilari ise hizmet alanlarina gore farkllk gostermigtir.

2019-2020 Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin 6 aylik gerceklesmeleri
degerlendirilerek Merkez Harcama Birimleri ve 81 il saglik mudurlUkleri ile yapilan toplantilarda alinan
gérisler neticesinde eylem planinin revizesine ihtiyac duyulmustur. 2019-2020 Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani (2020 Revize) olusturularak i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme
Kurulu ile Bakanlik Makaminin Oluru ile yayimlanmigtir. Eylem planinda 52 eylem yer almis olup 32
eylemden il saghik muduarltkleri sorumlu tutulmustur.

“Saglik Sisteminin Guglendiriimesi ve Desteklenmesi Projesi’ kapsaminda Baskanhgimizca yuritilen
“Organizasyon, Yonetisim ve Is Sireclerinin Glincellenmesi” bagligi altinda i¢ kontrol standartlarina
yonelik galismalar gerceklestiriimis ve bu kapsamda 2019 yilinda 5 bélgede (Mardin, izmir, Adana,
Trabzon, Bolu illerinde) ve Antalya ilinde 81 il saglik midirligiinden toplam 446 personele il Bazli
Siireglerin Yerinde incelenmesi Egitim ve Calistaylari diizenlenmistir.

Hizmet ici egitim plani kapsaminda i¢ kontrol sistemi, eylem plani, slire¢c ve risk metodolojisi
konularinda merkez harcama birimlerimde ¢alisan 879 personele egitim verilmistir.
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D.Diger Hususlar
ic Denetim

2019 yili igerisinde i¢ Denetim Birimi Baskanhdrnin denetim faaliyetleri kapsaminda; evde saglik
hizmetleri, yogun bakim hizmetleri ve sezaryenle dogum olmak Uzere toplam 3 konuda performans
denetimi; acil servis planlama ve duzenleme hizmetlerinin yurutilmesi, i¢ kontrol eylem plani
faaliyetleri, SOME (Siber Olaya Mudahale Ekibi), MHRS (Merkezi Hekim Randevu Sistemi) projeleri
koordinasyonu, saglik turizmi ve turistin saghgi islemlerini planlama, dizenleme ve gelistirme
hizmetlerinin ydrutdlmesi, insan haklarina iligkin ulusal ve uluslararasi uyum ve geligtirme
hizmetlerinin yuratdlmesi, kanser hizmetlerinin planlama, program ve yurutilmesi, bebek ve ¢ocuk
Olimlerinin dnlenmesi, hastane hizmetleri ve tescil faaliyetleri, is sagligi ve glvenligi faaliyetleri,
isletme planlama, medikal planlama, yatakli cerrahi klinikler planlama ve dizenleme hizmetlerinin
yuratllmesi, yatakl 6zel ve vakif saglik tesisleri talep, acilis, degisim, onay ve takibi, kamu konutlari
tahsis islemleri, s6zlesmeli il ydneticileri islemleri, go¢ saghgi hizmet sunumuna iligkin veri toplanmasi,
analizi ve raporlanmasi ile bulasici olmayan hastaliklar ve kronik durumlarin énlenmesine ydnelik
hizmetler olmak Uzere toplam 18 slrece yonelik 26 adet sistem denetimi yapilmigtir.

A. Performans Denetimi

Performans denetimi kapsaminda; evde saglik hizmetlerine yénelik olarak bir yénetmelik ihtiyaci
oldugu, koordinasyonun Bakanlik merkezinden saglanmasi gerektigi, evde saglik hizmetlerinin
kapsaminin netlestiriimesi gerektigi, sistemin yeniden yapilandiriimasi gerektigi ve evde saghk
hastalarinin hastaneye nakli, ila¢ raporu ve tibbi cihaz konularinda zaman zaman yasadiklari
sorunlarin giderilmesi gerektigi; yogun bakim hizmetlerine yonelik olarak hizmetlerin ifasinda zaman
zaman koordinasyon sorunu yasandigi, yogun bakim yatak ve personel ihtiyaci oldugu, yogun
bakimdan kliniklere hasta yatiriimasi konusunda birtakim sorunlar yasandigi, 6ncelikli yatis sisteminin
daha etkin uygulanmasi gerektigi ve yogun bakimda tedavisi tamamlanan hastalarin taburcu
islemlerinde zaman zaman yagsanmakta olan sikintilarin gideriimesi gerektigi tespit edilmis ve bunlara
yonelik ¢ézim Onerileri gelistiriimistir. Sezaryenle dogum konusuna ydnelik olarak ise personel ve
hastalar ile gérusmeler yapilmis ve bunlara yonelik cesitli anketler uygulanmistir. Bu caligsmalar
neticesinde, anne dostu hastaneler, gebe okulu ve gebe bilgilendirme sinifi ile hizmet ici egitimler gibi
uygulamalar iyi uygulama érnekleri olarak belirlenmistir.

B. Sistem Denetimi

Sistem denetimi kapsaminda; yukarida bahsi gegen toplam 18 adet sirece yonelik 26 adet denetim
gerceklestiriimistir. Bu denetimler kapsaminda; bazi sureclere yonelik denetim testleri uygulanmisg,
bunlardan olumsuz c¢ikanlar degerlendirilerek c¢esitli bulgular hazirlanmis ve 6nem dizeyleri
belirlenmigtir. Bazi slreclere yonelik ise riskler tespit edilmis ve bu riskler degerlendirilerek risk Gnem
duzeyleri belirlenmis ve c¢esitli bulgular hazirlanmistir. Denetim neticesinde, hazirlanan bulgular
denetim ekibi tarafindan degerlendirilmis ve bu bulgulara ydnelik ¢ézim dnerileri gelistirilmistir.
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AMAC VE HEDEFLER

A.IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Stratejik yonetim anlayigi gergevesinde vatandaslarimizin ihtiyag duyduklar saghk hizmetlerine
yerinde, zamaninda ve hakkaniyetli sekilde erismelerine saglamayi amaclayan Saglik Bakanligi
2019-2023 Stratejik Plani hazirlanarak kamuoyu ile paylasiimistir. Saghk Bakanhgi 2019-2023
Stratejik Planinda 6 stratejik amac ve 41 hedef belirlenmigtir.

Nihai Amag¢: “Vatandaslarimizin saghgini korumak, gelistirmek ve herkesin hakkaniyet
icinde kaliteli saglik hizmetine erigsmesini saglamak”

STRATEJIK AMAG 1:

Saglikh yagami tesvik etmek ve yayginlastirmak

Hedef 1.1 Saglikli beslenme aligskanliklarini kazandirmak ve gelistirmek

Hedef 1.2 Hareketli hayat aliskanliklarini kazandirmak ve gelistirmek

Hedef 1.3 TUtln ve tatdn Urdnleri ile mucadeleyi surdirmek ve kullanimlarini azaltmak
Hedef 1.4 Alkolln zararl etkilerinden tim toplumu korumak

Hedef 1.5 Uyusturucu kullanim oranlarini azaltmak

Hedef 1.6 Ruh sagligina iligkin risklerden bireyleri korumak ve ruhsal bozukluklar konusunda
farkindahgi artirmak

Hedef 1.7 Toplumsal farkindahgi artiracak sistematik iletisim faaliyetleri ile saghkli hayat tarzin
yayginlastirmak

Hedef 1.8 Kendi sagliginin éneminin farkinda olan, saglik sistemini etkin olarak kullanan ve saghk
okuryazarhgi ylksek bir toplum olusturmak

STRATEJIK AMAG 2:

Birinci basamak saglik hizmetlerini gli¢clendirerek saglik sistemi icerisindeki etkinligini
artirmak

Hedef 2.1 Kuvvetlendiriimis bir aile hekimligi yapisiyla ¢ok disiplinli ve tercih edilen birinci
basamak saglik hizmetleri vermek

Hedef 2.2 Birinci basamak performans sistemini tim paydaslar icin kalite, memnuniyet ve ¢ikti
odakl bir yapiya dénustirmek

Hedef 2.3 Btlin adimlari bastan sona planlanmis, standart ve bireyin takibini etkin sekilde yapan
sistemler ve teknolojik araglari biinyesinde barindiran birinci basamak hizmet siregleri olugturmak

Hedef 2.4 Birinci basamak saglik personeli yetkinliklerini; uzmanlik programlari, egitim
mufredatlarinda yapilacak iyilestirmeler ve hizmet igi egitimlerle destekleyerek gelistirmek
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STRATEJIK AMAG 3:

Saglik hizmetlerinin erigilebilir, etkili, etkin ve kaliteli sunumunu saglamak

Hedef 3.1 Saglik hizmetlerinde klinik kaliteyi iyilestirmek

Hedef 3.2 Ayakta tedavi ve acil servis saglik hizmetlerindeki etkinlik ve verimliligi artirmak
Hedef 3.3 Saglik hizmetlerinin ulasilabilirligini artirmak ve surdurulebilirligini korumak

Hedef 3.4 Acil durum ve afetlerde saglik hizmetlerini daha hizli ve kaliteli verecek sekilde
guclendirmek

Hedef 3.5 Kamu hastanelerinde uygulanan performans yonetimini ve ek 6deme yontemini saglik
sisteminin amag ve ihtiyaclarina uygun sekilde giincellemek

STRATEJIK AMAG 4:
Saglik hizmetlerinde butiinlesik saglik hizmet modelini hayata gegirmek

Hedef 4.1 Bulasici olmayan hastaliklarin erken teshisinde ve hastaliklara bagh komplikasyonlarin
yonetilmesinde etkinligi artirmak

Hedef 4.2 Anne saghgina yoénelik koruyucu tedbir ve destek saglayacak sistem gelistirerek anne
Olimlerini en aza indirmek

Hedef 4.3 Bebek ve ¢ocuk sagligi alaninda risk faktorlerini énleyen ve koruyucu hizmet sunan
sistemi guclendirerek bebek ve ¢ocuk 6élumlerini en aza indirmek

Hedef 4.4 Bulagici hastaliklardan kaynakl hastalik yukdnu en aza indirmek
Hedef 4.5 Bireylerin ruh saghgini takip etmek, korumak ve iyilestirmek

Hedef 4.6 Bedensel ve zihinsel sartlari sebebiyle 6zel ihtiyaci olan bireylerin uygun saglik
hizmetlerine daha kolay erisimini saglamak

Hedef 4.7 Calisan saghgi hizmetlerini iyilestirerek ¢alisanlarin sagligini korumak ve gelistirmek
Hedef 4.8 Gog sagligi hizmetlerinde etkinligi ve kapasiteyi artirmak

Hedef 4.9 Uyusturucu ve diger bagdimlilik yapici urlnlere yodnelik tedavi ve rehabilitasyon
hizmetlerinde erigim ve kaliteyi artirmak

Hedef 4.10 Uluslararasi saglik risklerine karsi halkimizi etkin bir sekilde korumak
Hedef 4.11 Cevresel faktérlerin saglik Gzerindeki olumsuz etkilerini azaltmak

Hedef 4.12 Saglik sorumlulugunun gelistiriimesine yonelik ¢ok paydasl yonetisim modelini
glglendirmek
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STRATEJIK AMAG 5:

Vatandas ile saglk c¢alisaninin memnuniyetini artirmak ve saglk sisteminin
siirdiirulebilirligini saglamak

Hedef 5.1 Saglik hizmetlerinden duyulan vatandas memnuniyetini artirmak
Hedef 5.2 Saglik galisanlarinin memnuniyetini surekli olarak iyilestirmek

Hedef 5.3 Tedarik zincirinin etkinligini ve sirdurulebilirligini saglamak igin ugtan uca yonetim
yapis! olusturmak

Hedef 5.4 Saglik hizmet sunumu ve karar alma sureclerinde bilgi teknolojilerinin kullanimini
artirarak saglk sistemini gticlendirmek

Hedef 5.5 Saglikta insan kaynaklari surdurulebilirligini saglamak ve planlamasini iyilestirmeye
devam etmek

Hedef 5.6 Saglikta insan kaynaklarinin yetkinlik diizeyini artirmak ve saglik yénetimini daha etkin
hale getirmek

Hedef 5.7 Sehir Hastanesi Modeli ile saglik hizmet sunumunu giglendirmek

Hedef 5.8 Saglik finansman modelini finansal surdurulebilirlik ve bireylerin finansal riskten
korunmasini da dikkate alarak guncellemek

STRATEJIK AMAG 6:

Ulkemizin sosyoekonomik kalkinmasina ve kiiresel saghga katkida bulunmak; saglk
endiistrilerinde milli teknolojiyi gelistirmek ve yerli tiretimi artirmak

Hedef 6.1 ilaglarin, biyolojik Griinlerin ve tibbi cihazlarin erisilebilirligini, giivenliligini ve akilci
kullanimini saglamak ve kozmetik Uriinlerde guavenliligi tesis etmek

Hedef 6.2 Saglikta AR-GE ve yenilikciligi tesvik etmek, millilesme ve yerlilesmeyi saglamak,
ihracati artirmak

Hedef 6.3 Ulkemizin saglik turizminde tercih edilen Ulkeler arasina girmesini saglamak

Hedef 6.4 Kiresel ve bdlgesel saglik politikalarinin olusturulmasi ve uygulanmasinda lider-
belirleyici Ulkeler arasinda olmak
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B. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

1. ON BIRINCi KALKINMA PLANI

Amag

578.Bireylerin yagsam kalitesinin yiikseltilmesi, ekonomik ve sosyal hayata aktif ve saglkl bir
sekilde katilimlarinin temin edilebilmesi i¢in kanita dayali politikalarla desteklenen, kaliteli,
glivenilir, etkin, mali agidan siirdiiriilebilir bir saglik hizmet sunumu ile bélgeler arasi dagilimin
iyilestirilmesi, fiziki altyapinin ve insan kaynaginin niteliginin artirimasi temel amagtir.

2.2.1.2.2. ilag ve Tibbi Cihaz

363. ilag ve tibbi cihaz sanayiinde TUSEB yetkinlikleri artirilarak Ar-Ge, tretim ve egitim faaliyetleri yaninda
Start-Up’lari fonlayacak, simulasyon merkezleri olusturacak, gerektiginde sirket yapisiyla diger sirketlerle
ortakliklara girecek, saglik vadisi ve saglik teknolojileri gelistirme bolgesi olusturmada liderlik yapacak ve
ihracat odakli daha ylUksek katma degerli Urlinler gelistiriimesini saglayacaktir.

363.1. ilag ve tibbi teknolojiler alaninda, lilkemizin Ar-Ge ve (retim kapasitesini gelistirmek (izere
Universiteler, arastirma merkezleri, laboratuvarlar, teknoloji firmalari, uygulama merkezleri, hekim ve
muihendisler gibi sektérin tim paydaslarinin yer aldigi entegre bir saglik ekosistemi olarak Saglik Vadisi
hayata gecirilecektir.

363.2. Illag ve tibbi cihaz retim alanlarinin yer alacagi, ortak kullanima hizmet edecek sekilde teknolojik
imkanlarin bulundugu, kiimelenmeye ydnelik desteklerin saglanacagl saglik teknoloji gelistirme bdlgeleri
olusturulacaktir.

363.3. Saglk Endustrileri Dontisim ve Arastirma Platformu araciligiyla ilag ve tibbi cihaz alaninda yeni nesil
saghk girisimcileri havuzu olusturulacak ve gesitli etkinliklerle girisimci, sanayici ve yatirnmcilar bir araya
getirilecektir.

363.4. Tibbi cihazlarin AR-GE’sine, pre-klinik ¢calismalarina, prototip gelistirimesine, Uretimine ve uUretim
sonrasli slreclerine yonelik analiz, dogrulama, test ve 6lgiim faaliyetlerini iceren akredite mikemmeliyet
merkezi kurulacaktir.

363.6. ilag ve tibbi cihaz sektériine yoénelik test, sertifikasyon ve ruhsatlandirma alaninda uluslararasi
taninirhga sahip test ve analiz altyapisi gelistirilecektir.

364. Biyoteknolojik ilaclar gibi yiksek teknoloji gerektiren alanlar basta olmak Uzere Ar-Ge, Uretim, nitelikli
insan kaynagi ve mevzuat konularinda ulkemizde gerekli ekosistem olusturulacaktir.

364.1. 2020 yilinda uygulanmaya baglanacak yeni AB tibbi cihaz direktiflerine uyumlu laboratuvar test ve
analiz suregleri ile Grin belgelendirme sureglerinde gdrev alabilecek nitelikte personel egitilecektir.

364.2. Tip doktorlarinin Ar-Ge faaliyetlerine daha fazla zaman ayirmasini saglayacak sekilde doner
sermayeden aldiklari ek 6demeye iligkin kriterler yeniden dizenlenecektir.

364.3. Kimyasal, bitkisel, biyolojik ve radyofarmasoétik (nikleer) hammaddelerin Uretimine yonelik altyapi
geligtirilecektir.

364.4. Biyoteknolojik ilaglara yonelik Ar-Ge faaliyetlerinin artirilmasi amaciyla, altyapi ve yetkinliklerin
gelistiriimesi saglanacaktir.

366. Klinik arastirmalarda tlkemizin bolgede lider Glke konumuna gelmesi saglanacaktir.

366.1. Ruhsat 6ncesinde yapilan klinik arastirmalarin kogul aranmaksizin Ar-Ge faaliyeti kapsamina alinmasi
saglanacak, klinik arastirmalarin Ar-Ge destekleri farkhlastirilacaktir.

366.2. Klinik arastirma oéncesi ilag ve tibbi cihaz Ar-Ge galigmalarinin yapilabilmesi igin uluslararasi taninir
lyi Laboratuvar Uygulamalari sertifikasina sahip pre-klinik arastirma merkezleri kurulacaktir.

366.3. Klinik arastirma taraflarinin ve kamuoyunun Kklinik arastirmalar konusunda farkindalik dizeyi
artinlacaktir.

366.5. Klinik arastirmalarda uluslararasi desteklerden (AB fonlari ve NIH fonlari gibi) alinan payin artiriimasi
icin uluslararasi dizeyde Turkiye’nin gorinurligina artiracak aglara tyelikler saglanacaktir.

367. Saglik endustrileri alaninda yatirim, dretim, ihracatin artinimasi, teknolojinin gelistiriimesi igin
yetkilendirilen Saghk Endustrileri Yénlendirme Komitesinin etkin ¢alismasi saglanacaktir.
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2.2.2.3. Turizm

425. Daha fazla gelir birakan turizm cesitlerinin gelistiriimesi, konaklama suresinin uzatilmasi, konaklama
disi harcama alanlarinin yaratiimasi ve harcama egilimi yUksek ziyaretgilere ulagiimasi yoluyla kisi bagi
harcama artirilacaktir.

425.2. Ortalama konaklama suresini artiracak ve turizmin yilin tamamina yayillmasini saglayacak saghk
turizminin gelistiriimesi icin tanitim ve yatirim faaliyetleri yarutilecektir.

2.2.3.1. Kamu Yatirim Politikalan

438. KOI Modeli ile insasi devam eden toplam 18.716 yatakli 11 adet sehir hastanesi ile Gebze-Orhangazi-
izmir Otoyolu, Kuzey Marmara Otoyolu Kurtkdy-Akyazi ve Kinali Odayeri Kesimleri, Kinal-Tekirdag-
Canakkale-Balikesir Otoyolunun Malkara Canakkale Kesimi, Menemen-Aliaga Candarli Otoyolu, Ankara-
Nigde Otoyolu, Aydin-Denizli Otoyolu, istanbul Havalimani 2. Etabi, Cesme Havalimani, Salipazari
Kruvaziyer Limani, Hali¢ Yat Limani ve Kompleksi Projeleri tamamlanacaktir.

2.2.3.10. Giimriik Hizmetleri

528. Ticaret erbabi ve yolcularin is ve islemlerinde gimrilk mevzuatina uyumunun artirilmasi kapsaminda,
mukelleflerin ihtiya¢ duyduklari bilgi ve belgelerin giincel, dogru, anlasilir ve kolay erisilebilir sekilde
yayimlanmasi saglanacaktir.

528.2. ilgili kurumlarin internet sitelerinde gérev alanlarina giren gimriik ile ilgili mevzuat, iglemler, tcretler
ve belgeler hakkinda bilgiler glincel, yeterli ve acik bir sekilde yayimlanacaktir.

579. Bulasici olmayan hastalik risklerine yonelik olarak, saglkh yasam tarzi tesvik edilecek; koruyucu ve
tedavi edici hizmet kapasitesi gelistirilecek; cevre sagligi, gida glvenilirligi, fiziksel aktiviteye elverigli sahalar,
saglik okuryazarligi, is sagligi ve guvenligi alanlarinda sektérler ve kurumlar arasi isgbirligi ve koordinasyon
artinlacaktir.

579.1. Saglkli yasam tarzinin tesvik edilmesi icin saglikli beslenme ve hareketli yagsam aliskanliklari
kazandiriimasina yonelik egitim, kamu spotu, kampanyalar gibi bilinglendirme faaliyetleri yuritilecektir.
579.2. Gida guvenilirligi, obezite, cevre saghgdi gibi konularda ¢ok paydash saglik sorumlulugu modeli
guglendirilecektir.

579.3. Bulasici olmayan hastaliklara yonelik risk faktorlerinin azaltilabilmesi igin erken teshis hizmetlerinin
etkinligi artirilacaktir.

580. Birinci basamak saglik hizmetlerine ayrilan kaynaklarin akilci, etkin ve verimli kullanilmasi saglanacaktir.
580.1. Aile hekimlerince sunulan saglik hizmetlerini nitelik ve nicelik olarak iyilestirmek suretiyle ihtiyacin bu
asamada karsilanmasi saglanacaktir.

580.2. Saglikh hayat merkezlerinin sayisi artirilacak, bu merkezlerle kuvvetlendiriimis ve entegre edilmis bir
aile hekimligi yapisi olusturularak gerekli olan birinci basamak saglik hizmetleri verilecektir.

580.3. Bulasicl olmayan hastaliklar basta olmak Uzere, hastaliklara iliskin tarama ve teshis gibi sUreglerde
aile hekimlerinin sorumluluklari artirilacaktir.

580.4. Aile hekimligi performans sistemi, ikinci ve Uglincii basamaklardaki performans sistemiyle entegre bir
bicimde, teshis ve tedavinin isabetliligi ve hizmet miktariyla orantili olarak yeniden tasarlanacaktir.

580.5. Birinci basamak saglik hizmetlerinin daha fazla kullaniimasini saglamak i¢in finansal tedbirler
alinacaktir.

580.6. Birinci basamak saglik personeline yonelik hizmet igi egitimler yeniden tasarlanacaktir.

581. Bagimlilikla micadele alaninda yuratulen saglik hizmetlerine erisim kolaylastirilacak, bu alandaki
faaliyetlerin etkinligi periyodik olarak izlenecektir.

581.1. Kamu kurum ve kuruluglarinin bagimhlikla micadele konusunda etkinliginin artiriimasi, sunulan
hizmetlerin genisletiimesi ve erisilebilirliginin artirimasi i¢in ihtiyag duyulan insan kaynaginin temini,
altyapinin kurulmasi ve cari harcamalarin karsilanmasi amaciyla butgce imkanlari artirilacaktir.

581.2. Bagimlikla micadele konusunda danigsmanlik, tedavi ve rehabilitasyon hizmetlerine kolay erisiminin
saglanmasini teminen, bu hizmetlerin verildigi merkezlerin sayisi artirilacak, sunulan hizmetin kalitesi
yukseltilecektir.

581.3. Zorunlu tedavi kararlarinin uygulanabilecedi 6zellesmis tedavi merkezlerinin sayisi artirilacaktir.
581.4. Alkol, tutin ve uyusturucu gibi zararli maddelerin kullanimiyla mucadele konusunda bilinglendirme
galismalari yuratilecektir.

581.5. Bagimlilikla miicadeleye yonelik yiritilen faaliyetlerin sonuglari ile toplumdaki madde kullanim sikligi
periyodik olarak yapilacak bilimsel arastirmalarla izlenecektir.

582. Evde saglik hizmetleri yayginlastirilacak, basta kirsalda yasayanlar olmak tizere yaslilara sunulan saglik
hizmetlerine erisimin kolaylastirilmasi, yaslilara yonelik koruyucu ve tedavi edici hizmetlerin glglendirilmesi
saglanacaktir.

582.1. Evde saglik hizmetleri yayginlastirilarak erisim, etkinlik ve kalite artirilacak ve yodun bakim, palyatif
bakim ve geriatri hizmetinin evde bakim hizmetleri ile entegrasyonu sagdlanacaktir.
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582.2. Yaslilara yonelik saglik izlemleri gerceklestirilecek, yasla birlikte artan hastaliklara iliskin koruyucu ve
tedavi edici hizmetler guclendirilecek, geriatri ve palyatif bakim hizmetleri sunan merkezlerin sayisi
artinlacaktir.

583. Acil saglik, yogun bakim, onkoloji, organ nakli hizmetleri gibi 6zellikli saglik hizmetlerinin kapasitesi
artirilarak hizi ve kalitesi yukseltilecektir.

583.1. Ozellikli saglik hizmetleri merkezilestirilecek ve bu alanlarda hizmet veren hekimlere yonelik yonetim
modeli olusturulacaktir.

583.2. Acil servis hasta yogunluguna goére ihtiyag olan yerlerde alternatif muayene alanlari olusturulacaktir.
583.3. Acil saglik hizmetlerinde ambulanslarin etkin kullanimi sadlanacak ve hastaneler ile 112 Kontrol
Komuta Merkezleri arasindaki koordinasyon glglendirilecektir.

583.4. Kamu ve 06zel saglik hizmet sunucularinda yogun bakim hizmetleri amacina uygun kullanilacak
bigimde etkinlestirilecektir.

584. Saglk hizmetinin kalitesinin gelistiriimesi icin hizmet sunucularina yonelik akreditasyon sistemi
kurulacak, klinik kalitenin takibi ve denetiminde standart ve etkili bir stre¢ olusturulacak, klinik rehberlerin
kullanimi yayginlastirilacaktir.

584.1. Saglik hizmetlerinde klinik kalitenin élgiimu ve gelistiriimesi saglanacak, klinik rehberlerin uygulanmasi
yayginlastirilacaktir.

584.2. Akredite olan saglik hizmet kurulusu sayisi artirilacaktir.

585. Veri ve kanita dayali politika olusturmada girdi olarak kullanilabilecek, bilimsel arastirma ve analizlerde
kullanilmaya elverigli, uluslararasi karsilastirmalara olanak saglayan kalite ve ayrintida veri Uretimi
saglanacakitir.

585.1. Sagdlik veri setleri yeniden yapilandirilarak, veri kalitesi artirilacak ve uluslararasi mukayeseye imkan
veren bir veri altyapisinin olusturulmasi saglanacaktir.

585.2. Kurumlar arasi veri paylagsimi konusunda isbirlidi ve koordinasyon gelistirilecektir.

586. Geleneksel ve tamamlayici tip uygulamalarinda triin ve hizmet givenilirligi ile standardizasyonun
saglanmasina yonelik hukuki dizenlemeler tamamlanacak, kontrol-denetim mekanizmasi olusturulacaktir.
586.1. Geleneksel ve tamamlayici tip uygulamalarina iligkin hukuki diizenlemeler tamamlanacaktir.

586.2. Geleneksel ve tamamlayici tipta merkez sayisi ve kamu hastanelerindeki Unite sayisi artirilacak,
kontrol ve denetim mekanizmalari olusturulacaktir.

587. Tedarik zincirinin etkinligini ve surdurulebilirligini saglamak i¢in ugtan uca yonetim yapisi
olusturulacaktir.

587.1. ihtiyag planlama, satin alma, siparis, stok, lojistik ve sézlesme yonetimi alanlarinda hukuki
duzenlemeler ve bilisim altyapisi ¢alismalari yapilacaktir.

587.2. Saglik market galismalari kapsaminda; saglik tesislerinde 6zellikle sik tiketilen ve temininde giglik
yasanilan malzeme gruplarinda alternatif alim yontemileri ile edinme maliyetleri disUrilecektir.

587.3. Simulasyon destekli tip egitimi, biyomedikal mihendislik egitimi ve hastane eczaciligi egitimi vermek
amaciyla Simulasyon Destekli Egitim ve Uygulama Merkezleri acilacaktir.

587.4. llag ve tibbi sarf malzeme kullanim degerlendirme komisyonlari kurularak ayni endikasyon icin
hekimler tarafindan olusturulan tedavi maliyetleri karsilastirilarak gereksiz/yetersiz kullanimlarin éniine
gecilmesi ve akilci ilag, akilci tibbi sarf malzemesi ve akilci laboratuvar uygulamalarinin kullaniimasi
saglanacaktir.

587.5. Akilci ilag kullanimi konusunda biling dizeyi artirilacak, izleme ve degerlendirme calismalari
glclendirilecektir.

587.6. Antibiyotikler, solunum sistemi ilaglari ve psikiyatride kullanilan ilaglar basta olmak Uzere akilci ilag
kullanimina yonelik 6zendirici ve zorlayici mekanizmalar olusturulacaktir.

587.7. Yagli hastalar ve kronik hastaligi olan bireyler dncelikli olmak Gzere kamuoyu bilinglendirme faaliyetleri
yoluyla akilcl ilag¢ kullanimi konusunda farkindalik artirilacaktir.

587.8. Hekimlerin akilci ilag kullanimi konusunda desteklenmesi ve denetimini teminen karar destek sistemi
kurulacaktir.

587.9. Antimikrobiyal direncin dusurtlmesine ydnelik veteriner hekimlikte kullanilan ilaglarin akilci kullanimi
konusunda ilgili kurumlar tarafindan ortak ¢alismalar yiritilecektir.

589. Ulkemizin saglik turizmi alaninda taninirh@ ve tercih edilirligi artirilacak ve saglik turizmi hizmet
kapasitesi nitelik ve nicelik olarak gelistirilecektir.

589.1. Saglik turizmine yonelik hukuki dizenlemeler tamamlanacak, akreditasyon ve denetim altyapisi
guglendirilecektir.

589.2. Medikal turizmin, termal turizmin yani sira yash ve rehabilitasyon turizmiyle olan entegrasyonu
saglanacaktir.

589.3. Saglik turizmi alaninda ilkemizin tanitim ve pazarlama faaliyetleri ylrutilecektir.
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590. Saglik sisteminde hizmet sunucusu ve 6deyici rolleri, hizmet kalitesi, mali surdurulebilirlik, denetim,
performans bagta olmak Uzere daha etkin bir bicimde yerine getirilecek sekilde giclendirilecektir.

590.3. Saglk hizmet sunumunda kullanilan hizmet sunum fiyat yapisinin dogru, gercekci ve verimliligi
dzendiren bir yapiya kavusturulmasini saglamak tzere Teshis iligkili Gruplar yéntemi uygulanarak yeni ve
etkin bir fiyatlandirma yapisina gegcilecektir.

590.4. Universite hastanelerinin hastane isletmeciligi ayristirilarak, egitim ve égretim hizmetlerinin etkin bir
sekilde sunumuna imkan verecek sekilde yonetim, hizmet sunumu ve finansman yapisi itibariyla
surdurdlebilir bir yapiya kavusturulacaktir.

591. Saglk harcamalarinda etkinligin saglanmasi igin arz ve talep yonli diizenlemeler hayata gegirilecektir.
591.1 ihtiyac dis! tetkik, tahlil ve diger islemlerin azaltiimasi icin tibbi verilerin sisteme daha iyi entegre olmasi
saglanacaktir.

591.2. Ortalamanin Uzerinde yapilan tetkik ve tahlil islemlerine iliskin bir izleme ve bilgilendirme sistemi
kurulacaktir.

603. Kadinlara sunulan saglik hizmetleri iyilestirilip, farkindalik calismalari araciligiyla saglik bilincinin
yukseltiimesi saglanacaktir.

603.1. Ulke genelinde kanser tarama programina uygun hedef gruptaki kadinlarin programa katilimlarinin
artinimasi icin farkindalik ¢calismalari yapilacaktir.

603.2. Kadinlarda saglik okuryazarhidinin gelistiriimesi amaciyla farkindalik calismalari gerceklestirilecektir.
2.3.6. Cocuk

606. Erken dénem cocuk bakim, egitim ve gelisimine yonelik hizmetlerin sunumu ile erisilebilirliginin
artirlmasi ve niteliginin yikseltiimesi saglanacaktir.

606.2. Anne babalara yonelik olarak ¢cocuklarin yas ve gelisme dlizeylerine uygun beslenme, buylime, egitim
ve oyun icerikli materyaller gelistirilecektir.

613. Cocuga yonelik ihmal, istismar ve siddeti dnleyecek program ve uygulamalar gelistirilecek, risk altindaki
cocuklara ve ailelerine yonelik hizmetler ile psiko-sosyal destek programlari yayginlastirilacaktir.

613.4. Cocuk izlem Merkezlerinin hukuki altyapisi tamamlanacak ve sayilari artirilacaktir.

614. Cocuklarin ve ebeveynlerin ihtiyaglari dogrultusunda psiko-sosyal destek hizmetleri yayginlastirilacak,
riskli ve a-tipik gelisim gdsteren cocuklara uygun gelisimsel mudahaleler, izlenme ve yodnlendirmeler
yapilacak, ¢cocuklar arasinda saglik, sosyal medya ve hukuk okur-yazarlig artirilacaktir.

614.2. Egitim ve saglik kurumlarinda ebeveyn rehberligine yonelik calismalar ydruttlecektir.

614.3. Okullarda ve sosyal hizmet merkezlerinde saglik, beslenme, hukuk ve sosyal medya okuryazarligi
becerilerini gliclendirecek program ve faaliyetler yurGtllecektir.

614.4. Cocukluk caginda obezitenin sonlandiriimasina, saglikli beslenmenin ve fiziksel hareketliligin
artirlmasina yonelik ¢calismalar surdurilecektir.

617. Cocuklarin bagimhlik yaratan davranis ve maddelerden korunmalarina yonelik tedbirler alinacak, tedavi
merkezlerinin nitelik ve niceligi artirilacak, sosyal rehabilitasyon ve uyum hizmetleri gelistirilecektir.

617.1. Cocuk Ergen Madde Bagimhhigi Tedavi ve Egitim Merkezleri (CEMATEM) ile buralarda istihdam edilen
nitelikli personel sayisi artirilacaktir.

617.2. Bagimhihga yonelik olarak ¢cocuklarla ¢alisan profesyonel sayisi artirilacaktir.

617.3. Bagimhlikla miicadele amaciyla ¢ocuklara, ailelere ve ¢ocuklarla ¢alisan profesyonellere yonelik
bilinglendirme calismalari ve egitimler surdirtlecektir.

2.3.7. Genglik

622. Bagimlilik yapici maddelerle etkin mucadele edilecek, bu maddelerin kullanim durumunu tespit etmeye
yonelik arastirma ve hizmetlere devam edilecek, sosyal rehabilitasyon ve uyum hizmetleri geligtirilecektir.
622.1. Bagimlihk yapici maddelerin ilgi c¢ekici olmaktan ¢ikariimasi, sigara ve alkol gibi maddelerin
erisilebilirliginin zorlastiriimasina yénelik tedbirler alinacaktir.

622.2. Genglerin ve genglik alanindaki profesyonellerin bagimlilikla micadele konusunda bilgilendiriimesi ve
bilinglendiriimesi yéniinde ¢calismalara devam edilecektir.

622.3. Bagimlihda yonelik olarak genglerle calisan profesyonel sayisi artirilacaktir.

650. Sporcu saghgr merkezleri, hizmet kalitesi ve cesitliligi artirlarak yayginlastirilacak, spor hekimi
ihtiyacinin giderilmesine yonelik tedbirler alinacaktir.

650.1. Sporcu saghgi merkezleri konusunda bdélgeler itibariyla mevcut durum ve ihtiyag tespiti ¢calismasi
yapilacak, ihtiyaca gére yeni merkezlerin kurulmasi saglanacaktir.

650.2. Spor hekimi ihtiyaci tespit edilerek yeterli sayida uzman hekimin yetistiriimesi saglanacaktir.
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Tedbir 23: Bulagici olmayan hastaliklar ve bunlarin risk faktérlerine iligkin koruyucu ve tedavi edici
hizmet kapasitesi artirilacak, obezitenin 6nlenmesi icin saglikli beslenme aligkanliklarinin
geligtiriimesine yonelik ilgili paydaslarla koordine bir sekilde mevcut programlar yayginlastirilacak
ve ilave duzenlemeler yapilacaktir.

Tedbir 24: Bebek ve cocuk sagliginin gelistirimesine yonelik olarak tamamlayici beslenme
desteklenecektir.

Tedbir 25: Acil saglik hizmet sunumu kapsam ve kapasite olarak guglendirilecek, acil servis tedavi
hizmetleri gelistirilecek, dogdal afetlerde ve olaganlsti durumlarda hizl ve etkin saglik hizmetine
erisim saglanacaktir.

Tedbir 26: Evde saglik hizmeti uygulamasinin erigilebilir ve etkin olmasi saglanacaktir.

Tedbir 27: Ozellikli saglik hizmetlerinin ulasilabilir ve strdirilebilir olmasi saglanacaktir.

Tedbir 28: Birinci basamak saglik hizmetlerinin etkinligi artirilacak, saglik harcamalarinin
azaltilmasi amaciyla koruyucu ve onleyici saglik hizmetleri gelistirilecektir.

Tedbir 29: Maliyet avantaji saglamak amaciyla Tedarik Paylasim Platformu (TTP) ve tedarik
zinciri iyilestirme calismalari yurGtilecektir.

Tedbir 30: ilag sektdriine yonelik Ar-Ge calismalari kapsaminda klinik arastirma merkezleri ve
birimlerinin sayilari artirilacak, altyapilari gelistirilecektir.

Tedbir 31: Saglik hizmetlerinde klinik kalite gelistirilecek, kamu hastanelerinde saglik hizmetinden
duyulan memnuniyet orani ve operasyonel verimlilik artirilacaktir.

Tedbir 32: Saglik hizmeti sunumuna yénelik kalite standartlar gelistirilecek ve bu standartlar
dogrultusunda kurum ve kuruluglar duzenli olarak yerinde degerlendirilecek ve saglik tesislerinin
verimlilik dizeyi artirilacaktir.

Tedbir 33: Farkindalik ve izleme degerlendirme faaliyetleri yuritulerek ilag kullaniminin optimize
edilmesi, ila¢g maliyetlerinin azaltilmasi ve akilci ilag¢ kullaniminin gelistiriimesi saglanacaktir.
Tedbir 34: Saglik veri setleri yeniden yapilandirilacak ve uluslararasi mukayeseye imkan veren bir
veri yapisi olusturulacaktir.

Tedbir 35: Ulkemizin saglik turizmi alaninda taninirhdinin artiriimasi saglanacak, saglk turizmine
yonelik hizmet sunum kapasitesi gelistirilecektir.

Tedbir 36: Uyusturucu madde bagimlilarina yonelik tedavi ve rehabilitasyon hizmetleri
guglendirilecektir.

Tedbir 37: Ruh sagligi hizmetleri nitelik ve nicelik agisindan gelistirilecektir.

Tedbir 38: Meme, serviks, kolorektal kanser taramalari yayginlastirilacak ve kanser hastaliginin
izlenmesi ve yonetimi icin kanser kayit sistemi gelistirilecektir.

Tedbir 144: Spor hekimi ihtiyaci tespit edilerek yeterli sayida uzman hekimin yetistiriimesi
saglanacaktir.

Tedbir 279: Saglik Endustrileri Yonlendirme Komitesinin ¢aligmalarina, ilgili mevzuati yenilenerek
devam edilecektir.
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Eylem 1

Eylem 2

Eylem 3

Eylem 4

Eylem 5
Eylem 6

Eylem 7

Eylem 8

Eylem 9

Eylem 10

Eylem 11
Eylem 12

Eylem 13
Eylem 14
Eylem 15

Eylem 16

Eylem 17
Eylem 18

Eylem 19
Eylem 20

Eylem 21

Eylem 22

Bagimlilik ile Etkin Miicadele Amaciyla Sigara Birakma Poliklinigi Sayisinin
473'ten 485'e Cikarilmasi ve Davranissal Bagimliliklara Yonelik Farkindalik
Faaliyetleri Kapsaminda 500 Bin Ogrenci Ve 100.000 Aileye Ulagiimasi
“jZCI” Bulasici Hastaliklar Siirveyans ve Erken Uyari Sisteminin Uygulamaya
Konulmasi ve Bulasici Hastaliklarla Miicadele Konusunda Toplumsal
Farkindaligin Artirilmasi

Koruyucu Agiz Dis Saghgi Hizmetlerinin Gelistiriimesi Kapsaminda 1 Milyon
Ogrenciye Dis Macunu

Fircasi Seti Dagitiimasi ve Flor Vernik Uygulanmasi

Saglikli Beslenme Kiiltiiriiniin Yayginlastiriimasi igin Okullarda Kantin Logosu
Uygulamasinin Baslatiimasi Ve Bu Kapsamda ilgili Paydaslarla isbirligine
Gidilmesi

Antibiyotigin Gereksiz Kullanimina Yoénelik Farkindaligin Artirilmasi Ve
Esdeger ilag Ve Milli Tibbi Cihaz Kullaniminin Tegviki Amaciyla Kamuoyunun
Bilinglendiriimesi

Dijital Oyun Bagimlihg1 Calistay1 Diizenlenmesi

Bagimlilik Tedavisi Sunan 2 Adet Ayakta Tedavi Merkezi, 1 Adet
Rehabilitasyon Merkezi (BAHAR Kilinigi) Ve 1 Adet Anne Bebek Unitesi
Aclimasi

Geleneksel Ve Tamamlayici Tip Uygulamalari Alaninda Klinik Arastirma
Sayisinin Arttinlmasi Amaciyla 10 Adet Yeni Klinik Caligma Baglatiimasi Ve
Kamu Saglik Tesisleri Biinyesinde Yeni 10 Unite Yetkilendiriimesinin
Yapilmasi

Uluslararasi Hastalara Saglik Hizmeti Veren Cagri Merkezinin Mevcut
Kapasitesinin %100 Artirilarak 20.000 Cagriya YUkseltiimesi

Hastaya En Yakin Tetkik Yerinin Tespiti icin, Ruhsatlandirilan 1058 Adet Tibbi
Laboratuvarda Yapilan Testlerin “Bu Test Nerde Yapiliyor?” Sistemiyle Kayit
Altina Alinmasi

Obezite ile Miicadele icin 30 Adet Obezite Merkezinin Acgilmasi

10 ilde Saglik Yoéneticilerine Yénelik Kurumsal Davranis ve Saglik iletisimi
Egitimi Verilmesi

Bilkent Sehir Hastanesi Biinyesinde ileri Rehabilitasyon Hizmeti Sunan 300
Yatakl FTR Hastanesinin Agiimasi

Ankara ve istanbul’da 2 Adet Multidisipliner Tedavi Ve Referans Merkezinin
Kurulmasi

Evde Saglik Hizmetlerinde Ulasilan Hasta Sayisinin 100.000 Artirilarak
1.300.000'e Cikartiimasi

Palyatif Bakim Hizmetleri Kapsamindaki Yatak Sayisinin 4500’den 4600'e
Cikartiimasi

Anne Dostu Hastane Sayisinin 43’ten 50'ye Cikartiimasi

1 Adet Kalp Merkezi Agilmasi

Eriskin Yogun Bakim Yatak Sayisinin 200 Artirilarak 11.145 Yataga
Cikariimasi

Yapimi Devam Eden 9 Adet Hastane Ve 1 Adet Agiz ve Dis Saghgi
Merkezinin Hizmete Agilmasi

Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) Uzerinden Alinan Randevularda
Halihazirda %25 Olan Devamsizligin En Az %5 Oraninda Azaltiimasi

Engelli Vatandaslarimizin, Engelli Raporu Vermeye Yetkili Hastanelerden
Alacaklari Engellilik Durumunu Gésterir Raporlarinin Elektronik Ortama
Tasinmasi (E Engelli Raporu)
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Eylem 23

Eylem 24

Eylem 25

Eylem 26
Eylem 27
Eylem28

Eylem 29

Eylem 30

Eylem 31

Eylem 32
Eylem 33

Eylem 34
Eylem 35
Eylem 36

Eylem 37

Eylem 38

T.C. Saghk Bakanhg: Faaliyet Raporu 2019

Hekimlerin Kendi Aralarinda Vaka Paylasimi Yapabilmesini Saglayacak EKiM
(Entegre Kurumsal islem Merkezi) Portal Bileseni Olusturulmasi
Bakanlhigimizin Saglk Tesislerinde Uretilen Gériintii Ve Raporlarin Elektronik
Ortamda Kontrol Edilmesinin Saglanmasi(Teletip Projesi Gorlinti Ve Rapor
Kalite Kontrol()

Teletip Projesine Gelen Verilerde Kayit ve Eslesme Kontroll Yapilarak,
Eslesmeyen Veya Kaydi Olmayan Cihazlardan Cekilen Goruntulerin
Bedellerinin MEDULA Sisteminde Faturalanmasinin Engellenmesi

ETriaj Projesinin Planlama Calismalarinin ve Satin Alma Sirecinin
Tamamlanmasi

Seviye 6 Dijital Hastanesi Sayisinin 10 Adet Artiriimasi

Kanser Kayitciliginin Elektronik Ortama Tasinmasi ve Bu Alanda ICD O
Standardinin Kullanilmasi

Afet ve Acil Durumlarda Sunulacak Saglik Hizmetinde Gérev Alan 9443 UMKE
(Ulusal Medikal Kurtarma Ekibi) Personelinin ve Ekipmanlarinin Uluslararasi
Akreditasyonunun Saglanmasi, Hizmetin Sunumunda Kullanilacak
Donanimlarin Nitelik Ve Niceliginin Arttirilmasi

800 Adet Kara Ambulans Aliminin ve Dagitiminin Tamamlanmasi

Acil Saglik Hizmetlerinin Sunumunda Personel Ve Ekipman Guivenliginin
Saglanmasi ve Verimliligin Artirimasi Amaciyla Arag On Kabin Kamera
Sistemi, Hasta Bilekligi ve Tablet Kullaniminin Hayata Gegirilmesi

ilkyardimei Sayisinin 40 Bin, OED (Otomatik Eksternal Defibrilator) Kullanim
Yetki Belgesi Sahibi Kisi Sayisinin 180 Kisi Artirilmasi

Saglik Hizmetlerinde Miukemmeliyet Merkezlerine (MM) Yo6nelik Mevzuat ve Alt
Yapi Calismalarinin Tamamlanmasi

ilac, Asi ve Tibbi Cihazlarda Yerellesme/ Yerlilesme/ Milllesme Calismalarina
Devam Edilmesi ve 50 ilacin Daha Yerellesme Kapsamina Alinmasi

Tirkiye Sudan Ortak Hastane isletim Sirecinin Yenilenmesi

Uriin Takip Sisteminde Kayith Tibbi Cihazlarin %30'unun Tekil Takibinin
Saglanmasi

E Devlette Kamudan Vatandasa, Ozel Sektére, Kamuya (G2C,G2B,G2G)
Sunulacak Hizmetlerin Gergeklesme Orani Ortalamasinin %98'e Yikseltiimesi
65 Ilde 321 Saglik Tesisinin Agilisinin Yapilmasi, 35 ilde 91 Tesisin Temelinin
Atilmasi
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Eylem 1
Eylem 2
Eylem 3
Eylem 4
Eylem 5
Eylem 6
Eylem 7
Eylem 8
Eylem 9
Eylem 10
Eylem 11

Eylem 12

Eylem 13

Eylem 14

Eylem 15
Eylem 16

Eylem 17

Eylem 18

Eylem 19

Eylem 20
Eylem 21
Eylem 22
Eylem 23

Turkiye Kazakistan Ortak Saglik Haftas| Dlzenlenmesi

UMKE (Ulusal Medikal Kurtarma Ekipleri) Mobil Uygulamasinin Pilot
Calismasinin Baslatiimasi

Ozel Donanimli Yenidogan Ambulans Sistemi Pilot Uygulamasina
Baslanmasi

Yerli Antiserum Uretim Calismalarinin Baglatiimasi

Tarkiye Zoonotik Hastaliklar Eylem Planinin Baslatiimasi

Saglikli Beslenme Killtiriintin Gelistiriimesine Yénelik Cok Paydasl
Calismalarin Baslatiimasi

Okul Saghg1 Calismalarina Yénelik Protokoliin Milli Egitim Bakanlig ile
Revize Edilmesi

Evde Saglik Hizmetleri Kapsaminda Ulasilan Hasta Sayisinin 35.000
Artirilarak 1.335.000’e Cikariimasi

Palyatif Bakim Hizmetleri Kapsamindaki Yatak Sayisinin 50 Adet Artirilarak
4.900'e Cikarilmasi

Cocuk izlem Merkezi (CiM) Sayisinin 40’'tan 43’e Cikariimasi

Toplum Ruh Saglhgi Merkezi (TRSM) Sayisinin 175’e Cikariimasi

Vatandasimizin Saglik Hizmetine Daha Kolay Erisebilmesi icin 13 Adet
Hastane ve 4 Adet Agiz Dis Saghgi Merkezi Agilmasi

Vatandaslarimizin Merkezi Hekim Randevu Hizmetlerine Daha Etkin Sekilde
Erisebilmesi icin Sisteme "Yedek Randevu" ve "Barkod Uygulamasi"
Getirilmesi

Saglik Hizmetlerinde Bilgi Sistemleri Araciigiyla Kamudan Vatandasa,
Kamudan is Diinyasina ve Kamudan Kamuya Sunulan Hizmetlere Erigimin
Kolaylastiriimasi ve Blrokrasinin Azaltiimasi

Sehir Hastaneleri Tanitimi Medya Kampanyasi’nin Dizenlenmesi

Geleneksel ve Tamamlayici Tip Konusunda Farkindalik Calismasi Yapiimasi

Kalp Krizi Vakalarinin Belirlenen Merkezlere Giincel Yaklasimlar
Dogrultusunda Hizla Naklini Saglamak Uzere Gerekli Diizenlemelerin
Yapilmasi

Akut inme Vakalarinin Daha Etkin Yénetiimesi igin Sevk ve Nakillerde
izlenecek Yol Haritasinin Olusturulmasi

Bagimlilik Tedavisi Sunan 1 Adet Ayakta Rehabilitasyon Merkezi (BAHAR
Klinigi), 1 Adet Yatakli Rehabilitasyon Merkezi (BAHAR Kiinigi) ve 1 Adet
Yatakh Kadin Arindirma Merkezi Agilmasi

Akilci Tibbi Goruntileme Uygulamasinin Yayginlastiriimasi

Bursa Sehir Hastanesinin ingaatinin Tamamlanmasi

16 Adet 2. ve 3 Basamak Hastane ve Agiz ve Dis Sagligi Merkezinin
Temelinin Atilmasi

Saglik Tesislerinin Envanterlerinin Takibinin Yapilmasi
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Eylem 1
Eylem 2
Eylem 3
Eylem 4

Eylem 5

Eylem 6

Eylem 7
Eylem 8
Eylem 9

Eylem 10
Eylem 11

Eylem 12
Eylem 13
Eylem 14

Eylem 15

Eylem 16

Eylem 17
Eylem 18
Eylem 19

Eylem 20

Eylem 21

Eylem 22

Eylem 23
Eylem 24

Eylem 25
Eylem 26

Eylem 27
Eylem 28

80.000 Kisiye ilkyardim Egitimi Veriimesi
VIII. Ulusal UMKE Tatbikatinin Dizenlenmesi
Saglik Haftalarinin Dizenlenmesi

Yabanci Saglik Personeline Egitim Verilmesi

islam Isbirligi Teskilati Uyesi Ulkelerde Acil Saglik Hizmetlerine Hazirliklilik
ve Yanit Konusunda Koordinasyon Giiglendirme ve Kapasite ingasi
Projesinin YurGtilmesi

2019 Yili Dogum Eylem Planinin Tamamlanarak Yururlige Girmesinin
Saglanmasi

Turkiye Gida Dernekleri Federasyonu (TGDF) ile Bagl Firmalarla “Seker
Azaltma” Protokoliiniin Tamamlanmasi Ve imzalanmasi

Yerli Yilan Antivenomunun Uretiimesi

Sigara Kullanan Vatandaslarin Sigara Birakma Hizmetlerine Erisimlerinin
Artinlmasi Amaciyla Sigara Birakma Poliklinigi Sayisinin 520’ye Cikarilmasi

Ruh Sagligi Ozellikli Merkez Sayisinin Artiriimasi

Yanik Merkezi Sayisinin Artirilmasi

Evde Saglik Hizmetleri Kapsaminda Sunulan Hizmetlerin ve Hizmete
Ulasilabilirliginin Arttiriimasi

Palyatif Bakim Hizmetleri Kapsamindaki Yatak Sayisinin 5.125'e Cikarilmasi
Vatandasimizin Saglik Hizmetine Daha Kolay Erisebilmesi igin 5 Adet
Hastane ve 2 Adet Agiz Dis Saghgi Merkezi Agilmasi

Yurtdis1 Saglik Hizmetleri Kapsaminda Nijer

Turkiye Dostluk Hastanesinin (44 Yatakli) Hizmete Acilmasi

Obezite ile Miicadele Saglikli Beslenme, Hareketli Yasam ve Diyabet ile
Mucadele Farkindalik Etkinliklerinin Dizenlenmesi

Saglikta Siddetin Onlenmesi icin Farkindalik Calismalari Yapilmasi
Gogmen Saghgi Hizmetleri Tanitim Kisa Film Calismasi Yapilimasi

15 Temmuz Demokrasi Ve Milli Birlik Gunu Etkinligi Dizenlenmesi

E-Nabiz Sistemine; Kisiye Ozel Akilli Oneriler Sunma, Kisiye Ozel Olmayan
Bilgilendirmelerin Yapiimasi ve Belirlenen Kisilere Anket Uygulanabilmesine
Yénelik Ozelliklerin Eklenmesi

Teletip ve Teleradyoloji Sistemine, Radyoloji Goérintulerinin Radyologlar
Tarafindan Mobil Ortamlarda Gériintiilenebilmesi ve incelenebilmesi igin
Mobil Géruntuleyici Uygulamalarinin Eklenmesi

Tum Ozel Saglik Tesislerinin Ruhsatlandirma Bagvurusu Siirecindeki
Belgelerinin Elektronik Ortamda Alinmasi

Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulamalari Klinik Uygulamalari
Egitimlerinin DUzenlenmesi

Obezite Merkezi Sayisinin 100'e Cikartiimasi

Yanik Merkezlerinin Acilmasi ve Usul Esaslarinin Revizyonunun Yapilmasi

93 Adet 1. ve 2. Basamak Saglik Tesisinin Yapiimasi

ilag Tedarik Sirecinin Yonetiimesi Amaciyla iTS Uzerinden Bir Erken Uyari
Sisteminin Olusturulmasi

29.689 Saglik Personelinin istihdaminin Saglanmasi
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lll. FAALIYETLERE iLISKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Butce Uygulama Sonuglari

Tablo 5: Butge Giderlerinin Ekonomik Siniflandirmasi, (1.000 TL), 2018-2019

Ekonomik
Kodu

Aciklama

Toplam Toplam

Baslangi¢ Baslangic

Odenegi Odenek AL Odenegi Odenek AL
1 Personel Giderleri 16.406.056 9.457.859  17.394.299 21.640.799 21.425.308 21.365.020
1 Memurlar 13.305.110 7.177.332  13.705.423 16.432.246 16.367.687 16.286.661
2 Sozlesmeli Personel 2.499.579 1.605.696 2.975.602 4.267.896  4.455.186  4.451.421
3 lsciler 278.606 328.478 331.263 938.248 600.699 591.702
4 Gegici Personel 321.931 345.881 381.540 1.693 1.737 35.236
5 Diger Personel 830 471 471 716 0 0
Sosyal Givenlik
2 Kurumlarina Devlet 3.610.087 2.757.972 3.791.509  5.097.237  4.908.197  4.830.292
Primi Giderleri
1 Memurlar 3.238.005 2.304.822 3.339.404 4.385.879  4.132.761  4.058.210
2 Sozlesmeli Personel 291.189 386.991 386.231 513.331 655.335 654.174
3 lsciler 52.270 61.486 61.423 197.885 120.002 117.863
4 Gegici Personel 28.623 4.673 4.452 142 98 46
3 M_a | ve I-I_izmet Alim 10.275.405 10.935.010  10.790.167 13.773.475 14.085.217 14.010.450
Giderleri
1 Uretime Yénelik Mal 48 58 o8 5 o6 o6
Ve Malzeme Alimlari
2 Tuketime Yonelik Mal 1.471.455 1.418.148 1.352.238  1.707.807  1.758.815  1.699.866
ve Malzeme Alimlari
3 Yolluklar 111.618 164.572 161.579 94.876 153.959 151.042
4 Gorev Giderleri 4.337 124.120 123.042 4.486 154.444 151.320
5 Hizmet Alimlari 8.379.900 8.896.265 8.835.744 11.637.838 11.692.497 11.685.764
6 Tgmsil ve Tanitma 1.156 752 742 925 1.029 791
Giderleri
Menkul Mal
7 Gayrimaddi Hak Alim 44.490 60.823 60.807 37.818 37.574 37.513
Bakim ve Onarim
Giderleri
Gayrimenkul Mal
8 Bakim ve Onarim 4.762 4.072 4.047 4.048 3.077 3.052
Giderleri
Tedavi Ve Cenaze
9 Giderleri 257.639 266.201 251.910 285.621 283.755 281.035
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Ekonomik Aciklama ““

Kodu Baslangi¢ Toplam Baslangi¢ Toplam
Odenegi Odenek el Odenegi Odenek el
5 Cari Transferler 181.275 278.810 255.567 231.628 270.798 200.766
2 Hazine Yardimlari 55.619 55.619 50.014 79.008 79.008 8.976
Kar Amaci Gutmeyen
3 Kuruluslara Yapilan 56.514 154.897 154.897 69.620 136.753 136.753
Transferler
6 Yurtdigina Yapilan 69.142 68.294 50.656 83.000 55.037 55.037
Transferler
6 Sermaye Giderleri 7.042.000 7.057.563 4.753.947 7.657.304 7.511.145  7.496.819
1  Mamul Mal Alimlari 1.558.720 1.430.940 560.395 887.294 921.583 915.554
3 Gayri Maddi Hak 50.000 11.668 1.668 10.000 3.383 3.383
Alimlari
4 Gayrimenkul Alimlari 20.000 22.814 15.814 13.800 13.800 13.800
ve Kamulastirmasi
5 Qayf'mer.‘k”' Se;rmaye 4.526.684 4.776.565 3.892.031  6.340.000 6.242.570  6.237.706
Uretim Giderleri
6 Menkul Mgllarln_Buyuk 210.000 201.010 11.001 1.000 34.727 34.397
Onarim Giderleri
7 Gayrlmenlful BUYUk 428.803 468.590 221.552 103.800 222.216 220.303
Onarim Giderleri
9 Dl_ger Sgrmaye 247.793 145.975 51.486 301.410 72.866 71.675
Giderleri
7 Sermaye Transferleri 56.563 61.111 55.711 36.833 31.483 10.164
1 Yurtici Serr_naye 37.063 37.593 32.193 23.333 24.598 3.279
Transferleri
Yurtdigi Sermaye 19.500 23.518 23.518 13.500 6.886 6.886
Transferleri

-. Genel Toplam 37.571.386 30.548.325 37.041.199 | 48.437.276 | 48.232.148 | 47.913.511

NOT: Bakanligimiza Merkezi Yonetim Butcesi ile 48,4 milyar TL 6denek tefrik edilmistir. 2019 yili icerisinde toplam 6denegimiz 48,2 milyar TL
olmus, basglangi¢ 6denegine gére harcama oranimiz %98,9 olarak gergeklesmistir.
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2. Temel Mali Tablolara iligkin Agiklamalar

Tablo 6: Odenek ve Harcamalarin Ekonomik Siniflandirmaya Gére Dagilimi, (1.000 TL), 2018-2019

Ekonomik 2018 Yih 2019 Yih

Kodu Aciklama

Odenek Harcama Odenek Harcama

1 Personel Giderleri 9.457.859 17.394.299 21.425.308 21.365.020
2 Sosyal Giiv. Kur. Dev. Primi Gid. 2.757.972 3.791.509 4.908.197 4.830.292
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.935.010 10.790.167 14.085.217 14.010.450
5 Cari Transferler 278.810 255.567 270.798 200.766
6 Sermaye Giderleri 7.057.563 4.753.947 7.511.145 7.496.819
7 Sermaye Transferleri 61.111 55.711 31.483 10.164

GENEL TOPLAM 30.548.325 37.041.199 48.232.148 47.913.511

Tablo 7: Kurumsal Siniflandirmaya Gére Butce Giderleri, (1.000 TL), 2019

Aciklama Odenegi

Lo IV ) ®) e

15 0 0 2 Ozel Kalem 80.441 10.406 10.066 96,7

15 0 0 20  Denetim Hizmetleri Bagkanligi 56.454 18.039 18.024 99,9

15 1 0 4  Yonetim Hizmetleri Genel 1325119 322032 223684 69,5
Muadurlugu

15 1 0 23  Strateji Gelistirme Bagkanligi 31.055 10.707 10.696 99,9

15 1 0 24 Hukuk Miisavirligi 10.906 159504  156.323 98,0

15 1 0 25 Basin Ve Halkla iligkiler Miisavirligi 1.948 1.059 1.055 99,6

15 1 0 62 il Saglik Midarlikleri 42.244.900 42444031 42.295.145 99,6

15 1 42 0  Saglik Hizmetleri Genel Miidiirligi 80.572 44.068 43.893 99,6

15 1 43 o  Aci Sadlik Hizmetleri Genel 331408 270547 270439 100,0
Mudarlagu

15 1 44 o Sadligin Gelistiriimesi Genel 46.042 103119 103.108 100,0
Mudarlagu

15 1 45 o  Sadlik Bilgi Sistemleri Genel 65.035 28.019 27.934 997
Muadurlugu

15 1 47 0  Saglk Yatnmlan Genel Midirligii  2.697.100  3.473.469  3.469.032 99,9

15 1 48 o  Avrupa Birligi ve Dis lliskiler Genel 60.638 40.787 40.755 99,9
Muadurlugu

15 1 49 o | Kamu Hastaneleri Genel 74.857 61.936 57.026 92,1
Mudarlagu

15 1 50 0  Halk Saghg Genel Midirligi 1.330.801 1.244.424 1.186.332 95,3

Genel Toplam 48.437.276 | 48.232.148 | 47.913.511 m

NOT: Kurumsal siniflandirmaya gore toplam 6denegin %87,9u il saglik mudurlukleri (hastaneler dahil) tarafindan
kullaniimistir.
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Tablo 8: Fonksiyonel Siniflandirmaya Gére Blitge Giderleri, (1.000 TL), 2019

. Baslangic
Fer el Aciklama Odenegi
Kod
(1)
1 Genel Kamu Hizmetleri 1.074.338 399.365 298.170 74,7
7 Saglik Hizmetleri 47.362.938 47.832.783 47.615.341 99,5

Genel Toplam 48.437.276 48.232.148 47.913.511

NOT: Fonksiyonel siniflandirmaya goére, Bakanligimizca yapilan Genel Bilitce harcamalarinin %99,3' saglik hizmetleri
fonksiyonunda gerceklesmistir.

Tablo 9: Kar Amaci Gitmeyen Kuruluglara Yapilan Transferler, (TL), 2019

Baslangi¢ " Harcama Oran 2/1
ST Odenegi (V3) (%)
Memurlarin Ogle Yemegine Yardim 38.500.000,00 25.418.864,83 25.418.864,83 100
Mesleki Yeterlilik Kurumuna Yapilacak
Odemeler 150.000,00 49.490,00 49.490,00 100
Kizilay'a Yapilan Yardimlar 6.650.000,00 17.995.000,00 17.995.000,00 100
Yesilay'a Yapilan Yardimlar 24.320.000,00 93.289.623,29  93.289.623,29 100

Toplam 69.620.000,00  136.752.978,12 | 136.752.978,12

NOT: 6487 sayili Kanunun 33. maddesinin 4. fikrasina istinaden Turkiye Yesilay Vakfina 23.289.623 TL ve 4733 sayili
Kanunun 8 inci maddesine istinaden Turkiye Yegilay Cemiyetine 70.000.000 TL nakdi yardim yapilmistir.

3. Global Bltce

Tablo 10: Yillar itibariyla Gider Gergeklesme Durumu, (Milyon TL)

e 2016 2017 2018 | 2019 PAY%
Kalemleri

Yatinim 1199 1.307 1216 242 1464 1.687 3
Giderleri

e 2523 2836 3.288 2.875 4.048 4640 5294 6.365 7.546 9.658 18
Malzeme

Hizmet Almi  3.174 3.607 4.052 3.693 5129 6.085 7.999 9738 6.254 5114 10
g‘fgi‘:lg‘;' 5783 6.668 7.872 8377 10241 11.481 13.489 15220 22.929 28.620 53
Kanuni

anuni 1.065 1144 1206 1.033 1485 1580 1.814 2682 2762 3.742 7
Yukdmlultkler

Digerlsletme 406 1939 1306 1178 1583 1.832 1827 2023 2593 4.585

Giderleri

g?::m mm 18.706 | 17.742 23. 685 31.639 36.270 43.548 | 53.406
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Tablo 11: Saglik Bakanligi Finansmaninin GSYiH igerisindeki Payi, (Milyon TL), 2002-2019

Saglk Bakanhgi

Global Biitge Y('Snlzfi:\(eBz;jtge GSYIH ig(io;‘deki Pay!
Harcamasi )
2002 359.358 2.583 2.510 5.093 1,4
2003 468.015 3.955 3.076 7.031 1,5
2004 577.023 5.182 3.716 8.898 1,5
2005 673.702 4.868 4.993 9.861 1,5
2006 789.227 7.811 5.733 13.544 1,7
2007 880.460 9.920 6.611 16.531 1,9
2008 994.782 11.094 8.099 19.193 1,9
2009 999.191 11.414 9.429 20.843 2,1
2010 1.160.013 12.257 10.574 22.831 2,0
2011 1.394.477 14.170 12.478 26.648 1,9
2012 1.569.672 16.890 14.973 31.863 2,0
2013 1.809.713 19.869 17.012 36.881 2,0
2014 2.044.465 21.745 19.499 41.244 2,0
2015 2.338.647 24.032 23.323 47.355 2,0
2016 2.608.525 28.890 26.709 55.599 2,1
2017 3.106.536 31.741 32.971 64.712 2.1
2018 3.740.519 38.021 37.041 75.062 2,0
2019 3.090.983* 46.514 47.913 94 .427 3,0

*TUIK Eylil 2019 verisidir.
Tablo 12: Saglk Bakanhgi Hizmet Sunumu Finansmani, (TL), 2019

Kamu
" o Hastaneleri il Saglik -
Odenek Tiiri Genel Miidiirlikleri Merkez Birimler Toplam
Miidiirliigii

Global Biitce 41.473.034.476 5.215.397.539 0 46.688.432.014
Merkez Pay 623.948 61.165.366 1.157.535.506 1.219.324.820
Gog Idaresi Genel 858.644.504 84.329.573 0 942.974.076
Muduarlaga
Devlet Hava
Meydanlari 7.923.132 7.923.132

isletmesi (DHMI)

42.332.302.927 5.368.815.609 1.157.535.506 48.858.654.042
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4. Mali Denetim Sonuclari

Sayistay Baskanligi 2018 yilinda Bakanligimizda yaptigi dizenlilik denetimlerinde, Bakanhgimizin
mali raporlarini, gelirlerini, mallarina iligkin tim mali faaliyetleri, kararlar ve islemler ile bunlara iliskin
kayit, defter, bilgi, belge ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yénetim ve i¢ kontrol sistemlerini
denetlemis ve Saglik Bakanhdr 2018 yili Sayistay Denetim Raporunda denetim sonuglari
yayinlanmigtir.

Denetim sonuglarina gére Saglik Bakanligi 2018 yili Duzenlilik Denetim Raporunda belirtilen bulgular
ve cevaplarimiz asagida belirtilmistir.

BULGU: Sehir Hastanelerinin Muhasebe islemlerinde Karsilasilan Sorunlar: Muhasebe
islemlerinde kargilasilan sorunlarin ¢é6zimi amaciyla 09-10 Aralik 2019 tarihleri arasinda Genel
Bltce Muhasebe kayitlari egitimi dizenlenmisgtir.

BULGU: Kisilerden Alacaklar Hesabinin Hatali Muhasebelestirilmesi: S6z konusu hatall
muhasebelestirmeyle ilgili durum Hazine ve Maliye Bakanligina bildirilmistir.

BULGU: Déner Sermaye isletme Birimlerine Tahsis Edilen Sermaye Miktarlarinin Tam ve
Dogru Sekilde Muhasebelestiriimemesi: Bulguda belirtilen hususlara iligkin is ve iglemler
yapilmigtir.

Saglk Bakanligina Bagli Déner Sermaye isletmeleri 2018 Yili Diizenlilik Denetim Raporu’nda
belirtilen bulgular ve cevaplarimiz asagida belirtiimistir.

BULGU: Déviz Hesabinin Tam, Dogru ve Gergcege Uygun Tutarlari Gostermemesi: Bulguda

belirtilen hususlara iligkin is ve islemler yapilmigtir.

BULGU: Alacaklarin, Siniflandirma ve Tutar Bakimindan Dogru, Tam ve Gergcege Uygun
Durumu Yansitmamasi: 24.06.2019 tarih ve 2598 sayili resmi yazi ile bulguya iliskin hususlar
giderilmistir.

BULGU: Déner Sermaye isletme Birimlerince Tasinmazlarin Mali Tablolarda Hatali Olarak
izlenmesi: Bulguda belirtilen hususlara iliskin is ve islemler yapilmistir.

BULGU: Kapatilan Hastanelerde istihdam Edilen Personele Ait Kidem Tazminati Karsiliklarinin
iptal Edilmemesi: 24.06.2019 tarih ve 2598 sayili resmi yazi ile bulguya iliskin hususlar giderilmistir.

BULGU: Sermaye Tahsis Edilmemis Doner Sermaye isletme Birimleri Bulunmasi: Bulguda
belirtilen hususlara iligkin is ve islemler yapilmigtir.
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B. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Kalkinma Plani, Bakanligimiz Stratejik Plani (2019-2023), Cumhurbaskanhigi 2019 Yih Yilik
Programi, Cumhurbagkanligi 100 ve 180 Guinlik icraat Programlari dogrultusunda Bakanhgimiz
merkez birimleri ve il saglik mudurlikleri vasitasiyla 2019 yilinda gergeklestirilen faaliyetler ve
yuritilen hizmetler paylasiimaktadir.

1.1. Halk Saghgi Hizmetleri

1.1.1. Aile Hekimligi

Aile hekimligi uygulamalarinin kalite ve hasta-galisan
guvenligi kriterlerine uygun olarak yurutulmesi kapsaminda,
Aile Hekimligi Uygulama Yoénetmeligi, Aile Hekimligi Odeme
ve Sozlesme Yonetmeligi ve Egitim Aile Saghgr Merkezleri
Odeme ve Sdzlesme Yoénetmeliginde degisiklik calismalari
yapilmistir.

Saglk Raporlarina lliskin Usul ve Esaslar yirirliikten
kaldiriimig, 30.09.2019 tarihli ve E.1618 sayili Bakan Onayi ile
Saglik Raporlari Usul ve Esaslari Hakkinda Ydénerge
yurtrlige konulmustur. Bu mevzuat ile saglik raporlarinda uyulacak kurallar ve itiraz suregleri
aciklanmis ve rapor formatlari belirlenmistir. Ayni zamanda “e-Rapor Sistemi” projesi baslatilarak
manuel durum bildirir tek hekim raporu dizenlemesine son verilerek tim raporlarin elektronik ortamda
dizenlenebilmesi saglanmistir.

2019 yilinda Aile Hekimligi Birinci Asama Sertifikali Egitim Programi dizenlenmis olup bu egditimlere
katilan toplam 770 aile hekimine sertifikalari verilmis ve 44 konuda aile hekimligi ¢alisanlarina
hizmetici egitim yapiimasi kararlastiriimistir. Ayrica yonetmelide uygun olarak 307 aile hekimine
muafiyet belgesi dizenlenmisgtir.

1.1.2. Toplum Saghgi Hizmetleri

Toplum saglid1 merkezleri, ilge saglik madurlUkleri ile hizmet birimleri ve kurum hekimlikleri tarafindan
sunulan birinci basamak saglk hizmetleri agsagida gosterilmektedir.
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Tablo 13: Toplum Sagligi Merkezleri ve ilce Saglik Midiirliikleri Tarafindan Gergeklestirilen
Danismanlik Hizmeti ve Muayene Sayilari, 2019

Gergeklestirilen Danismanlik Hizmeti Sayisi Gergeklestirilen Muayene Sayisi

Evlilik Danismanhgi 457.986 Genel 3.630.643
Ureme Sagligi Danismanhgi 751.262 Adli 90.618
Psikolojik danigsmanlik 190.188 CEKUS 309.984
Sigara Biraktirma ve Tedavi 310.717 VSD 1.153.272
Danismanlig ' KETEM 1.249.641
Dis Saghgi ve Bakimi Danigmanligi 4.966.177 Deri ve Zihrevi Hastaliklar

Obezite ve Kronik Hastaliklara Birimi SN
Yonelik Beslenme ve Saglikli 1.701.818 Sitma Savas Birimi 36.867
Yagam Danismanligi is Sagligi ve Guvenligi Birimi 41.859
Kanser Danismanligt 2393532 Hemoglobinopati Birimi 212.445
Kurum Tabiplikleri 329.103
Acil Midahale Uygulamasi 34.081

Sevk 10.255

81 ilde 620 mobil saglik hizmetleri ekibi ile 443.749 kez gergeklestirilen kOy ziyaretinde, 2.094.487
kisi ziyaret edilmis olup bu kisilerden 632.431’i kanser taramalari i¢in yonlendiriimis ve 1.760.473
kisiye de saglik egitimleri verilmigtir.

1.1.21. Mevsimlik Tarim isgi ve Ailelerine Sunulan Birinci Basamak Saglik Hizmetleri

19 Nisan 2017 tarihinde yirirlige giren Mevsimlik Tarim isgileri konulu 2017/6 sayili Bagbakanlk
Genelgesi kapsaminda; Valilik koordinasyonunda mevsimlik tarim iscilerine, toplum sagligi merkezleri
tarafindan anne ve bebek sagligi, agiz ve dis sagligi, ireme saglidi gibi saglik hizmetleri verilmis
demir ve D vitamini gibi destek tedaviler bireylere temin edilmis, hijyen egitimleri verilmis, bagisiklama
calismalari yuritilmus bulasici hastaliklarin kontroliine yonelik faaliyetler gegeklestirilmistir.
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Grafik 5: Aylara Gére Mevsimlik Tarim isci ve Aile Sayilarinin Dagilimi, 2019
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1.1.2.2. Saglikh Hayat Merkezleri

2019 yih sonu itibariyla toplam
7@| [ 202 Saglikli Hayat Merkezi
Beslenme Fiziksal Sigara Birakma u Sosyal Galigmalar ve (SHM) agllm|§tlr

Damgmaniigs Aktivite

Polikiinikleri Toplumsal Destek

Hirmetheri Hizmetler| Hiwm

Saglikli Hayat Merkezlerinde
gobrev yapmak Uzere 2019
patit yilinda 57 ¢ocuk gelisimci, 45
fizyoterapist, 14 diyetisyen, 37
w w a ﬂ‘ sosyal calismaci ve 17 psikolo
ol oo B ki istihdam edilmigtir.

w Saglikli Hayat Merkezlerinde
Kronik Haslalk kullaniimak tGzere 20 adet dig
— Giniti ve 22 adet viicut analiz

cihazi alinmis ve illere dagitimina baglanmistir.
Saglikli Hayat Merkezlerinin isleyisini anlatmak Gzere SHM’lerde gbérev yapan 106 hekim ve
yardimci saglik personeline 2019 yilinda 2 tur egitim yapilarak egitimler tamamlanmistir.
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Grafik 6: Aylara Goére Saglkl Hayat Merkezlerine Bagvuru Sayisi, 2019
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Entegre Saglik Hizmetleri; 2019 yili itibariyla E2 grubu 120, E3 grubu 80 olmak tzere 200 ilge devlet
hastanesi bulunmaktadir. Bu merkezlere yapilan muayene sayisi toplam 3.809.661’dir. E2 grubu ve
E3 grubu ilge devlet hastanesinde gerceklestirilien dogum sayisi 178'dir. E2 grubu ve E3 grubu ilge
devlet hastanelerinde uygulanan diyaliz seansi toplam 15.710°dur.

Mevcut durumda 77 entegre saglik hizmeti birimi bulunmakta olup bu merkezlerde 2019 yilinda
yapilan muayene sayisi toplam 1.822.082'dir.

1.1.2.3. Agiz ve Dis Saghgi Hizmetleri

Agiz ve Dis Saghgi Hizmetleri kapsaminda; 2019-2020 egitim Ogretim yilinda ana sinifindan
baslayarak ilkokul 1. 2. 3. ve 4. siniflara yilda iki defa uygulanmak Gizere 1.700.000 adet flortrlli vernik,
6.000.000 adet dis fircasi ve dis macunu alimi yapilarak il saglik madurliklerine génderilmigtir.

Tablo 14: 2018-2019 Dénemi Koruyucu Agiz ve Dis Sagligi Program Verileri

Toplam Florirla Vernik Muayene Farkindalik Egitimi
Ogrenci Uygulanan Ogrenci Yapilan Ogrenci ; o g
Verilen Ogrenci Sayisi
SEVIE]] SEVIE] SEVIE]
ANASINIFI 1.423.850 185.167 4.930 450.742

2.004.516 454.708 321.042 743.247
1.857.650 451.252 4.882 690.340
1.819.872 446.121 4.811 670.187
1.749.294 419.497 5.870 647.739

8.855.182 1.956.745 341.535 m
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1.1.3. Gog¢men Saghgi

Nufusu nispeten ylksek olup tam tesekkdillli bir kamu hastanesine uzak olan gecici barinma
merkezleri ile Suriyeli sayisinin 20 bini astigi yerlesim yerlerinde toplam 34 adet Gulglendirilmig
Gogmen Saghgr Merkezi bulunmaktadir.

Mevcut durumda 29 ilde bulunan 180 gé¢gmen saghgi merkezinde 780 go¢cmen saglidi birimi acilmis
olup faaliyetlerine devam etmektedir.

Suriyeli saglk galisanlarina 2019 yilinda 145 hasta yonlendirme personeline teorik egitim verilmistir.
Gocmen Saghgr Merkezlerinde (GSM) istihdam edilen Suriyeli hekim sayisi 694, Suriyeli yardimci
saglik personeli sayisi 954, hasta yonlendirme personel sayisi 1.121, destek hizmetleri personel
sayisl 399, sosyal calismaci sayisi 11 ve psikolog sayisi 12’dir.

Gegici koruma altina alinan Suriyelilere hizmet sunan 450 saglik personeline; etkili iletisim, ¢catisma
yonetimi, klltirler arasi iletisim, gégmen sagligi gibi konulari iceren hizmet igi egitimler verilmistir.
Suriyeli engelli ve yaslilara yonelik evde bakim hizmetlerinin dizenlenmesine iligkin faaliyet ve
egitimler surdurilmekte olup 105 Suriyeli hekime yasli izlemi egitici egitimi verilmistir.

Tablo 15: Siginmacilara Sunulan Saglik Hizmeti, 2011-2019

81 IL GENELI 2019 2011-2019
2011-2018 TOPLAM GENEL

. ; ; n ; GENEL
SAGLIK HIZMETLERI VERILERI TOPLAM TOPLAM

48795278  17.509.194 66.301.472
1.863.522 451.566 2.315.098
1.581.661 401.861 1.983.522
415.582 110.612 526.194
50.806 5.634 56.440

Goégmen saghigi merkezlerinin bulunmadigi yerlerde yabancilara saglik hizmeti sunmak amaciyla
Yabanci Uyruklular Poliklinikleri (YUP) kurulmus olup hali hazirda 80 ilde 98 poliklinik hizmet
vermektedir.

Bakanligimiz tarafindan yapilan Suriyelilerde goérilmesi muhtemel bulagici hastaliklara yodnelik
calismalar kapsaminda; 2012-2019 Aralik ayi sonu itibariyle Suriyelilerden alinan toplam 195.078 kan
yaymasi sitma hastaligi acisindan degerlendirilmis olup vaka tespit edilmemigtir.

SIHHAT Projesi kapsaminda, gecici koruma altindaki Suriyelilerle dogrudan iletisim halinde olan
Bakanlik galisani 2.520 saglik personeli, 50 TRSM personeli ve proje kapsaminda istihdam edilen
960 hasta yonlendirme rehberlerine ydnelik muhtelif mesleki konularda egitimler verilmistir. Mobil
saglk hizmetlerinin sunulmasi faaliyeti kapsaminda, 5 adet mobil kanser tarama araci ile 400.000
adet kanser tarama testinin gergeklestiriimesine iligkin hizmet alim suregleri tamamlanmis olup hedef
illerde hizmet sunumu devam etmektedir. Ayrica Suriyelilerin yogun olarak yasadiklari 10 ilde bugtine
kadar toplam 9 TRSM kurulmus/desteklenmis olup faaliyetlerine devam etmektedir.
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1.1.3.1. Kadin Saghgi Danigma Merkezleri Projesi

Goégmen Sagligi Merkezleri icerisinde 30 Kadin Saghgi Danisma Merkezi kurulmustur. Kadin Saghgi
Danigsma Merkezlerinde toplamda 4 hekim, 21 ebe/hemsire, 23 psikolog, 18 sosyal galismaci, 44
saglk aracisi, 90 terciman ve destek personeli Ureme saghgi, koruma, psikososyal destek, vaka
yénetimi ve ydnlendirme konularinda, 2015 yilindan 2019 yili sonuna kadar 550.634 kisiye glvenli
annelik, dogum &ncesi ve dogum sonrasi bakim, saglik egitimi, cinsel yolla bulasan enfeksiyonlar,
beslenme gibi kadin ve Ureme sagldi alanlarinda hizmet verilmistir. Ayni dénem iginde toplumsal
cinsiyete dayali siddetle miicadele, psikososyal destek konularinda 561.335 Kkisiye hizmet
sunulmustur. 30 Eylal 2019 tarihi itibariyla Kadin Saglhigi Danisma Merkezleri faaliyetleri Gogmen
Saghgi Merkezleri ile butlnlestiriimigtir.

Suriyeli saglik calisanlarina yénelik olarak 12 ilde "Ureme Saghgi Danismanlik Hizmeti” adi ile 47
egitim dizenlenmistir. 2019 yili igerisinde 528 Suriyeli sagdlik personeline olmak tUzere toplamda 1.319
Suriyeli saglk personeline egitim verilmistir.

Suriyeli gegici koruma altindaki bireylerin saglik okuryazarhdi dizeylerini ve saghk iletisimi
ihtiyaclarinin degerlendiriimesi amaciyla Mersin, istanbul, izmir, Gaziantep, Sanhurfa, Konya illerinde
18 yas ve Uzeri kadin/erkek, 15-17 yas arasi genglerle odak grup goértismeleri yapiimistir.

1.1.3.2. Suriyeli Gogmenlere Evde Saglik, Bakim ve Sosyal Hizmet Sunumu Gelistirme
Projesi

Diinya Saglk Orglti’nin teknik destegi ile Gogmen Sagligi Egitim Merkezlerinin bulundugu illerde
(Ankara, Gaziantep, Hatay, Mersin, istanbul, Sanlurfa, izmir) Suriyeli yash ve engellilere sunulan
evde saglik bakimi hizmetlerinin desteklenmesi amaciyla Suriyeli Go¢gmenlere Evde Saglik, Bakim
ve Sosyal Hizmet Sunumu Gelistirme Projesi hazirlanmistir. Bu proje kapsaminda Suriyeli kadinlar
basta olmak Uzere, 350 kisiye egitim verilmis ve bu egitimlerde basari olan adaylarin istihdam
edilmesi, GSM'lerinde c¢alisan saglik personelinin evde saglik hizmeti uygulamalari konusunda
egitimesi ve sb6z konusu merkezlerin lojistik (arag, malzeme vs.) ydnunden desteklenmesi
planlanmistir.

Suriyeli Gégmenlere Evde Saglik Bakimi ve Sosyal Hizmet Sunumu uygulamasi izmir, istanbul,
Gaziantep, Sanlurfa ve Hatay illerinde baslamistir. Mersin ilinde ise Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler il Miidarligu tarafindan hizmet sunulmaktadir.

Gogmen Sagligi Merkezlerinde goérev yapan Suriyeli saglik meslek mensuplarina, "Suriyeli
Gogmenlere Evde Saglik Bakimi ve Sosyal Hizmet Sunumu Saglik Personeli Egitimi" verilmesi
planlanmis olup halihazirda 100 Suriyeli hekime egitim verilmistir.

1.1.3.3. Gogmen Saghgi Hizmetlerini Guglendirilme Miudahalesi (BPRM) Projesi
(2019-2020)

Proje kapsaminda Gég¢men Sagligi Merkezlerinde istihdam edilmesi planlanan psikolog, sosyal
calismaci, fizyoterapist ve diyetisyenler uyum egitimlerine alinmiglardir. Uyum egitimlerini basari ile
tamamlayan personel Bakanligimiz 6nceliklerine gore planlanan Gé¢gmen Saghgi Merkezlerinde
goéreve baslamislardir.
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Kronik hastaliklarla miicadele icin, Gé¢gmen Saghigi Egitim Merkezlerinde fizyoterapist ve diyetisyen
hizmet sunumuna baglamistir. Psiko-sosyal hizmet ¢alismalarina destek saglamak amaciyla 16 ilde
bulunan Giglendiriimis Gégmen Saghgr Merkezlerinde 25 psikolog ve 25 sosyal ¢alismaci ile hizmet
sunumuna baslaniimistir.

1.1.3.4. Suriye Gorev Gucii Kapsaminda Sunulan Saglk Hizmetleri

Firat Kalkani, Zeytin Dali ve Barig Pinari Harekéat bolgelerinde ihtiyag duyulan saglik hizmetleriyle ilgili
Kilis, Gaziantep, Hatay ve Sanlurfa il Saghk Midurlikleri
blnyesinde “Suriye Saglik Goérev Gulcu Baskanliklar’”
kuruimus ve bolgeye Bakanhgimizca  Koordinator
gorevlendirilmistir. Bélgede birinci basamak saglik hizmetleri
kapsaminda genel muayene, asilama ve c¢evre saglgi
hizmetleri Firat Kalkani ve Zeytin Dali Harekat Bolgesinde
47 saghk ocadi Uzerinden 144’G hekim, 206’s1 ebe ve
hemsire olmak Uzere toplam 778 Suriyeli personel ile
yuritlilmektedir.

Tablo 16: Firat Kalkani ve Zeytin Dali Harekat Bolgesinde Sunulan Saghk Hizmetleri

Muayene Sayisi 962.000
Dis Hekimi Muayene Sayisi 102.000
ilag Dagitilan Kisi Sayisi 621.000
Gebe Takibi Sayisi 18.183
Bebek Takibi Sayisi 22.264

1.1.4. Calisan Saghgi

81 il saglik mudurliga tarafindan Gezici is Saghgr ve Guvenligi (ISG) hizmetlerinin basvuru, takip,
kontrol ve koordinasyonunun saglanmasinda uygulama birliginin saglanmasi amaciyla “Gezici iISG
Hizmetleri Modulld” gelistiriimesi i¢in yazilim ¢alismalarina baslanmistir.

Halihazirda 52 ilde 253 Gezici Rontgen Aracina, 145 Gezici Laboratuvar araci olmak Utzere toplam
398 Gezici ISG Aracina “Faaliyet izin Belgesi” ve “Calisma izin Belgesi” verilmistir.

53 ilde 60 adet TSM-ISG Birimi marifetiyle farkl tehlike siniflarinda 806 isyerinde 6.854 galisana is
saghgi ve guvenligi hizmeti sunulmaktadir.

2019 yihnda 1. ve 2. Basamak saglik hizmet sunuculari kapsaminda yasanan is kazalarinin sayisi
10.387 olarak gergeklesmistir.

2019 yilinda yetkilendirilmis hastane bulunan illerden aylik olarak toplanan meslek hastaligi klinik tani
dosya sayisi 6.193 olarak gerceklesmistir.

2019 yihinda aile hekimleri hizmet ici egitimleri kapsaminda 9.031 aile hekimi ve 7.334 diger saglik
personeli olmak Uzere toplam 16.365 saglik calisanina Meslek Hastaligi Farkindalik ve Bildirimi
Egitimi verilmigtir.
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Caliganlarin saghgini korumak ve gelistirmek amaciyla 05.07.2019 tarihinde yayimlanan “igyeri
Ziyaretlerinde Uyulacak Usul ve Esaslar’ dogrultusunda calisan saghgi birimleri aracihdi ile isyeri
ziyaret programina baslanmistir. Ulke genelinde 12.231 igyeri ziyaret edilerek 215.338 c¢alisana
ulasilmis olup Bakanhgimiz tarafindan yaritilen saghgi koruyucu ve gelistirici halk saghgi faaliyetleri,
badisiklama, ¢alisan sagligi vb. konularinda bilgi verilmigtir.

1.1.5.  Birinci Basamak Saglik Kurumlari Planlama ve Organizasyon

Birinci basamak saglik kuruluslarinin engelli erigilebilirlik galismalari takip ediimeye devam edilmistir.
2019 yil sonu verilerine gore Turkiye geneli birinci basamak saglik hizmeti sunulan binalarin %8,1’i
engelli erigilebilirligine uygundur.

Tablo 17: Birinci Basamak Saglik Birim/Kurumlari, 2019

Toplum Saglig1 Merkezi 353
iice Saglik Mudarligu 425
Halk Saghgi Laboratuvari 83
Entegre iice Devlet Hastanesi 200
Saglik Evi 5.078

> Verem Savas Birimi 174

E’ g CEKUS Birimi 167

:E, % 5 KETEM Birimi 178

g. :cl:: g o Hemoglobinopati Tani Birimi 29

!__ %’ @ € Deri ve Zuhrevi Hastaliklar Birimi 7

é’ a é E Sitma Savas Birimi 33

% <3 3 > Saglikhi Hayat Merkezi 202

E 02’ g‘ @ Goégmen Sagligr Merkezi 180

% _a;> o Guglendirilmis Gégmen Sagligi Merkezi 34

g g Gocmen Saghgi Egitim Merkezi 7

=2 Gogmen Saghgi Birimi 780
Diger 3

1.1.6. Saglk Tehditleri Erken Uyari ve Cevap

Turkiye genelinde Olay Yonetim Sistemi’ne giris yapilarak takip edilen olay sayisi 2019 yilinda
2.605'tir. Bunlarin nedenlerine goére dagilimina bakildiginda en ¢ok gida ve su guvenligi kaynakh
olaylarin takip edilmig oldugu gorilmektedir.
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Grafik 7. Olay Yonetim Sistemi'nde Takip Edilen Olaylarin Nedenlerine Gére Dagilimi, 2019
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Ulusal duzeyde Ebola Virus Hastaligi risk degerlendirmesi yapilmigtir.
Akut Halk Saghgi Tehditlerine Yonelik Erken Uyari Cevap Sistemi Uygulama Yénergesi tamamlanmig
ve 15 Mart 2019’da yayimlanmistir.

2018 yiinda Tirkiye Saha Epidemiyolojisi Sertifikali Egitim Programir’na alinan kursiyerlerin
egitimlerine devam edilmigtir. 2017 kohortunun teorik egitimleri tamamlanmis, saha egitimleri devam
etmektedir. 2018 kohortunun secimi tamamlanmis, gérevlendirme islemleri devam etmektedir.

Ayrica salgin aragtirmalari, surveyans galismalari, epidemiyolojik arastirmalar yapiimaktadir ve
kurum igindeki tim birimlere epidemiyoloji alaninda destek saglanmaktadir. Birimde toplam 68 salgin
incelemesi, 28 siirveyans degerlendirme raporu, 15 epidemiyolojik arastirma ve 2 TUBITAK Projesi
tamamlanmistir.

Tuarkiye’de Saghk Guvenligi Projesinin proje aktiviteleri 20 Aralik 2018’de aktif olarak bagslatiimistir ve
devam etmektedir. Her ilde en az 2 egitici yetistirerek illerde bulasici hastaliklar ve erken uyari cevap
sistemi hakkinda en az 3.000 kisiye egitim verilmesi hedeflenmistir. Bu kapsamda standart kurs
materyali, standart il egitim materyali geligtirilmis ve katilan illere dagitilmigtir. Yapilan egitimlerle 45
ilden toplam 90 egitici yetigtirilmigtir.
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11.7. Asi ile Onlenebilir Hastaliklar
1.1.71. Genigletilmis Bagisiklama Programi

Ulkemizde yiritilmekte olan Genigletiimis Bagisiklama Programr’nin (GBP) amaci; bogmaca, difteri,
tetanoz, kizamik, kizamikgik, kabakulak, tiberkuloz, poliomyelit, hepatit B, hemofilus influenza tip b,
invaziv pndmokokal hastalik, hepatit A ve sugicegine bagh hastaliklarin morbidite ve mortalitesini
azaltarak bu hastaliklarin kontrol altina alinmasi, hatta tamamen ortadan kaldiriimasidir.

Grafik 8. Agilama Hizlari, 2018
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Polio Eradikasyon Programi; tlkemizde 5’li karma asi oranlari 2018 yilinda %98’dir. AFP hizi Glkemiz
genelinde; 2018 yilinda yuz binde 1,67 olarak gergeklesmistir. Uygun numune hizi ise 2018
yilinda %82’dir.

17 Ekim 2019 tarihinde DSO tarafindan Vahsi Polioviriis Tip-3'lin eradike edildigi ilan edilmistir. 2019
yiliigerisinde diinyada yalnizca Afganistan ve Pakistan’da toplam 143 vaka tespit edilmigtir. Vakalarin
tamami vahsi Polioviris Tip-1 kaynaklidir.

Kizamik ve Kizamik¢idin Eliminasyonu ve Konjenital Kizamik¢ik Sendromunun Kontrolt Programi;
Turkiye, Dinya Saglik Orgiti Avrupa Bélgesi’'nin kizamik eliminasyon hedefine paralel olarak
kizamik ve kizamikgigi elimine etmeyi ve konjenital kizamikgik sendromunu kontrol altina almayi
hedef olarak benimsemis ve ¢alisma programina almistir.

2018 yilinda 716 vaka, 2019 yilinda ise gegcici sonuglara gore 2.897 kizamik vakasi bildirilmigtir. Virus
dolasiminin tamamen durdurulmasi igin ¢alismalara devam edilmektedir.

Turkiye Viral Hepatit Onleme ve Kontrol Programi; Ulkemizde viral hepatitlere yonelik asilama
calismalari 1993 yilindan itibaren oOncelikle riskli gruplarda Hepatit B'ye karsi asilama olarak
uygulanmaya baslanmistir. DSO 1997 yilindan itibaren Hepatit B agisinin tim dye dlkelerin rutin agi
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takvimlerine dahil edilmesi karari almistir. Ulkemizde 1999 yilinda % 64 olan Hepatit B asilama hizi,
2009 yilinda % 97’ye ve 2018 yilinda da % 98’e ulagsmis ve halen bu diizeyde sirdurtlmektedir. 2019
yilinda 1.101 kisi akut Hepatit B enfeksiyonu tanisi almistir.

Hepatit A asilama hizimiz 2013 yilinda % 93 iken 2018 yilinda %98 olarak gergeklesmistir. 2019
yilinda 239 Akut Hepatit A vakasi bildirilmigtir.

Viral hepatitlerle muicadeleye yonelik saglik politikalarnmizi daha da gelistirmek amaciyla
multidisipliner bir yaklagim igeren “Turkiye Viral Hepatit Onleme ve Kontrol Programi (2018-2023)”
hazirlanmigtir. Programin amaci; viral hepatit yeni vaka sayisinin azaltilmasi, viral hepatitlere bagli
olimlerin azaltilmasi, viral hepatit tanisi alan hastalarin bakiminin iyilestiriimesi ve viral hepatitlerin
toplumsal alanlarda olusturdugu sosyoekonomik etkinin azaltiimasidir.

1.1.7.2. Asi Takip Sistemi

01 Ocak 2019 itibariyla asi uygulayan 10.185 kurumda, 12.291 sicaklik takip cihazi ve 13.388 noktada
sensor ile 1s1 izlemi yapilmaktadir. 2019 yili iginde 01 Ocak 2019 itibariyla toplam uygulanan asi1 dozu
sayis| 34.578.754 olarak gerceklesmistir. Asi stok takibi yapilmigtir.

Asilama hizmeti veriimeye baglanan Gé¢men Saghgi Merkezlerine SIHHAT ve UNICEF projeleri
kapsaminda toplam 251 adet AsI Takip Sistemine (ATS) cihaz kurulumu yapilmis olup ATS’nin karar
destek sistemleri ile entegrasyonu ¢alismalari devam etmektedir.

1.1.7.3. Soguk Zincir ve Asi Saha Timleri Programi
2019 yiinda 72 adet iklimlendirmeli agl nakil araci alimi yapilarak illerimize dagitiimistir.

Ulkemizde siirdirilen asilama calismalarina katkida bulunulmasi amaciyla bulasici hastaliklar,
suirveyans, bagisiklama, soguk zincir ve asi lojistigi konularinda hizmet veren saha calisanlarimiza
yerinde egitim ve destek vermek, hizmet kalitesini arttirmak, sahada yasanan sorunlari yerinde tespit
edip ¢6zUm o&nerileri gelistirmek, bilgi, deneyim paylasimi ve iletisimi artirmak amaciyla “Asi Saha
Timleri Programi” uygulanmaya baslamistir. Bu dogrultuda dncelikle Glineydogu ve Dogu Anadolu
Bolgelerimizdeki illerimizden baglamak Uzere 18-22 Kasim 2019 tarihlerinde Sanliurfa ve 25-29
Kasim 2019 tarihlerinde Adana illerine gidilmistir.

1.1.8. Bulasici Hastaliklar
1.1.8.1. Cinsel Yolla Bulagsan Enfeksiyonlar

Ulkemizde, 1985 yilindan 10 Kasim 2019 tarihine kadar dogrulamasi testi pozitif tespit edilerek
bildirimi yapilan 22.345 HIV(+) kisi ve 1.864 AIDS vakasi mevcuttur. Vakalarin %15,55’i yabanci
uyruklu kisilerden olusmaktadir. Ayrica %80,41’i erkek olup %19,59'u ise kadinlardir.

HIV/AIDS yeni vaka sayisi ve enfeksiyona bagli olumleri azaltmak, HIV/AIDS’e yoénelik saglik
hizmetlerinin kapasitesini gelistirmek, HIV ile yasayan bireylere yonelik ayrimciligi ve mahremiyet
ihlallerini dnlemek, her bireyin tani ve tedavi, bakim ve destege esit ulasimini saglayarak toplumun
saghgini korumak ve gelistirmek, Ulkemizdeki HIV/AIDS c¢alismalarina yol haritasi olusturmak ve
eylem planlarini ylratmek icin kiresel eylem planlariyla uyumlu olarak hazirlanan "Turkiye HIV/AIDS
Kontrol Programi (2019-2024)” yayimlanmistir.
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Ulkemizde HIV/AIDS ile miicadelede tani, tedavi ve korunma ile ilgili giincel gelismeler konusunda
teknik/bilimsel destek vermek ve uygulamalarin standartlarinin belirlenmesi amaci ile 2013 yilinda ilk
baskisi yayimlanan HIV/AIDS Tani Tedavi Rehberi glincellenmistir.

1.1.8.2. Saghk Hizmeti iliskili Enfeksiyonlari Onleme ve Kontrolii

2018 yili itibariyla kullanima giren yeni Saglik Hizmeti iliskili Enfeksiyonlari tani kriterlerine ydnelik
olarak gegcis surecinin hizlandiriimasi, tani gecerliligi ve standardizasyonunun arttiriimasi amaciyla
olusturulan “TANI-MATIK” dosyasi “Ulusal Saglik Hizmeti iliskili Enfeksiyon Siirveyans A1’ (izerinden
kullanima sunulmustur.

“Ulusal Saglik Hizmeti iliskili Enfeksiyon Siirveyans Agi Ozet Raporu 2018” ve “Tiirkiye’de Yogdun
Bakim Unitelerinde invaziv Arag iligkili Enfeksiyonlarda Standardize Enfeksiyon Orani (SIR) ve
Kimulatif Atfedilebilir Fark (CAD) Ozet Raporu 2018” yayimlanmigtir.

“Ulusal Saglik Hizmeti iligkili Enfeksiyon Siirveyans A§i Etken Dagilimi ve Antibiyotik Direng Raporu
2018” ve “Turkiye’de Yogun Bakim Unitelerinde Standardize Arag¢ Kullanim Orani (SAKO) Ozet
Raporu 2018” yayimlanmistir. SAKO 6&lgutinun kurumsal dizeyde hesaplamalari Ulusal Saglik
Hizmeti iliskili Enfeksiyon Siirveyans Agi (izerinden alinmaya baslanmistir.

Yatakli tedavi kurumlarina Ulusal Saglik Hizmeti iligkili Enfeksiyon Sirveyans Agi lizerinden yogun
bakim invaziv arag iligkili enfeksiyonlarina ait hiz verileri ve SIR 6lgitli esas alinarak ulusal
kargilastirmali yazih geri bildirim yapilmigtir.

Saglik Hizmeti iligkili Enfeksiyon Siirveyans Agi'nda yer alan “Problem Bildir’ modiilii {izerinden
surveyans yurutuculerinin toplam 1.546 soru ve problemine yanit verilmistir.

Saglhk Hizmeti iligkili Enfeksiyonlari énleme ve kontrolii konusunda ulusal diizeyde yapilacak
uygulamalara bilimsel danismanlik yapmak, mevzuat c¢alismalarina destek vermek, ilgili
dokumanlarin hazirlanmasina katki saglamak, olasi ihtiyaclari dngérerek kuresel sorumluluklarimiza
hazirlik yapilmasinda rol almak ve calismalara katki saglamak tzere “Enfeksiyon Onleme ve Kontrol
Danisma Kurulu” olusturulmustur.

“Enfeksiyon Onleme ve Kontrol Danisma Kurulu” arasindan "Demet Uygulamalari”, “El Hijyeni
Gostergeleri”, “Slrveyans” alt ¢alisma gruplari olusturulmustur.

Tirkiye'de Saglik Hizmeti ile lliskili Enfeksiyonlari Onleme ve Kontrol Programi 2019-2024
hazirlanmig ve illere dagitimi yapilmigtir.

DSO'niin ¢ok bilesenli stratejisine uygun olarak Hastanelerde El Hijyeni Uygulama Talimatlari
hazirlanarak hastanelere bildirilmistir.

Enfeksiyon Kontrol Hemsireleri Geri Bildirim Anketi hazirlanarak online olarak kullanima acgilimistir.

1.1.8.3. Solunum Yolu ile Bulasan Hastaliklar

Mevsimsel grip kontrol c¢alismalari ile ilgili olarak influenza (grip) benzeri hastalik slrveyansi
kapsaminda Ulkemizin farkh boélgelerinden segcilmis 21 ilimizde calisan toplam 220 aile hekimimiz
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gorev almaktadir. Aile hekimleri, her hafta, kendilerine bagvuran Kkisiler icerisinde “Grip Benzeri
Hastallkk” geciren hasta sayilarini ve bu hastalarin en az birinden aldiklari numuneleri
degerlendiriimek Uzere gondermektedir.

Sentinel Agir Akut Solunum Yolu enfeksiyonlari (SARI-Severe Acute Respiratory Infections)
stirveyansi kapsaminda ise Ulkemizin farkli bdlgelerinden 6 ilde secilmis hastaneler goérev almaktadir.
Hekimler, hastanede yatan ve SARI vaka tanimina uyan tim hastalardan aldiklari numuneleri ve
hastaneye yatan hasta sayilarini degerlendiriimek Uzere géndermektedir.

2018-2019 grip sezonunda antiviral ilaclarin Ulke genelinde regete edilen hastalara ulastiriimasi
amacilyla aile hekimligi merkezleri gibi birinci basamak saglik kurumlarinda ve hastanelerde
bulundurulmasi i¢in gerekli calismalar yapilmistir.

Gebeler de influenza yonunden riskli grupta yer aldiklarindan, diger risk gruplari ile beraber gebeler
icin de grip asisi Saglik Uygulama Tebligi kapsamina alinmigtir. 65 yas Ustindekiler, yash bakimevi
ve huzurevinde kalan kigilerin, astim dahil kronik pulmoner ve kardiyovaskuler sistem hastaligi olan
erigskin ve cocuklar, diabetes mellitus dahil herhangi bir kronik metabolik hastalidi, kronik renal
disfonksiyonu, hemoglobinopatisi, immin yetmezligi olan veya immunsupresif tedavi alan erigkin ve
cocuklar ile 6 ay-18 yas arasinda olan ve uzun slreli asetil salisilik asit tedavisi alan ¢ocuk ve
adolesanlarin bu kapsamda aslilanabilmeleri saglanmistir.

1.1.9. Zoonotik ve Vektorel Hastaliklar

Turkiye Zoonotik Hastaliklar Eylem Plani (2019-2023) basiimis ve basin araciligiyla ilgili kurum ve
kuruluglara duyurulmustur.

Kirim Kongo Kanamali Atesi (KKKA) hastaligiyla micadele ve korunmaya yonelik ¢calismalar 2019
belirlenen stratejiler dogrultusunda yuritilimustir. KKKA hastaligina yoénelik yuritilen saghk
calisanlari, halk, okul, din gorevlisi ve muhtar egitimlerinde toplam 2.264.131 kigiye egitim verilmistir.

insan kuduz vakalarinin énlenmesi amaciyla kuduz riskli temas éncesi ve temas sonrasi profilaksi
uygulamalari ve bildirimine yénelik uygulamalarla ilgili Kuduz Saha Rehberi revize edilmistir. Kuduz
Profilaksi Rehberi yayimlanmis ve sahaya duyurulmustur. Rehberle ilgili egitimler yapiimistir. illerde
1.135 Kuduz Asi Uygulama Merkezi olusturulmustur.

Kuduz riskli temas ve kuduz vaka bildirimlerinin daha saglikh
yapilabilmesi, bilgilerin gtvenilirliginin saglanmasi, kuduz riskli temas
ve sonrasinda uygulanan asilama takviminin takibinin anhk
yapilabilmesi amaciyla; Bakanhdimiz, il saglik muduarlUkleri, aile
saghgr merkezleri, toplum saghgi merkezleri ve hastaneler tarafindan
kullanilacak olan web tabanli Halk Saghgdi Yoénetim Sisteminde
"Kuduz Riskli Temas" moduili olusturulmustur.

Ocak 2019'da Diinya Hayvan Saghgi Orgutii (OIE) Kuduzla Miicadele
Deklarasyonu imzalanmistir.

Ulkemizde kutandz leishmaniasis (Sark ¢ibani) vakalarini kontrol
s " altina almak ve hastaligin Glkemizde yayilmasini dnlemek amaciyla

vakalarin erken tespiti igcin slrveyans ve tarama c¢alismalari

yurttilmuastir. Leishmaniasis vakalarinin tedavileri igin ihtiyag

duyulan ilaglardan bes degerli antimon bilesikleri Bakanligimiz tarafindan temin edilmektedir. Hibe
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yoluyla temin edilen 5 bin ampul meglimine antimoniate etken maddeli leishmaniasis tedavi ilacinin
illere dagitimi yapilmistir.

Ulkemizde yerli sitma bulagi sona ermis olup halen yurtdigi kaynakl sitma vakalari tespit edilmektedir.
Ancak dizensiz gé¢gmenler, Glkemizin sitmanin yayilabilecegi subtropikal bélgede yer almasi ve iklim
degdisikligi nedeniyle ortalama hava sicakliklarinda gdézlenen artiglar nedeniyle sitma riski halen
devam ettiginden Sitma Eliminasyon Programi ¢ergevesinde faaliyetlerimiz devam etmektedir.

Sitma vakalarinin erken teshisini saglayarak hastalik bulaginin llkemizde yeniden baglamasini
onlemek amaciyla Suriyeli misafirler dahil olmak Uzere aktif ve pasif slrveyans cgalismalari
yuratalmas, sitma tanisi alan 254 hastanin tedavilerinin ve kontrollerinin yapilmasi saglanmigtir.

Sitma vakalarinin yonetiminde basta klinisyenler olmak Uzere saglk calisanlarina yol goéstermek
amacilyla Sitma Vaka Yo6netim Rehberi hazirlanmistir.

Tularemi kontroline yonelik surveyans calismalari yuratulmustar. Bildirimi yapilan 213 tularemi
vakasinin klinik ve epidemiyolojik 6zellikleri web tabanli Tularemi Bilgi Sisteminden degerlendirilerek
vakalarin kiimelenme egilimi gdsterip gostermedigi takip edilmigtir. 2019 yilinda Tularemi Bilgi
Sisteminden epidemiyolojik olarak azami 6lgide fayda saglamak amaciyla teknik dizenlemelerin
yapilmasi saglanmigtir. Tularemi Vaka Ydnetim Rehberi revize edilmistir.

1.1.9.1. Yeni ve Yeniden Onem Kazanan Viral Zoonotik ve Vektorel Hastaliklarin Kontrolii

Bati Nil Virisu Enfeksiyonu, Zika Virus Hastaligi, Dang Atesi, Chikungunya, Sari Humma, Tatarcik
Atesi, Ebola Virlis Hastaligi vb. Glkemizde yeni ve yeniden énem kazanan viral zoonotik ve vektorel
hastaliklarla ilgili olasi veya kesin vakalarin takibi yapilmig, vakalardan alinan numunelerin referans
laboratuvara génderilmesi saglanmig, bildirimi yapilan vakalarla ilgili filyasyon g¢alismalari yapilarak
gerekli durumlarda entegre vektdr micadelesi planlanmasi ve yiritulmesi saglanmigtir. Dinyadaki
hastalik salginlari takip edilerek Glkemiz agisindan olusturabilecekleri riskler degerlendirilmistir. Bu
cercevede Bati Nil Virusu Enfeksiyonu ve Ebola Viris Hastaligina yonelik risk degerlendirme
toplantilari yapilarak Risk Degerlendirme Raporlari hazirlanmistir.

Ebola viris hastaligi rehberine yodnelik gincelleme calismalar yuratilmus Ebola Virls Hastaligi
Bilgilendirme ve Vaka Yonetim Rehberi hazirlanmistir. Halka yonelik farkindalik ¢alismalarinda
kullaniimak Gzere Bati Nil VirGsu Enfeksiyonu brosurt hazirlanmistir. Dengue Virus Enfeksiyonu, Zika
Virds Hastaligi ve Konjenital Zika Virus Hastaligi, Bildirime Esas Bulagici Hastaliklar Listesine dahil
edilmigstir

1.1.10. Tiiberkiiloz

DSO tarafindan yayimlanan “Kiresel Tuberkiloz 2019 Raporu’nda Tirkiye’nin 2018 yili tahmini
insidans hizi yiiz binde 16 ve tahmini mortalite hizi y(iz binde 0,51’dir. Turkiye 53 tilkeden olusan DSO
Avrupa Bodlgesinde yer almaktadir. Turkiye'nin Tuberkuloz (TB) insidansi Avrupa Bodlgesi
ortalamasindan dusuktir.

Diinya Saglik Orgiit, insidans hesabinda yeni ve niiks olgu sayilarini kullanmaktadir. Verem Savas

Dispanserlerinde kayitli gergcek olgu sayilari zerinden hesaplanan 2018 yili tiberkiloz insidansi
14,1°dir. Turkiye’nin TB insidansi DSO Avrupa Bdlgesi ortalamasindan diigiiktiir.
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Tirkiye'de 2018 yilinda tespit edilen 11.786 vakanin 176’s1 ¢ok ilaca direncli tiiberkiiloz (CiD-TB)
hastasidir.

Tarkiye genelinde 2017 yili toplam tuberkiloz olgularinda tedavi basarisi %84,6’dir. Tedavi basarisi
yeni olgularda %85,7 iken dnceden tedavi gérmus olgularda %71,1 olarak tespit edilmistir.

Ulkemizde 2019 yili itibariyla her ilde en az 1 adet olmak lzere 174 Verem Savas! Dispanseri Birimi
bulunmaktadir.

Yurt genelinde halk saghg madarliklerine baglh olarak 20 mobil tarama ekibi faaliyet gdéstermektedir.
Bu birimler kendi hizmet bdlgelerindeki yuksek risk gruplarinin (tiberkiloz hastalarinin temaslilari,
ceza ve tutukevleri, huzurevleri vb.) yillik tarama programlari dahilinde yilda en az bir kez tiberkiloz
yénunden taramaktadirlar.

Tlberkiloz hasta ve temaslilari igin herhangi bir sosyal guvencesi olup olmadigina bakilmaksizin I.
Il. ve lll. Basamak saglik kurum ve kuruluglarina tim tuberkuloz ilaglari Bakanhgimizca temin edilip
dagitiimaktadir.

72. Verem Egitimi ve Propaganda Haftasi etkinlikleri kapsaminda 81 ilde il saglik mudurliklerince;
ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda 825.804 égrenciye, cezaevleri, halk egitim merkezleri, fabrika
ve is yerleri vb. yerlerde 87.683 kisiye verem hastaligi konusunda egitim verilmistir. Yine verem
haftasinda 56.150 saglik personeline verem hastaligi ile ilgili hizmet ici egitim verilmistir.

1.1.10.1. Psiko-Sosyal ve Mali Kayip Yasayan Tuberkiiloz Hastalarina Yonelik Duzenli Nakdi

Yardim Programi

Bu kapsaminda ekonomik ve sosyal gugclikler yasayan tiberklloz hastalarimiza 2018 yili Ocak
ayindan itibaren nakdi yardim verilmeye basglanmistir. S6z konusu program
https://hsys.saglik.gov.tr/ Account/Login adresindeki Halk Sagligi Yonetim Sistemi (HSYS) Sosyal
Yardim Modulu aracihgiyla yuratulmektedir.

1.1.11. Mikrobiyoloji Referans Laboratuvarlari ve Biyolojik Uriinler
Bu laboratuvarlarda 2019 yili iginde 56.653 adet klinik drnek analiz edilmistir.

Ulusal Enterik Patojenler Referans Laboratuvarinda (UEPLA); Gida ve su kaynakli bakteriyel
patojenlerin klinik érneklerden tespiti, ileri identifikasyonu, konvansiyonel ve molekuler tiplendiriimesi
ve antimikrobiyal duyarlilik testleri gibi rutin laboratuvar calismalarini yuritmekte ve salginlar
nedeniyle il saghk mudurllkleri tarafindan gastroenterit stipheli vakalardan génderilen érneklerde
etkene yonelik incelemeler gergeklestirmektedir. 2019 yil Ocak-Aralik déneminde toplam 1.562 érnek
incelemeye alinmistir. Bu kapsamda 6rneklere izolasyon, identifikasyon ve tur tayini, antimikrobiyal
duyarlilik, serotiplendirme, molekiler tanimlama ve tiplendirme ¢alismalari dahil olmak lzere toplam
13.473 test uygulanmistir.

Tlberklloz laboratuvarlarinin yetkilendirme c¢alismalari Haziran 2019 tarihinde baslanmistir. 38
laboratuvarin denetimleri yapilimig, 9 laboratuvara yetki verilmigtir.

Tuberkuloz Laboratuvar Surveyans Agi (TULSA) calismalari, Glke genelinde kalite glivence sistemine
dayall, ilaca direngli TB olgularinin direng yakunu, seyrini belirlemek ve tiberkiloz laboratuvarlarinin
kapasitelerini degerlendirip gelistiriimesine katkida bulunmak amaciyla kurulmustur. 2019 yilinda
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TULSA web sistemine toplam 8.918 hasta veri girisi yapilmis, 2.050 izolat laboratuvarimiza yollanmis
ve laboratuvarimizda gerekli incelemelere alinmistir. TULSA ile Ulkemizde tliberkiloz
laboratuvarlarinin kalite gliivence sistemine dayali hizmetinin gelisimi saglanmis, bu sistem tiberkiloz
agindan elde edilen verilerin uluslararasi dizeyde kabul gérmesine neden olmustur.

Ulusal Tuberkiloz Referans Laboratuvari 2019 Dis Kalite Degerlendirme Programina, 176 tiberkiloz
laboratuvari Aralik ayinda bagvuruda bulunmustur.

Tablo 18: Laboratuvarlarda Gergeklestirilen Analiz Sayisi

_

Ulusal Yiksek Riskli Patojenler Referans Laboratuvari 15.353
Ulusal Solunum Yolu Patojenleri Referans Laboratuvari 4.161
Cinsel Yolla Bulagan Hastaliklar Referans Laboratuvari 6.386
Ulusal HIV-AIDS Dogrulama ve Viral Hepatitler Referans 29 261
Laboratuvari '

Ulusal Viroloji Referans Merkez Laboratuvari 28.332
Ulusal Parazitoloji Referans Laboratuvari 5.260
Ulusal Molekuler Mikrobiyoloji Referans Merkez Laboratuvari 10.006
Ulusal Antimikrobiyal Direng Slrveyans Laboratuvari 20.660
Ulusal Asi ile Onlenebilir Bakteriyel Hastaliklar Seroloji 866

Laboratuvari

1.1.12. Titin ve Madde Bagimliligi ile Miicadele
1.1.12.1. Gapraz Denetimler

81 ilimizde etkili denetim yapmak Uzere tim illerin birbirilerine destek olacaklari ¢gapraz denetimler
ayda en az 1 kez ve en az 2 gln olacak sekilde en az 3 personelin katilimiyla gergeklestiriimistir.

2019 yilinda 5.200 rutin ¢capraz denetim yapilmis ve 991 ihlal, gelen 1.128 ihbar sonucu yapilan
denetimlerde 336 ihlal tespit edilmistir.
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1.1.12.2. Alo 171 Sigara Birakma Danigma Hatti Operator Egitimleri

Sigarayl birakmak isteyen vatandaslarimiza destek olmak
amaciyla agilan “Alo 171 Sigara Birakma Danigma Hatt/”
operatorlerine hizmet kalitesinin artirilmasi1 amaciyla hizmet igi
egitimler verilmistir 2019 yiinda “ Stresle Basa Cikma
Yéntemler” ve “Geri Dénilg Aramalarinda Motivasyonel
Gériisme” konularinda hizmet igi egitim dizenlenmigtir.

1.1.12.3. Tutiin Bagimhhg! Tedavi ve Egitim Birimleri (Sigara Birakma Poliklinikleri)

v""‘ 2019 yil itibariyla 537 adet olan Sigara Birakma Polikliniginde
 — 845 sertifikall hekim, 476 vyardimci saghk personeli

calismaktadir. 2019 yilinda sigara birakma polikliniklerinde
toplam muayene sayisi 420.846 olmustur.

Bu birimlerde gérev yapacak personele pratik ve yiz yize
editim olmak Uzere 11 kez Tutun Bagimhhgr Tedavisi ve
Egitimi duzenlenmis olup 463 hekime sertifika verilmigtir.

1.1.12.4. Sigara Birakma ilaglarinin Ucretsiz Verilmesi

Bakanlhigimizca alimi yapilan ilaglar sigara birakma polikliniklerimizde hekimlerce uygun goérilen
hastalara Ucretsiz olarak sunulmaktadir. 2019 yilinda 238.774 kutu vareniklin ve 320.354 kutu nikotin
bandi hastalara licretsiz olarak sunulmustur.

1.1.12.5. Tiitiin Uriinii Kullaniminin ve Baglamanin Onlenmesine Yonelik Faaliyetler

Diiz paket uygulamasina iligkin diizenlemeleri igeren; Titin Mamullerinin Uretim Sekline,
Etiketlenmesine ve Denetlenmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik 1 Mart 2019 tarihli
ve 30701 saylli Resmi Gazetede yayimlanarak yurlrlige girmistir. Yonetmelik ile diz paket
uygulamasina iligkin hiktmleri tagimayan tatan drtnlerinin 05.12.2019 tarihinden sonra piyasaya arz
edilmesi ve 05.01.2020 tarihinden sonra da piyasada bulundurulmasi yasaklanmistir.

Sigara birakma polikliniklerine bagvuran hastalarin takiplerinin ve hekimlerce gerekli gorulen
hastalara verilecek ilaglarin dagitimlari Titin Bagimlihgi Tedavisi izlem Sistemi (TUBATIS)
Uzerinden gerceklestiriimeye devam edilmektedir. Bu sistem araciligi ile poliklinie bagvuran hastalar
merkezden takip edilmekte ve ALO 171 sigara birakma danigsma hatti ile desteklenmektedir.

1.1.12.6. ALO 171 Sigara Birakma Danigma Hatti

7 gun 24 saat canl operatorlerle kesintisiz ve kaliteli hizmet vermektedir. Danigsma hatti santraline
2010 yihindan 31 Aralik 2019 tarihine kadar 28.766.505 ¢agri girisi olmustur. “ALO 171” hattin1 2012
yihndan 31 Aralik 2019 tarihine kadar arayan ve bu hat araciligiyla sigarayi birakmak isteyen 660.647
sigara birakma plani yapiimistir.
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Ayrica, vatandaslarimiza ALO 171 Sigara Birakma Danisma Hatti araciligiyla sunulan hizmetlerin,
web Uzerinden de sunulabilmesi amaciyla “alo171.saglik.gov.tr” isimli yeni bir web sitesi de
hazirlanarak hizmete acilmistir. Her iki site birbiriyle entegre halde ¢alismaktadir. 2019 yilinda siteye
1.234.880 ziyaret gerceklestirilmistir.

Vatandaglarimizi tatindn zararlari konusunda bilgilendirmek, yuratilen ¢alismalardan haberdar
etmek amaciyla hazirlanan “havanikoru.org” web sitesine 2019 vyilinda 90.582 ziyaret
gerceklestirilmistir.

1.1.12.7. Kiresel Yetigkin Tiitin Arastirmasi (KYTA)

Kuresel Yetigkin Tatun Arastirmasinin 2019 yilinda tekrarlanmasi amaciyla saha c¢alismasi
tamamlanmis olup 2020 yih icerisinde raporlanmasi hedeflenmektedir. Saha arastirmasi 81 ilde
22.500 hanede NUTS 1’e gore 12 bolgeden 22.500 hanede yapilmistir.

1.1.12.8. Yesil Dedektor Mobil Uygulamasi

Yesil Dedektoér uygulamasi araciligiyla 31 Mayis 2016 tarihinden 31 Aralik 2019’a kadar 239.626
ihbarda bulunulmustur.

1.1.12.9. Tiitiin Denetgileri Egitim Programi (TUDEP)

16 Kasim 2018 tarihinde hizmete sunulan program, denetim ekipleri icinde yer alan 2.560 Kisi
tarafindan uzaktan ve egitici egitimi alan 168 kisi tarafindan 81 ilimizde yapilan yiz ylize egitimlerle
birlikte toplamda 6.800 kisi egitimlerini tamamlamistir.

1.1.12.10.  Uyusturucu ile Miicadele
1.1.12.10.1. Alo 191 Uyusturucu ile Micadele Danigma ve Destek Hatti

2015 tarihinde hizmete agilan Alo 191 Uyusturucu ile Micadele Danigsma ve

Destek Hatti 7 gun 24 saat esasina gore hizmet vermektedir. Bu kapsamda
% Temmuz 2015-31 Arallk 2019 tarihleri arasinda 234.641 c¢agdri
karsilanmistir. Eylil 2015- 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda 117.573 geri
donls aramasi yapilmistir.
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Uyusturucu bagimhhgi ve tedavisi konusunda online hizmet almay tercih
eden vatandaslarimiz Alo 191 Uyusturucu ile Micadele Danisma ve Destek

Hattini aradiklarinda ulasabilecekleri bilgilere

“alo191uyusturucuilemucadele.saglik.gov.tr” web sayfasina ziyaret ederek ulasabilmektedirler.
2019 yilinda siteye 174.521 ziyaret gerceklestirilmistir.
1.1.12.10.2. Bagimhhk ile Mucadele Egitici Egitimleri

Birinci basamakta alkol ve madde bagimliligina yonelik sunulan hizmetlerin guglendiriimesi amaciyla
81 ilde aktif olarak ¢alisan tum saglikli hayat merkezlerindeki, psikolog, sosyal hizmet uzmani ve
cocuk gelisimcilerden olusan 332 meslek elemanina bagimlilikla micadele egitimi verilmistir.
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1.1.12.11. Alkol Kontrol Calismalari

Siriict Davraniglarini Gelistirme Egitimi (SUDGE), ikinci defa alkollli ara¢ kullanmaktan dolayi 2 yil
sureyle siriicii belgeleri geri alinan siriiciilere verilen egitimi icermektedir. Bu kapsamda SUDGE
yazilimi hazirlanarak 2019’da Ulke genelinde kullanima aciimistir.

2019 yilinda SUDGE kapsaminda slriicllere verilen egitimlerde gérev almasi igin 127 saglik
personeli (psikiyatri uzmani, diger hekimler ve psikolog) egitim almistir.

2019 yilinda egitim alan sirlci sayisi ve egitim sonuclari asagidaki tabloda verilmistir.
Tablo 19: Suriclt Davraniglarini Geligtirme Egitimi Verileri, 2019

il SUDGE Alan Siiriicii | Basarili Olan Basarisiz Olan Siiriicii
SEVIE] Siricii Sayisi SEVIE]

2019 11.288 10.155 1.133

1.1.13.  Kanser ile Miicadele
1.1.13.1. Kanser Erken Teshis, Tarama ve Egitim Merkezi

Toplumda kanser konusunda farkindalik olusturmak icin egitimler vermek ve hedef gruba Ucretsiz
meme, serviks ve kolorektal kanser taramasi yapmak amaciyla kurulan Kanser Erken Teghis, Tarama
ve Egitim Merkezlerinde (KETEM) 2019 yilinda 218 (120 SHM i¢inde) tarama merkezi, 36 mobil gezici
cihaz olmak Uzere 254 merkezinde hizmet yuratalmuagtar.

Grafik 9. Birinci Basamak Kanser Tarama Faaliyetleri, 2019
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2019 yilhinda 73.939 personele hizmet ici egitim, 1.550.547 kisiye de halk egitimi verilmigtir.

1.1.13.2. Meme Kanseri Tarama ve Merkezi Mamografi Raporlama Projesi

Meme kanserinin erken teshisi ve kadinlarin tarama faaliyetlerine katiliminin arttirlmasi amaciyla
Ulusal Mamografi Raporlama Merkezi olusturulmustur. Bu sayede en ge¢ 10 gun iginde raporlama
yapilmaktadir. Ayrica sistemi takip etmek amaciyla Mamografi Bilgi Sistemi (MM TARAMA)
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kurulmustur. Bu sistemle g¢ekilen gorintilerin takibi ve sonuglari kanser.saglik.gov.tr Uzerinden
yapilabilmektedir.

1.1.13.3. Kolorektal Kanser Tarama Projesi

Birinci basamakta Kolorektal Kanser Taramasi yapilarak pozitif cikan vatandaslarimizin
gidebilecekleri 170 teshis ve tedavi merkezi belirlenmis olup her 3 ayda bir merkezlerden rapor ve
formlar alinmaktadir.

1.1.13.4. Serviks Kanseri Tarama Projesi

Ulkemizde yaklasik 20 yildir smear ile yapilan servikal
kanser tarama programi, son yillardaki bilimsel veriler
ve ulusal - uluslararasi kuruluglarin gorasleri ile birlikte
degerlendirildiginde yerini HPV testleri ile taranmaya
birakmistir.  HPV DNA taramalari her ilimizde Aile
Hekimlikleri, Toplum Saghgi Merkezleri ve KETEM'lerde
30 - 65 yas arasi tum kadinlarimiza 5 yilda bir Ucretsiz
yapilmaktadir.  Sonuglar numunenin  laboratuvara
ulagsmasindan itibaren 10 gun iginde web tabanli bir
yazilimla hastalar tarafinca Tlrkiye’'nin her yerinden gorilebilmektedir. HPV DNA ile ydritilen
servikal kanser tarama programimiz ile Tlrkiye HPV haritasinin olusmasi saglanmistir. Her il
merkezinde belirlenmis olan teshis merkezlerinde, HPV testi pozitif bulunan kadinlara gecikmeden
ileri tedavi ve takip hizmeti sunulmaktadir.

1.1.13.5. Akciger Kanseri Taramasinda Elektronik Burun

Akciger kanseri dinya genelinde kanser olumlerinin her iki cinste de baslica nedenidir. Elektronik
Burun testleri ile akciger kanseri taramasi yapiimasina dair; Hacettepe Universitesi, ODTU, TUBITAK
MAM, Halk Sagligi Genel Midirligiu Kanser Daire Baskanli§i ve Kiitahya Dumlupinar Universitesi
isbirligi ierisinde olusturulan “Akciger Kanserinin Erken Teshisinde Elektronik Burun” 1.003 TUBITAK
Projesi kabul edilmis ve ¢alismalar devam etmektedir.

1.1.14. Ruh Saghgi

Toplum Temelli Ruh Saghgi Hizmetleri kapsaminda 2019 yil sonu itibariyla 79 ilde 175 TRSM ile
91.850 hastaya hizmet verilmigtir.

Cocuk izlem Merkezi'nin (CiM) amaci, cinsel istismar olgularinin kurumlardaki yénetimi sirasinda,
cocugu sistem icinde ikincil drselemeden korumaktir. 2019 yili itibariyla 42 ilde 45 CIM hizmet
vermektedir. CiM'de gérev yapacak personel icin 2019 yilinda toplam 75 personelin katilimiyla
“Cocukla Adli Gorusmeci Sertifikali Egitim” dizenlenmistir-

Psikososyal Destek Uygulayici Programi (PDUP) ile birinci basamakta koruyucu ruh sagligi
calismalarini yuratmekle gorevli personelin mesleki bilgi ve becerisini artirmak, psikososyal destek
hizmetleri konusunda donanimlarini giglendiriimesi amacglanmaktadir. Program iki agsamali teorik ve
uygulamal egitim modulind icermektedir. 2019 yilinda 156 kisiye PDUP Birinci Asama, 117 kisiye
PDUP ikinci Asama Egitimi gergeklestirilmistir.
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0-6 Yas Cocugun Psikososyal Gelisimini Destekleme Programi kapsaminda; toplam 50 personele
egitim verilmistir.

Gogmen Saghgi Merkezleri ve Guglendiriimis Gé¢gmen Sagligi Merkezlerinde cgalisan saglik
personellerinin bilgi ve beceri dizeylerinin arttirimasi, kadin ve c¢ocuga sunulan ruh saghgi

hizmetlerinde standardizasyonun saglanmasi amaciyla DSO igbirligi ile Géc¢men Saghg:
Merkezlerinde hizmet veren 631 Suriyeli sadlik personeline egitim verilmistir.

Ruh Saghgi Hizmetlerini Giiglendirme Programi (RSGUGQ); giincel psikiyatrik yaklagimlar konusunda
birinci basamak saglik hizmetlerini giclendirip aile hekimlerinin ruh sagligina yoénelik psikososyal
destek ve medikal tedavi yontemleri hakkinda farkindaliklarinin arttirilmasi amaciyla olusturulmustur.
Programin 2. versiyonu ilk defa Turkiye’'de kullaniimaya baslamistir.2019 yili itibari ile toplam 1.253
aile hekimi ve 540 Suriyeli hekime egitim verilmistir.

intihari Onleme Farkindalik Egitimleri kapsaminda, 2015-2019 yillari arasinda toplam 144.133 kisiye
intihar 6nleme farkindalik egitimi dizenlenmistir.

1.1.14.1. CGocukluk Gagi Ruhsal ve Gelisimsel Bozukluklar

2019 yih ilk yarisinda Otizm Spektrum Bozuklugu konusunda, 14.136 saglik personeli olmak Uzere
toplam 59.414 kisiye, Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite konusunda 5.806 saglik personeli olmak lizere
toplam 22.199 kigiye, Ozgiil Ogrenme Glcligi konusunda ise 3.495 saglik personeli olmak izere
toplam 19.011 kisiye farkindalik egitimleri verilmistir.

1.1.14.2. Otizm Spektrum Bozuklugu Tarama ve Takip Programi

Otizm Spektrum Bozuklugu Tarama ve Takip Programi kapsaminda; 2017 yilindan 2019 yil sonuna
kadar 172 ¢ocuk ve ergen ruh sagligi uzmani, 241 meslek elemani olmak lzere toplam 413 saglk
personeli egitim alarak kurulan il otizm ekiplerinde gorev almaktadir. 2018 yilindan bugine aile
hekimlerince 18-36 ay arasindaki 1 milyon 200 bin ¢ocuk otizm ydninden degerlendirilmis riskli
olgular ¢cocuk ve ergen ruh saghgdi uzmanlarina yonlendirilerek erken tani ve midahale hizmetlerinden
yararlanmalari saglanmigtir.

1.1.14.3. Davranigsal Bagimliliklarla Miicadele Eylem Plani Galigmalari

Davranigsal bagimliliklar; fiziksel bir maddeye dayandirilamayan insan-makine etkilesiminin
kuruldugu teknolojik bagimliliklari kapsayan internet, oyun ve kumar gibi bagimliliklar olarak
tanimlanmaktadir. 3 Temmuz 2019 tarihinde Bagimlilik ile Miicadele Yiksek Kurulu (BMYK) karari
ile onaylanan 2019-2023 Davranigsal Bagimhliklar ile Miicadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem
Plani Bakanhgimiz koordinasyonunda, paydas bakanliklar ve kurumlar igbirliginde yurutiimeye
baslanmistir.

Saglikh Hayat Merkezleri Psikososyal Destek Birimlerde gorev yapan 195 meslek elemaninin
(psikolog, sosyal galismaci ve gocuk gelisimci) “Davranigsal Bagimliliklarla Micadele Programi
Egitimi” tamamlanmistir. Programin Saglikli Hayat Merkezlerinde verimli, etkin, standardize
yurUtilmesinde yol haritasini saglamak amaciyla Davranigsal Bagimliiklarda Danigmanhk
Rehberi hazirlanmis olup 73 ilde 153 Saglikh Hayat Merkezinde bu kapsamda hizmet sunumu
saglanmaktadir.

Toplumu bilisim teknolojilerinin faydali kullanimina tesvik etmek, asiri ve zararli kullanimi
onlemek amaciyla 2018 yilindan beri 81 il saglik mudurlikleri tarafindan “Teknolojinin Bilingli,
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Guvenli, Etkin Kullanimi” farkindalik egitimleri dizenlenmigstir. Egitimlerle 19.252 saglik personeli,
561.915 ¢ocuk-geng, 45.901 anne babaya, 284.179 6gretmen, diger meslek mensuplari olmak
Uzere toplamda 911.247 kisiye ulasiimistir.

1.1.15. Cocuk ve Ergen Saghgi
1.1.15.1. Bebek Oliimleri izleme Programi

Her bir bebek dlumund izleyerek nedenini ortaya gikarmak ve bir daha ayni nedenlerle olusabilecek
bebek olimlerini énlemek amaciyla 2018/7 sayili Genelge kapsaminda Bebek Oliimleri izleme
Sistemi yurutilmektedir.

Grafik 10. Yillara Goére Bebek Olim Hizlari, 2007-2019

18 | 16,4
16 -
14 -
12 139 10,2 102
98 95 ) < 100 97
10 - 12,1 9,1 9.2 8,5
8 N
| 78 7,8 7.7
° 7.3 75 T 73 68 68 44
4 - :
2 N
0 T T T T T T T T T T T T 1
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
=p=t(im ==l=28 hfve lzeri

**2019 rakamlari 11 aylik veri olup kesin olmayan rakamlardir. 2019 yili verileri Mayis 2020 tarihinde
kesinlesecektir.

**2011-2014 yillari SAGEM tarafindan geriye déniik giincellenen TUIK canli dogum sayilarina gére revize
edilmis rakamlardir.

1.1.15.2. Neonatal Resusitasyon Egitimi (NRP)

Asfiksiden meydana gelen yenidogan &limleri ve sekellerini dnleme amaciyla yuruttlen Yenidogan
canlandirma programinda egitilen personel sayilari yillar icerisinde artmaktadir. Programin basindan
bu yana ise 75.256 saglik ¢aligsani egitilmigtir.

1.1.15.3. Yenidogan Bakimi Egitimi

Yenidoganlara bakim hizmeti veren hekim disi saglik personelinin K vitamin uygulamasi, yenidoganin
hipotermiden korunmasi, géz ve gobek bakimi gibi genel yenidogan sagligini ilgilendiren temel
konularda egitimi amaclayan Yenidogan Temel Bakim Programi hazirlanarak 2013 yilinda
uygulamaya konulmustur. Program kapsaminda 4.299 hekim disi saglik personeline egitim
verilmistir.
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Yenidogan dénemi bebek élimlerini azaltmak amaciyla Bakanhdimizca Tlrk Neonatoloji Dernegi
isbirliginde ¢cocuk saghgi ve hastaliklari uzmanlarina yonelik Yenidogan Yogun Bakim Programi
yurutlilmektedir. Bu kapsamda 2010 yilindan bu yana 400 ¢ocuk sadhigi ve hastaliklari uzmani egitim
almistir.

Cocuk Acil ve Cocuk Yogun Bakim Kurs Programlari 2010 yilindan bu yana gergeklestirilen
egitimlerde Cocuk Acil Kursunda 286, Yogun Bakim Kursunda 430, CiYAD egitiminde 65 c¢ocuk
saghgi ve hastaliklari uzmani egitim almigtir.

1.1.15.4. Bebek Cocuk izlemleri Programi

Bebek ve ¢ocuk izlemlerinde temel 6ngoru; hastalik ortaya giktiktan sonra iyilegtirmek igin ugragmak
yerine, hastaliJa zemin hazirlayan kosullarin édnceden saptanarak énlenmesidir. Bu hem daha
saglikli, hem de daha ekonomik bir yaklagimdir 2019 yili sonu itibariyla Glkemiz tam izlenen bebek
orani % 93 iken, tam izlenen ¢ocuk orani % 96,3*'tlr.

* (2019 rakamlari kesin olmayan rakamlardir. 2019 yili verileri Mayis 2020 tarihinde kesinlesecektir)

1.1.15.5. Anne Siitiiniin Tegviki ve Bebek Dostu Saglik Kuruluglari Programi

2019 yilinda 81 ilimizin tamami Bebek Dostu il, 66 ilimiz ise Altin Bebek Dostu ildir. Ulke genelinde
1.296 hastaneye bu gline dek Bebek Dostu Hastane, 134 Uniteye Bebek Dostu Yenidodan Yogun
Bakim Plaketi verilmis olup aile hekimliklerimizin ise % 96’s1 Bebek Dostudur.

1.1.15.6. Demir Gibi Turkiye Programi

Ulkemizde bebeklerde demir eksikliginin azaltma amaciyla baslatilan ve 2004 yilindan bu yana
devam edilen programla 16 milyonun lGzerinde bebege ulasiimistir.

1.1.15.7. Bebeklerde D Vitamini Yetersizliginin Onlenmesi ve Kemik Saghginin Gelistirilmesi
Programi

2005 yilindan itibaren toplamda 15 milyonun Uzerinde bebege ulasiimistir.

1.1.15.8. Ulusal Neonatal Tarama Programi

Fenilketoniri taramasina 2006 yili sonunda, “Konjenital Hipotiroidi” 2008 Aralik ayinda, Biotidinaz
Eksikligi Ocak 2015'te ise Kistik Fibrozis tarama profiline ilave edilmistir- 2017 yilinda 4 ilde baslatilan
Konjenital Adrenal Hiperplazinin (KAH) pilot calismasi, 2019 yilinda 20 ilde yurutilmektedir. 2018 yili
neonatal tarama sikhgi %98,5 olarak gergeklesmigtir.

1.1.15.9. Isitme Taramasi Programlari

Ulke genelinde 1.047 isitme Taramasi Merkezi bulunmaktadir. 2019 yili isitme taramasi yapilan bebek
orani % 82,9'dur.* 2019 yili isitme taramasi yapilan ¢ocuk orani 6n sonuglari % 74,9 ‘dur.
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1.1.16. Kadin ve Ureme Saghgi
1.1.16.1. 15-49 Yas Kadin izlemi Programi

15-49 yas dogurganlik dénemindeki kadinlarda riskli durumlarin tespiti, gebelik dncesi danismanlik
verilmesi, iki yildan sik ve istenmeyen gebelikleri dnlenmesi, ireme saglgi yontemleri hakkinda bilgi
verilmesi amaciyla igin yilda 2 defa 6 ay ara ile izlem yapilmaktadir.

Tablo 20: Yillara Gore 15-49 Yas Kadin izlemi, 2013-2019
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TUIK 15-49 Yontemin Yontemin izlenenlerin Niifusa
Kadin Sayisi | Modern Yoéntem Toplam
Doénemler Yas Kadin . Toplam . Yontem Orani
N (Birime Yontem | Kullanan | . Izlenmisg
Niifusu Izlenenlere Kullananlara (%)
Kayith)
Orani (%) Orani (%)

m 20.379.735  19.118.023 1.918.844 2.624.776 254  7.542.324 73,1

2013-2 20379735 19238451 1571681 2192617 211 7.431.299 71,6
m 20522489  19.206.951 1.089.305 1.520.285 143 7.602.544 716
m 20522489  19.364.311 1.090.531 1.561.879 147 7.420.288 69,8
m 20.640.443  19.470.163 3.025.244 4.149.490 374  8.078.653 72,9
m 20640443  19.629.819 2.888.202 3.935.053 379 7.630.826 73,4
m 20.886.741  19.798.567 2.839.846 3.827.830 390 7.289.774 74,0
m 20.886.741  19.961.893 2.552.339 3.443.991 39,1  6.528.963 74,1

2017-1 20.886.741  19.871.692 1.517.143 2.131.750 198  7.658.918 71,2

2017-2 21113313 21.896.596 1.008.618 1.446.132 100 5.874.766 69,8
m 21331734 21.931.359 1406345 2.028.920 222 7.896.479 69,3
m 21331734 22199643 1.218.040 1754778 138  6.795.436 69,4
m 21331734 22045630 1.262.335 1.824.320 281  6.963.498 69,2
1.1.16.2. Evlilik Oncesi Danigmanlik Programi

2019 yih evlilik 6ncesi danismanlik verilen kisi sayisi 776.750, evlilik éncesi danismanlik egitimi
verilen saglik personeli sayisi 7.286'dir.

1.1.16.3. Dogum Oncesi Bakim Programi

2019 yilinda 81 il CEKUS birim sorumlularina dogum éncesi bakim hizmetlerinde niteligin arttiriimasi
amaciyla; uygulamada birlikteligin saglanmasi, rehberlerin etkin kullanimi, yapilan gebe izlemlerinin
sisteme zamaninda ve dogru girilmesinin 6nemi ve yasanan sorunlarin ¢ézumu konularinda
farkindalik ve yenilenme egitimi yapiimistir.
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Grafik 11. Dogum Oncesi Bakim Alan Kadinlarin Orani, (En Az Bir Ziyaret), 2002-2018
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1.1.16.4. Gebe Bilgilendirme Sinifi Programi

2019 yili itibariyla gebe bilgilendirme siniflarinin yer aldigi 567 adet Toplum Sagligi Merkezi'nde
278.699 ve 312 adet ikinci ve Gglncu basamak saglk kurulusunda 263.703 olmak Uzere toplam
542.402 gebeye egitim verilmistir.

2019 yilinda gercgeklestirilen 4 turda toplam 195 kisiye Doguma Hazirlik Egitici Egitimi verilmistir.

1.1.16.5. Demir Destegi

2005/147 Sayili Genelge ile “Gebelere Demir Destegi Programi” baslatiimis olup 2019 yil igerisinde
665.200 kutu demir preparati dagitilmigtir.

1.1.16.6. D Vitamini Destegi

09 Mayis 2011 tarihinden itibaren Ucretsiz D vitamini dagitiimasina dayanan program kapsaminda,
2019 yih igerisinde 335.600 kutu D Vitamini preparati dagitiimistir.

1.1.16.7. Acil Obstetrik Bakim Programi

Program kapsaminda 2019 yili icerisinde Yonetici Egitimi 1.172, Destek Personel Egitimi 6.517,
Klinisyen Egitimi (Kadin Hastaliklari ve Dogum Uzmani) 507, Klinisyen Egitimi (Acil Tip Uzmani ve
Pratisyen Hekim) 1.795 ve Klinisyen Egitimi (Ebe ve Hemsireler) 1.718 ve Kadin Hastalklari ve
Dogum Asistani 374 personele egitim verilmigtir.

1.1.16.8. Hastane Dogumlari ve Sezaryen Ameliyatlarini izleme Programi

Temmuz 2012 tarihinden itibaren aylik olarak tum saglik kurum ve kuruluslarindan ROBSON Gebe
Gruplamasi Formu ile dogum verileri toplanmaya baslanmistir. Ocak 2019'dan bu yana e-Rapor SINA
https://sina.saglik.gov.tr/#/showcases Uzerinden Hastane Dogumlari ve Robson Gebe Siniflamasi
verileri alinmaktadir.
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1.1.16.9. Dogum Sonu Bakim Programi

2019'da 81 il CEKUS sorumlularina ile dogum sonu bakim hizmetlerinde niteligin artirimasi amaciyla
uygulamada birlikteligin saglanmasi, rehberlerin etkin kullanimi, yapilan lohusa izlemlerinin sisteme
zamaninda ve dogru girilmesinin énemi ve yasanan sorunlarin ¢ézimu konularinda farkindalik ve
yenilenme egitimi yapilmistir.

1.1.16.10. Anne Oliimlerini izleme Programi

Anne 6lUm oranlari, Ulkelerin ekonomisinin, kiltariintn ve saglik sisteminin gelismisligini gdsteren en
dnemli halk saghig géstergelerindendir. Ulkelerin anne 6lim oranini %75 azaltmasi Birlesmis Milletler
Milenyum Kalkinma Hedeflerindedir. Diinya Saglik Orgltl verilerine gére anne 6lim oranini %83,5
oraninda azaltmayi basaran Ulkemiz bu hedefi gerceklestiren 16 Ulke arasindadir.

Grafik 12. Yillara Gére Anne Olim Oranlari, 1990-2018
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1.1.16.11. Ureme Saghig Hizmetleri

TNSA 2018’e gore llkemizde herhangi bir yontem kullanim orani % 69,8, modern yontem kullanim
orani % 48,9'dur.

Ureme Saghgi Hizmet ici Egitimi; kapsaminda 2019 yilinda Ureme Saglhgina Giris, Glivenli Annelik,
Ureme Sagligi Hizmetleri Yontem Danigsmanhgi, Cinsel Yolla Bulagan Enfeksiyonlar, Genglere
Yoénelik Ureme Sagligi Hizmetleri konularinda egitim alan ve Egitim Becerileri Egitimi alan saglik
personeli sayisi 15.479'dur.

Ureme Saghg Klinik Uygulama Egitimi; RiA Uygulama Egitim Merkezlerinde beceriye dayali
ureme saghgi klinik uygulama egitimi 2019 yilinda 327 hekime ve 348 ebe-hemsireye verilmistir.

Ureme Saghg: Halk Egitimi; Greme sagligi hizmetlerinde farkindaligi arttirmak igin kadinlara
verilen egitimlerin yani sira erkek katilimini da arttirmak Uzere;
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o Askerlik gorevini yapan er ve erbaslara,

e Milli Egitim Bakanhgrna bagh okullarda tum 6grencilere,

e Diyanet isleri Bagkanligina bagli birimlerde,

o Halk Egitim Merkezleri’nde vatandagslarimiza,

e Gocmen Sagligi Merkezlerinde de goégmenlere guvenli annelik, Ureme saghgi ydntem
danigmanligi, cinsel saglik, ergen dreme saghgi ve cinsel yolla bulagan enfeksiyon konularinda
egitim verilmektedir. 2019 yilinda 50.435 seansta 631.210 kisiye egitim verilmistir.

1.1.16.12. Ulusal Dogum Eylem Plani 2019-2023

Ulkemizde endikasyonsuz sezaryen oranlarini azaltmak icin Ulusal Dogum Eylem Plani 2019-2023
hazirlanmigtir. Eylem planinda Glkemizde artmakta olan tibben gerekli olmayan sezaryen oranlarini
diusurebilmek icin;

o Gebelere ve ailelere yonelik ¢alismalar,

o Endikasyon kararinda standardi saglamaya yonelik calismalar,

e Saglik personeline yénelik ¢galismalar,

e Saglik sistemine ydnelik calismalar ve

e Surecin finansal yonetimine yonelik calismalari kapsayacak sekilde 5 ana baslik Uzerinde
calisiimistir.

1.1.17. Saghkh Beslenme ve Hareketli Hayat
1.1.17.1. Tiirkiye Beslenme ve Saglik Arastirmasi (TBSA 2017)

Ulkemizde beslenme, saglik durumunun ve sorunlarinin ortaya konulmasi igin diinyada oldugu gibi
ulkemizde de Turkiye Beslenme ve Saglk Arastirmalari yapilmaktadir.

Arastirma sonucu 15 yas ve Uzeri obezite sikligi %31.5 bulunmustur. 19 yas ve Uzerinde yapilan
degerlendirmede ise 2010 TBSA ile kargilastiniidiginda toplam nifusta TBSA 2010’ da %30.3 iken
TBSA 2017°de % 34.1 olarak tespit edilmigtir.

Grafik 13. Turkiye'de Obezite Sikligi, 1998-2010-2017
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Diyabet sikhgi 20 yas ve uzeri TURDEP 2010 arastirmasinda; %13,7 iken TBSA 2017 arastirmasinda
%13,5 olarak tespit edilmigtir. Diyabet sikliginda artis hizinin durdugu izlenmektedir.

79



T.C. Saghk Bakanhg: Faaliyet Raporu 2019

Fiziksel aktivite igin DSO 2025 yilina kadar (lkelere %10 inaktif nifusta azalma hedefi ortaya
koymustur. Arastirmamizda fiziksel aktivite duzeyi diglk olma durumu %42,4 olarak bulunmustur-

15 Yas ve Uzeri Bireylerde Fiziksel Aktivite Diizeyi MET (Metabolik Esdeger Dakika) Degerine
Gore Dagilimi (%)

15 yvas ve Uzeri bireylerde fiziksel Cinsiyete gore diisik fiziksel aktivite
alktivite dizeyi MET dederine gore dizeyi dagihim (7%)
dadgilimu (%)

Tl.:lksek - il |

42 4
317
42.4% - W
Disik T Toplam

1.1.17.2. Saghkh Beslenme ve Hareketli Hayat isbirligi Platformu

27 Subat 2019 tarihinde “Asiri Tuz Tuketiminin Azaltilmasi Protokoll ve Tuz Azaltma Rehberi Tanitim
Toplantisi” yapilarak “Tiirkiye Gida ve icecek Dernekleri Federasyonu (TGDF)” ve (iye sirketlere
isbirligi Platformu duyurusu, tanitimi ve basvuru ¢agrisi yapilmis, Bakanligimiz ve TGDF igbirliginde
hazirlanan “Tuz Azaltma Rehberi” tanitiimig, Bakanliimizca hazirlanan “Taslak Seker Azaltma
Rehberi” tanitiimis ve sektdr gorusleri talep edilmistir.

Aralik 2019'da TGDF ile Bakanhgimiz arasinda “Seker Tiiketiminin Azaltiimasi Isbirligi Platformu”
imzalanmig ve gida ve igecek kategorilerine gore seker azaltma hedefleri galigmalarina baglanmistir.

Tuz ve seker tlketiminin dnemli yer tuttugu lokanta, kebapg¢i ve pastane vb. toplu beslenme yapilan
yerlerde de asiri tuz ve seker kullaniminin azaltiimasi amaciyla; Bakanligimiz ile Turkiye Lokantacilar
ve Pastacilar Federasyonu (TLKPDF) ve Tum Ascilar ve Pastacilar Konfederasyonu (TASPAKON)
arasinda Saglikli Beslenme ve Hareketli Hayat Platformu, Asiri Tuz ve Seker Kullanimini Azaltan
Lokantacilar ve Pastacilar isbirligi Protokolli imzalanmigtir.

Protokol kapsaminda il saglik maduarliga dizeyinde lokantacilar odasina bagl 867 esnafla iletisim
kurulmus ve egitimler verilmistir. Toplam 20.546 kisiye (okul, halk, kamu kurum ve kuruluslar vb.) tuz
ve seker azaltma konulu hizmet igi egitim verilmistir. Toplam 79 igletme belge almaya hak kazanmigtir.
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1.1.17.3. Colyak Hastaligi Farkindalik Caligsmalari

Ulkemizde ¢élyak hastaligi gortiime sikh@i yiizde 1 ile binde 3 arasinda degismekte olup Turkiye'de
tani konan ¢olyak hastaligi sayilarinin 2019 yil sonu itibari ile 93.948 olarak belirtilmistir.

Eriskin Bazi Metabolizma Hastaliklari (Tiroid, Osteoporoz, Gut) ve Colyak Hastali§i Kontrol Programi
2019-2023 hazirlanmis ve uygulanmaktadir. Bu program kapsaminda; hastalarin uygun urlnlere
ulasiminin arttirilmasi icin ilgili kamu kurum ve kuruluslar STK’ lar ile calismalar yapilmaktadir

Bakanhgimiz tarafindan ¢oélyak farkindalik galismalarinda kullaniimak tzere "Glutensiz Logo" patenti
alinmistir.

Aile hekimleri tarafindan hastaligin akla gelmesi, taninmasi, tani-tedavi ve izlem sirecin de yol
gésterici olarak kaynak olmasi amaciyla Colyak Hastaliginda Aile Hekimleri icin Tani-Tedavi-izlem
Rehberi hazirlanmistir.

Colyak hastaligi hakkinda www.beslenmehareket@saglik.gov.tr adresinden vatandaslarimiza
bilgilendirme yapilmaktadir.

1.1.17.4. Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) Olan Bireylere Yonelik Saglikli Beslenme

Onerileri Rehberi

Bakanlgimiz koordinasyonunda ilgili akademisyenler, kurumlar ve STK’lar bir araya gelerek bilimsel
literatir ve uygulamalar degerlendiriimig, OSB tanisinin alimini takiben yasanan saglk
problemlerinden biri olan beslenme bozukluklari konusunda hekim ve diyetisyenlere ydnelik olarak
Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) Olan Bireylere Yonelik Saglikl Beslenme Onerileri Rehberi
hazirlanmig ve dagitim yapilmigtir. Bu rehberle beraber hasta izleme konusunda yardimci olmasi
amaciyla algoritma karti hazirlanmigtir.

Rehbere https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/yayinlarimiz/rehberler adresinden ulasilabilmektedir.

Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) olan bireylerde beslenmenin dnemi konusunda farkindalik
olusturmak amaciyla Milli Egitim Bakanhgi, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi is birliginde
“Beslenmenin Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) Uzerine Etkileri Farkindalik Gelistirme Projesi”
tanitim ve bilgilendirme programi 2019 yilinda gercgeklestiriimistir. Ayrica proje kapsaminda Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlhidina bagli olan 81 ildeki bakim ve rehabilitasyon merkezlerinde
¢alisan personele otizm ve saglikli beslenme konusunda egitimler yapilmaya baslanmistir.

1.1.17.5. Toplu Beslenme Sistemlerinde Ulusal Menui Planlama ve Uygulama Rehberi

Tarkiye Saglkli Beslenme ve Hareketli Hayat Programi (2018-2023) kapsaminda, kamu kurum ve
kuruluslari, Universiteler, sivil toplum kuruluslarinin katilimi ile toplu beslenme yapan kurumlarda
menu planlama ve mentlere yonelik standart gramaijlarin yer aldigi1 “Toplu Beslenme Sistemlerinde

(Toplu Tiketim Yerleri) Ulusal Menl Planlama ve Uygulama Rehberi” gelistiriimigtir.
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1.1.17.6. Erigkin ve Cocukluk Gagi Obezitesinin Onlenmesi ve
Fiziksel Aktivite Eylem Plani (2019 — 2023)

Ulusal Stratejik Planlar dogrultusunda yetiskin, ¢ocuk ve genglerin

Timwiyvg LT AT BESLENME e

blylmesinin izlenmesi ve sismanligin dnlenmesine yonelik belirlenen HARERET ey g,
hedeflere ulagsmak ve faaliyetlere hiz vermek, ihtiyaglar dogrultusunda " (2019.20m)
yeni hedef ve stratejiler belirlemek ve faaliyetlerin belirli bir cercevede £
yuratilmesini saglamak amaciyla ¢ok paydasl mudahaleleri iceren ve y \

2010 yilindan beri uygulanmakta olan Erigkin ve Cocukluk Cagi _

Obezitesinin Onlenmesi ve Fiziksel Aktivite Eylem Plani (2019 — 2023)

hazirlanmistir. @‘@

1.1.17.7. Ulusal Beslenme Konseyi (UBK)

Saglikli beslenme, beslenme ile iligkili hastaliklarin édnlenmesi ve kontroll ile ilgili mevcut sartlarinin
iyilestiriimesi, saglkh beslenme kaltirinin dlke genelinde yayginlastiriimasi, Ulke genelinde
dogrudan veya dolayl olarak beslenme ve yiyecek iceceklerden kaynaklh saglik durumu ve
hastaliklarla ilgili politika ve stratejilerin belirlenmesi icin tavsiyelerde bulunmak tzere ilgili kamu
kurum ve kuruluslari ve STK’larin yer aldigi Ulusal Beslenme Konseyi Yonetmeligi Resmi Gazetede
yayinlanmistir.

1.1.17.8. Diyabet

Bakanhgimiz ve ilgili sivil toplum kuruluglari ile is birligi halinde uzaktan saglik egitim sistemi’nde Aile
Hekimleri igin Diyabet Yénetimi Egitimi hazirlanmigtir.

Turkiye Diyabet Vakfi ile baglatilan “Diyabet Aile Saghgi Calisani ve Hasta Egitimi Protokold”
cercevesinde 20 ilde yaklasik 230 aile saghgi ¢alisani ve gécmen saghgr merkezi saglik personeline
diyabet egitimi verilmistir.

Tip 1 diyabetli cocuklarin okul ortaminin desteklenmesi amaciyla birinci basamak saglik kurumlarinda
okul saghgi hizmetlerinde gérevli saglik personeline yonelik yiz ylze egitimlere baslanmis, yaklasik
200 saglk personeline egitim verilmigstir.

Beslenme Dostu olan okullarin kayitlari HTS-BDO modiliine yapilmaya devam edilmektedir. 2019
yilinda 9.258 okul Beslenme Dostu Okul olmaya hak kazanmistir. Tlrkiye geneli sayi 17.404 olup tim
okullarin %29'u, Beyaz Bayrakl okullarin %49’u Beslenme Dostu Okuldur.

1.1.17.9. Okul Beslenme ve Fiziksel Aktivite Egitim Modilleri

2018-2019 egitim 6gretim yilinda saglikli beslenme ve fiziksel aktivite egitimi verilen okul sayisi
27.480, 6grenci sayis1 2.919.118, veli sayisi 126.860, 6gretmen sayisi 128.378 ve diger egitim verilen
okul ¢calisani sayisi 23.858 olmak lzere toplamda 3.198.214 kisiye egitim verilmigtir.
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1.1.17.10. Okul Oncesi Ogretmenleri igin Beslenme ve
Fiziksel Aktivite Egitimci Rehberi

Okul 6ncesi dénem ¢ocuklarina saglikli beslenme ve dizenli
fiziksel aktivite aliskanliklarinin kazandirilmasi amaciyla
Ankara Universitesi, Hacettepe Universitesi, Trakya
Universitesi’nden akademisyenler ve Milli Egitim Bakanligi ile
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi igbirliginde
rehber hazirlanmisgtir.

1.1.17.11. Kantin Uygulamalari L Gip, ®
.d;.u 045;'
\\

“Okul Kantinlerinde Satisa Sunulacak Gidalar ve Bu Gidalarda Kullanilacak Logo (& %‘5

Uygulamasina lligkin igbirligi Protokoli” Tarim ve Orman Bakani, Milli Egitim Bakani \%
ve Saglik Bakanimiz tarafindan 02 Ocak 2019 tarihinde imzalanmistir. k

1.1.18. Kronik Hastaliklar ve Yash Saghgi
1.1.18.1. Tiirkiye Kronik Hava Yolu Hastaliklari Onleme ve Kontrol Programi

Turk Toraks Dernegi ile Kurum Baskanhdimiz arasinda imzalanan protokol kapsaminda toplumda
Astim ve KOAH konusunda farkindahgin olusturulmasi, saglk calisanlarinda farkindaligin arttirilmasi
ve konu ile ilgili hazirlanacak materyallerin iceriginin ve seklinin belirlenmesi, ortak yuratilen arastirma
ve projelerin raporlarinin hazirlanmasi ve yayin yapilmasi ¢alismalari surdirilmektedir.

1.1.18.2. Tirkiye Saghkh Yaslanma Eylem Plani ve Uygulama Programi 2015-2020

Yasli izlem rehberi hazirlik galismalari tamamlanmis ve birinci basamak saglik hizmetlerinde goérevli
156 aile hekimine yasli izlemi egitici egitimi verilmistir.

Saglikl Hayat Merkezlerinde (SHM) gorev yapmakta olan fizyoterapistlere yonelik toplum saghgini
koruyucu ve oOnleyici yaklagsimlar ¢ercevesinde gerek saglikli gerekse kronik hastaligi bulunan
bireylere ve bilhassa yaslilara kaliteli ve etkin saglik hizmeti verilebilmesi amaciyla 74 fizyoterapiste
bilgilendirme ve uyum egitimi verilmis olup bu egitimlerin standardizasyonunun saglanmasi amaciyla
“Fizyoterapist Egitim ve Uygulama Rehberi” hazirlanmigtir.

1.1.18.3. Kalp ve Damar Hastaliklarinin Onlenmesi ve Kontrolii igin Kronik Hastaliklar ve Risk

Faktorleri Sikhginin Tespiti ve Toplumsal Farkindaligin Arttirlimasi Projesi

Bu proje ile uUlkemizde kronik hastaliklar ve risk faktorleri sikligina dair guncel ve glvenilir
epidemiyolojik verileri temin etmek, Ulke genelinde kalp-damar hastaliklari ve risk faktorleri
konusunda farkindaligi arttirmak, kalp ve damar hastaliklarinin erken tanisini saglayarak ve tedavi
standartlarini olusturarak hastalik ylkinu azaltmak amaglanmaktadir.

Bakanligimiz ve Dinya Saglik Orgiti Tirkiye Ulke Ofisi igbirliginde hazirlanan “Tlrkiye'de Kan
Basinci Kontroliiniin lyilestiriimesi” projesi calismalari yiiriitiilmektedir.

Kronik Hastaliklara iliskin Farkindalik Faaliyetleri kapsaminda; Diinya Artrit Giinii, Diinya Astim
Gunl, Dinya KOAH Gunu, Pulmoner Rehabilitasyon Haftasi, Yashlar Guni ve Yaglilara Saygi
Haftasi, Diinya Kalp Giinii, Diinya inme Giinii, Diinya Boébrek Giinii, Diinya Hipertansiyon Giinii igin
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afis ve brosurler hazirlanmig ve hazirlanan afis ve brosdurler
https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/kronikhastaliklar-anasayfa yayimlanmistir.

ICD 10 kodlama egitimi ve Olim Bildirim Sistemi (OBS) 6lim nedenlerinin belgelendirimesi uzaktan
1.231 hekim egitim almistir.

1.1.18.4. Aile Hekimlerine Yonelik Kronik Hastaliklar izlemi

Kronik hastaliklar ve risk faktorlerinin édnlenmesi ¢calismalari kapsaminda, Aile Hekimlerine Yoénelik
Kronik Hastaliklar izlemi 2. Modl (koroner arter hastalidi, inme ve kronik bdbrek yetmezligi) egitici
egitimleri 6 tur halinde 2019 yilinda yapilmis olup 81 ilde birinci basamakta calisan 300 Aile Hekimi
egitim almisgtir.

1.1.18.5. Tiirkiye'de Kan Basinci Kontroliiniin lyilestiriimesi Projesi

Turkiye'de kan basinci kontrolu istenilen dizeyde degildir. Turkiye Hanehalki Saglk Arastirmasi
Bulagici Olmayan Hastaliklarin Risk Faktorleri 2017 arastirmasinda 15 yas ve Uzerinde %27,7, 18
yas Uzerinde %28,8 oraninda hipertansif birey oldugu belirlenmistir. Hipertansif bireylerde kan basinci
kontrol altinda olma orani 15 yas ve Uzerinde %23,8, 18 yas ve Uzerinde ise %24,1 oldugu ortaya
konmustur. Bu kapsamda kan basinci kontroliinde iyilesme saglamak, surdurtlebilir ve tlke ¢apinda
yayginlagtirmasini saglamak amaciyla Diinya Saglik Orgiiti ile birlikte “Tirkiye'de Kan Basinci
Kontroliiniin lyilestirimesi” projesi ¢alismalari yiritilmektedir

1.1.19. Cevre Saghgi
1.1.19.1. igme ve Kullanma Sulari

icme ve kullanma suyu kalite kontrolii kapsaminda 2019 yilinda;
icme kullanma sularinda toplam 136.934 adet kontrol izlemesi
numunesi, 39.241 adet denetim izlemesi numunesi, alinarak
analizleri yaptiriimig ve ayni yil iginde 1.657.077 adet serbest
klor dlcimu yapilmigtir. Sonuglar Cevre Saghgi Bilgi Yonetim
Sistemleri (CSBYS) uzerinden online olarak takip edilmekte ve
uygunsuz c¢ikan sonuglara en kisa sure iginde muidahale
edilmektedir.

1.1.19.2. Ambalajli Sular

Ambalajh sularin kontrol ve denetim izlemleri sonucunda 2019 yilinda Ulke genelinde 294 ambalajh
su tesisi denetlenmig, imlahane ve piyasadan 14.595 numune alinmig, yapilan analizlerde tespit
edilen uygunsuzluklara ilgili yonetmelikler kapsaminda mudahale edilmistir. Ayrica 22 adet dogal
mineralli su i¢in Bakanhdimizca olusturulan “Bilimsel Degerlendirme Kurulu” tarafindan endikasyon
belgesi dizenlenmisgtir.
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1.1.19.3. Yiizme Suyunun izlenmesi ve Yiizme Suyu Kalite Kontrol Sistemi

F“f'[ %—?-7—7":’_-_--‘- 35 ildeki yuzme alanlarimizda yapilan analiz
sonuclari ve yizme alanlarinin &zelliklerinin
 takibi  cografi  bilgi  sistemi  (zerinden

yapilmaktadir.

=9

Yulzme suyu izlemi kapsaminda 2019 yilinda 35

1y o ile ilde 15 gunde bir 1.332 izleme noktasindan

http.//vuzme.sagllk.gov.tr/ numune alinmig ve toplam 45.735 adet

bakteriyolojik analiz yapilimistir. 2019 yilinda

yapilan izlemenin sonuglarina gore 990 yuzme

alant A sinifi (% 74), 313 yuzme alani B sinifi (% 24), 29 yuzme alani C sinifi (% 2) olarak
degerlendirilmistir. D sinifi olarak nitelendirilebilecek yuzme alani ise bulunmamaktadir.

Halk sagliginin korunmasi amaciyla yuzme alanlar ait izleme sonuglari ayni zamanda
http://lyuzme.saglik.gov.tr web adresinden vatandaslarimizca da takip edilebilmektedir.

1.1.19.4. Cevre Saghgi Bilgi Yonetim Sistemleri (CSBYS)

Cevre Saghgi Bilgi Yonetim Sistemleri (CSBYS) kapsaminda icme-kullanma sulari, ambalajh sular,
yuzme sulari, yizme havuzu sulari ve kaplica sulari ile ilgili moduller yer almaktadir.

1.1.19.5. Kaplica Sulari Portali

CSBYS kapsaminda bulunan kaplica sulari verilerinden olusan bir web portal hazirlanarak Haziran
ayinda faaliyete gegirilmigtir. http://kaplica.saglik.gov.tr/ web adresinden ulasilan web sitesi, halkin
kullanimina acik sekilde yayin yapmakta ve llke genelindeki kaplica tesislerine yonelik genel ve
teknik bilgiler icermektedir.

1.1.19.6. Gevresel Etkileri izleme ve Degerlendirme
1.1.19.6.1. Beyaz Bayrak k

Milli Egitim Bakanlhgina baglh o6rgin ve yaygin ""f o
egitim kurumlarinin temizlik ve hijyen konusunda
tesvik edilmesi, okul sagliginin daha iyi dizeye
cikariimasi amaciyla, 03.08.2006 tarihinde,
Bakanhgimiz ile Mili Egitim Bakanhgi arasinda
“Beyaz Bayrak Igbirligi Protokoli” imzalanmisolan

protokol yeniden dizenlenerek 05.06.2015 '

tarihinde yeniden onaylanarak yururluge girmesi saglanmistir. 2018 yilinda 59.704 okuldan 10.355
okul beyaz bayrak almis iken 2019 yilinda ise 61.044 okuldan 15.020 olmak Uzere toplamda Uke
genelinde 35.916 (%58.8) okul beyaz bayrak almigtir.

b

1.1.19.6.2. Dezenfektanlar ve Genel Biyosidal Uriinler

2019 yilinda Biyosidal drtnler kapsaminda yer alan 284 adet dezenfektana ruhsat belgesi verilerek
etiketleri onaylanmigtir.

Ruhsat dosyalarinin incelenme ve degerlendirimesine katki saglamak amaciyla tim birim
calisanlarina Kimyasal Degerlendirme Uzmanhgi Egitimi verilmigtir.
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1.1.19.6.3. Biyosidal Uriinler

Belediyeler icin Biyosidal iiriin Uygulama Rehberi hazirlanmistir. Biyosidal Uriinlerin Kullanim Usul
ve Esaslari Hakkinda Yoénetmelik kapsaminda Yoénetmelik yayimindan 2019 yili sonuna kadar 6.088
kisiye mesul mudur sertifikasi dizenlenmistir. 2012 yilindan itibaren biyosidal tGrin uygulayici egitimi
dizenlenerek 15.626 kisiye biyosidal Grtin uygulayici sertifikasi dizenlenmistir. 2005 yilindan itibaren
izinli olarak faaliyet gésteren is yeri sayisi 1.127°dir. 2012 yilindan itibaren 65 adet kurum ve kurulusa
biyosidal Grtin uygulayici editimi dizenleme yetkisi verilmistir.

2019 itibari ile Biyosidal Uriin Envanterine kayitl 935 ve ruhsatli 25 adet biyosidal Griin bulunmaktadir.

Aktif Madde igermeyen Biyosidal Urlinlerin bildirim kayit islemleri gergeklestiriimistir. 2019 yilinda 11
firmanin 117 Grdnd bildirimi kabul edilerek kayit altina alinmigtir.

1.1.19.6.4. Cevre Saghgi Bilgi Sistemi (CevSis) Biyosidal Modiilii

Biyosidal Uriin Takip Sistemi ihtiyaclara karsilik vermemesi nedeniyle gelistirilerek CevSis Biyosidal
Moduilia 2019 yil basinda kullanima agilmistir.

1.1.20. Tiiketici Giivenligi ve Halk Saghgi Laboratuvarlari

— Halk Saglgi Laboratuvarlarinin hizmet kalitesinin
’ P;., artinlmasina yoénelik L1 ve L2 Laboratuvarlarinin
— denetiminin gergeklesme orani 2015 yilinda %47 iken, bu
—_— oran 2019 yilinda %99’a yukselmigtir. 2015 yilindan 2019
yihina kadar denetimlerin gerceklesme oraninda %52
oraninda bir artis olmustur.

E { -
1 &)
~ e It Ulusal Halk Saghgi Referans Laboratuvarinin ihtiyag

duydugu 1 adet GC-MS, 3 adet LC-MS/MS, 1 adet
ICP/MS ve 1 adet GC-Head Space cihazi satin alinarak laboratuvar cihaz altyapisi gt¢lendirilmistir.

2019 yihnda 81 ilimizde bulunan laboratuvarlarin uygulamasi gereken numune analiz Ucretleri igin,
fiyat tarifeleri ve analiz bilgileri rehberi calismalari yapilarak yayimlanmasi saglanmistir.

Mevcut durumda talasami analizleri 59 ilde 61 Halk Sagligi Laboratuvarinda calisiimaktadir. Akredite
Halk Sagligi Laboratuvar sayisini 18’e ¢ikarilmistir. 2019 yilinda laboratuvarlarimizin ¢calisma alanlari
ile ilgili 32 adet egitim gergeklestiriimis olup bu egitimlere toplam 1.039 kisi katiimistir.
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Tablo 21: Tlketici Glvenligi Laboratuvar Analizi, 2019

_

Ulusal Halk Saghgi Referans Laboratuvari

Kimyasal Analiz Laboratuvarlar: 4.250 adet numune analizi yapiimistir.

2.790 adet su, gida, peloid ve Legionella analizi
amaciyla alinan su ve ekidvyon nhumunesinin
mikrobiyolojik analizleri yapilimigtir.

16 adet icme-kullanma suyu numunesinin
Norovirts Gl, Gll ve/veya Rotavirlis parametreleri
acisindan analizleri yapilmigtir.

Mikrobiyolojik Analiz Laboratuvarlari Su ve
Gida Mikrobiyolojisi Laboratuvari

Molekiler Mikrobiyoloji Laboratuvari

Mikrobiyolojik Etkinlik Test Laboratuvari 3 adet biyosidal driiniin analizi yapiimistir.

Biyosidal Urlinler Laboratuvarlari, Biyosidal

Uriinler Kimyasal Analiz ve Stabilite Test 75 adet numune analizi yapilmistir.

Laboratuvari

Kimyasal Savas Ajanlari Tani ve Dogrulama 31 adet numune analizi yapiimistrr.

Laboratuvari
125 Biyoguvenlik kabini, 46 adet ¢eker ocak ve 17
adet laminar akis kabininin performans élgimleri

Sterilite Kontrol Laboratuvarlari gerceklestiriimis ayrica 17 tuberkiloz
laboratuvarina fumigasyon uygulamasi
yapilmistir.

1.207 klinik numune (agir metal, ilag etken madde
ve alkol analizleri) ve 45 klinik disi numune
(pestisit ve agir metal analizleri) olmak Uzere
toplam 1.252 adet numunede 6.087 adet toksik
parametrenin analizleri tamamlanarak
raporlandiriimistir.

Toksikolojik Analiz Laboratuvari

Laboratuvar glvenligi kapsaminda 2019 yilinda alinan tehlikeli atik bertaraf hizmeti kapsaminda
1.373 kg atik ilgili firmaya teslim edilmistir.

1.1.21. Hukuk ve Mevzuat
1.1.21.1. Cok Paydash Saglik Sorumlulugunu Gelistirme Programi

Cok Paydaslh Saghk Sorumlulugunu Gelistirme Programi (CPSSGP) Sagligin Korunmasi ve
Gelistirimesine Cok Paydasl Yaklasim ile Tedavi ve Rehabilite Edici Saglik Hizmetlerinde Cok
Paydasli Yaklagim olmak Uzere iki ana bolim, 20 bilesen, 2.764 eylem ve 24 kitaptan olusmaktadir.

Cok Paydash Saghk Sorumlulugunu Gelistirme Programinin (CPSSGP) Sagligin Korunmasi ve
Gelistiriimesine Cok Paydash Yaklasim basglikli I. béliminde yer alan 1. Bilesen Biyolojik Cevrenin
Gelistirilmesi olup bilegen “Bulasici Hastaliklarin Onlenmesi” ve “Hayvan Sagliginin Gelistirilmesi”
baslikli 2 hedef ve bu hedeflere ulasmak amaciyla yerine getiriimesi gereken 88 eylemden
olusmaktadir. 2019 yili itibariyla eylemlerin 45 tanesi tamamlanmis, 32 eylemin ¢alismalarina devam
edilmektedir.
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1.2 Saghgin Gelistirilmesi Hizmetleri

Saghgin geligtiriimesi, 6nemli élglide insanlarin kendi saglklar tGzerindeki kontrollerini artirmalarini
saglama surecidir. Bu slreg iki temel Uzerinden ylrimektedir; saghigin korunmasi ve gelistiriimesi.
Bu kapsamda saghgi gelistirme uygulamalar ile vatandaslarimizin biling diizeyinin artirilarak gerekli
davranis degisikliklerinin olusturulmasi hedeflenmektedir. Boylece hastaliklar olusmadan gerekli
onlemlerin alinmasi ve hastaliklara bagl kalici sakatliklarin bertaraf edilmesi saglanmigs olacaktir.
Ulkemizde hizmet verilen vatandaslarimizin kendi sagliklari Uzerindeki kontrol yetenekleri
Bakanligimiz biinyesinde yapilan ¢alismalarla her gegen giin daha da artmaktadir.

1.2.1.Saghkh Yagsam
Diizenti egzersiz yapidiginda 10 Mayis Saglik igin Hareket Et Giiniinde Bakanli§imiz sosyal
Hilo kontrois wmiwe 1 mnsse  Medya  hesaplarindan  duzenli  fiziksel aktivite yapilmasi
el Eed gl konusunda bilgilendirici grafik tasarim paylagilmigtir.

Oz given { Sonumiuluk
artar | bifinci artar

Yapilan paylasimlarda #SaghkiginHareketEtGiinii ve
#HerGiin10BinAdim etiketleri kullaniimigtir.

OBEZITE

SAGLIK SORUNUDUR

ik g tr
@ likge

3-4 Ekim Diinya Yiirliyiilg Giiniinde cocukluk ¢agi obezitesine dikkati Hd?EkETE
cekmek amaciyla “Harekete Cocuklukta Basla, Saghkh Yasa” COCUKLUKTA BASLA

sloganiyla fiziksel aktivitenin Gnemi ve giinlik yasam icerisinde yapilacak | $*€*'**t! Yas4
basit egzersizlerle saglikli olunacagi konusunda bilgilendirme materyelleri
hazirlanmistir. T | e | 9209,

Ayrica Ankara Sincan Harikalar Diyari Rekreasyon
alaninda tim gine yayilan, iceriginde farkh egzersiz
parkurlari ve uygulama istasyonlari bulunan, egitim
materyali ve promosyonlarin dagitildigi farkindalik
etkinligi gergeklestirilmistir.

Ankara Milli Egitim Madurligl, belirledigi 4
ortaokuldan toplam 500 6grenci ile katim saglamistir.

Bakanligimizca hazirlanan afisler Ankara metrosu ile
toplu tasima araclarina ve Etimesgut, Slncan ilcelerindeki aile saghigi merkezlerine asiimistir.
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Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan
etkinlige davet grafik tasarimi, etkinlikten anlik
icerik, bilgilendirici grafik tasarim, video, motion
grafik video, etkinlik haber videosu, sokak
roportaji videosu, futbol takimlarinin kendilerine
iletilen pankarti mag éncesi agma aninin fotografi
paylasiimistir.

SA

Yapilan paylagsimlarda
#KosYiiriilOynaSaghkhYasa etiketi
kullaniimistir.

Ozellikle cocukluk ¢a@i obezitesine dikkat cekmek ve bilingli beslenme konusunda farkindalik
olusturmak amaciyla gesitli tv programlari igin bilgilendirme igerikleri ve afigler hazirlanmigtir.

Ulusal saglik politikalarimiz, saglikl bireylerden olugan saglkli bir topluma ulasmayi hedeflemektedir.
Saglikh topluma ulasma calismalarinda medyanin yeri ve katkisi ise yadsinamaz. Ozellikle son
yillarda obezite hakkinda haberler medyada siklikla yer almaktadir. Haberlerde obezite ve ilgili
konularin ele alinisg bigimi, toplumun bu konulara ve bundan etkilenen bireylere yonelik tutum ve
davraniglarinin sekillenmesinde rol oynamaktadir.

Bakanligimizca hazirlanan Obezite Medya Kilavuzu, medya mensuplarinin obezite konusunda
yuksek nitelikli, dogru ve bilimsel bilgiye dayali haber yapmalarina katkida bulunmayi
amaclamaktadir.
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kullanimi1 konusunda bilgilendirici grafik tasarim paylasiimistir.

Yapilan paylasimlarda
#DiunyaTuzaDikkatHaftasi etiketi
kullaniimistir.

azaltabilirsiniz []NLUK —
DNy i - Pald [ 1||11!|
) L JUK 1 GAY KASCAM
-ty i ~coMEMES! e
L i e oS
GEREKIR grgmggmamom® "

Ramazan ayinda saglikli beslenmeyle ilgili bilgilendirici grafik
tasarim ve video Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan
paylagiimistir.

3 segsigov.s OO00@ SaghiBakanligi

sadghkl
rarriase /7

Yapilan paylasimlarda #SaglhkliRamazan etiketi
kullaniimistir.

Ramazan'da asin

* serbetli ve yagh tathlar yerine

sitli tathlar veya meyve
yemeyi tercih edin.

#SaghkhRamazan

&3 saglik.gov.tr 000 /SaglikBakanligi

Hareketli yasamin énemi konusunda farkindalik olusturmak [ NGRS
amaclyla caretta caretta kaplumbagalarinin yumurtadan BU SEV,MU

¢cikip denize ulasma surecini gulimseten bir anlatimla

gosteren bir video hazirlanmistir. Hazirlanan video, “Bu
sevimli adimlar yasama dogru atiliyor, siz de sagliga
YASAMA - DOGRU  ATILIYOR
etiketi
I

#HerGun10BinAdim atin” mesajiyla Bakanligimiz sosyal
medya hesaplarindan paylagiimigtir.

Yapilan paylasimda #HerGiin10BinAdim

kullaniimigtir.
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1.2.2.Bagimhlikla Miicadele

Ulkemizdeki uyusturucu ile miicadele
calismalarinda iletisim  ayaginin
bilimsel temellere dayandirilarak
yuritilmesi icin  “iletisim  Bilim
Kurulu” olusturulmustur.

:“E";':':;';: | Kurul 2019 yilinda 6 kez toplanmistir.

STRATEIK Bakanhgimizca yapilan iletigim
o e galismalari, Kurulun
danismanliginda bilimsel temelli

¥ P Umplamon yuritiimektedir.

IJICIJI.IA.'IN.H. ’ Tumn

SoBe p Teknoloji o . .. T
- Bagimlilik ile mucadelede; iletisim,

yéntem, igerik, kavram, dil, Uslup,

anlatim yapisi ve stratejilerini iceren

“Bagimlilik ile Micadele Stratejik
iletisim Belgesi” hazirlanmistir. Bagimlilik ile miicadele siirecinde yer alan kamu kurum ve
kuruluglari, sivil toplum kuruluslari, medya mensuplari ve kamuoyu igin bir bagvuru kaynagi niteligi
tasiyacak bagimlilikla miicadele strecinin iletisim bashgdini tim yoénleri ile ele alan bu belgede;

e Bagiml bireyler ile ilgili tasvirlerde nelere dikkat edilmesi gerektigi,

o Medya igerikleri olusturulurken hassasiyet gosterilmesi gereken hususlarin neler oldugu,

o Yapilacak iletisim calismalarinda dikkat edilmesi gereken gérsel tasarim ve metin unsurlarinin
neler olmasi gerektigi bilgilerine yer verilmigtir.

AMATEM ve CEMATEM'lerin
bilinirliginin artirilmasi amaciyla
ALO 191 Uyusturucu ile
Miicadele Danisma ve Destek
Hatti tanitim videolari
hazirlanmigtir. Ayrica ALO 191
Hatt’'na gelen ¢agrilardan basari
hikayesi 6rnekleri alinarak bu

Iyl ginler, ; % ol . .
Sagiik Bakaniig Ale 197 Uyugfi ri]'t.-u‘.lf'!{!ﬂ?chd RIS ve Destek Hatir Orneklenn baSInda yel’ a|maSI
Ismim Ceyda, . v

Nasil yardime) ﬂEa'i’""m}-;.r ’ Saglanm|§t|r.

3-6 yas, 7-12 yas ve 13-15 yas
gruplarinda  "Hayir"  diyebilme
becerisini guc¢lendirmek igin mevcut animasyon ve cizgi filmlerde akranlarina gerektiginde "Hayir"
diyebilme davranisinin gelistiriimesine yonelik 10 adet 6rtlli senaryo olusturulmustur.
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Ayrica uyusturucu madde kullaniminin etki ve [0 K -
zararlari konusundaki videonun gdsterimine >
devam edilmis ve uyusturucu kullaniminin etki
ve zararlarini anlatan brosir, afis ve banner
hazirlanmigtir.

Uyusturucu ile mucadele konusunda
farkindalik olusturmak amaciyla televizyon
kamu spotu hazirlanmig ve Bakanligimiz sosya i

medya hesabindan #SenDeBasarabilirsin ve | a “j
#DiinyaUyusturucuKullannmiVeKagakgiligiileMiicadeleGiinii etiketleri kullanilarak paylasimlar
yapimigtir.

9 Subat Diinya Sigaray! Birakma Giiniinde
vatandaslarimizin titan ve tatan Grdnlerini kullanim
oruntalerini degistirmek amaciyla bir aligveris merkezinde
. etkinlik gergeklestiriimistir.Etkinlige katilan 375 vatandasin
n‘Jmlmn ; & i T karbonmonoksit gaz élcumleri, halk saghg: uzmanlari

iy Hove SR

tarafindan yapilmigtir.

Ayrica tatin bagimlisi vatandaglarin sigara paketlerini
hazirladigimiz sigara paketi atik kutusuna atmalari
istenerek sigaray! birakmak igin sembolik bir adim atmalari
saglanmistir.

Bakanligimiz resmi sosyal medya hesaplari Uzerinden toplamda 132 bin 510 kisiye erisim
saglanmigtir.

Ayrica Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan
sigaray! birakma konusunda bilgilendirici motion
grafik video, etkinlige davet videosu, etkinlikten tg¢
adet anlik igerik, bir adet etkinlik haber videosu

paylasilmistir. Yapilan paylasimlarda Du;m,f,ig?":: R - o

#HavaniKoru etiketi kullaniimistir.

Saat

09 SUBAT ANKAMALL .00 - 18.00
Cumartesi ALISVERIS MERKEZI
YEMEK KATI

31 Mayis Diinya Titinsiliz Giiniinde
vatandaslarimizda farkindalik bilincinin
olusturulmasi amaciyla 81 ilimizle es zamanli
olarak kanser tirleri, kalp ve akciger
hastaliklari, diyabet, amfizem, kronik bronsit
olmak Uzere pek c¢ok saglik problemine yol
acan tatun bagimhhigiyla ilgili bilgilendirme
yapilmistir. Gergeklestirilen  etkinliklerin
temasi “Havani Koru” olarak belirlenmistir.
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#DilinyaTiutiinslizGiinli etiketi ile yapilan paylasimlarda toplam 812 bin 314 kisi ile etkilesim,
toplamda 1 milyon 13 bin 16 kisi ile gésterim saglanmistir.

31 Mayis Dinya Tatlnslz Gund’nin Ramazan ayina denk gelmesiyle Ramazan davulcularinin
okumasi igin sigaray! birakmayla ilgili maniler yazilmis ve sahurda ramazan davulculari tarafindan
okunmasi saglanmistir. Bakanliimiz sosyal medya hesaplarindan sigaray birakmaya yonelik grafik
tasarim ve ramazan davulcularin mani okudugu doért adet video paylasiimistir.

Yapilan paylasimlarda #DiinyaTutlinslizGuinu etiketi kullaniimistir.

Onlar Kazanirken Biz Kaybediyoruz adli kamu spotu zorunlu yayin olarak 26 Nisan 2019 tarihinde

yayina gonderilmigtir.

1.2.3. Kanserle Miicadele

4 Subat Diinya Kanser Giiniinde “Kanserin Farkinda Olun, Hayatinizdaki Renkler Solmasin”
adl bir video hazirlanmistir. Kanserde erken teshisin énemini vurgulamak ve farkindalik saglamak
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amaciyla hazirlanan video; televizyon kanallarinda, sosyal medya mecralarinda ve internet haber
sitelerinde yer almigtir.

Ayrica kanser hakkinda bilgi veren, kanserde erken teshisin énemini vurgulayan, Bakanhgimizin
saglik hizmetlerini tanitan, kanser konusunda farkindalik saglayan icerikler de resmi sosyal medya
hesaplarindan #ErkenTeshisHayatKurtarir etiketiyle paylasiimistir.

Organlarinizi Bagiglayin Yasasin adli bir adet televizyon, iki adet radyo kamu spotu yayina
gonderilmigtir.

1-31 Ekim Meme Kanseri Farkindalik Ayinda televizyon programlarinda icerigi Bakanligimizca
hazirlanan mesajlar verilmistir.

1-7 Nisan Kanser Haftasinda r

kadiniarda rahim agzi Kadinlarda ve erkeklerde
karseri taramasi kolon kanseri taramasi
30-65 yas Elells(laar} 50-70 yas arahginda
her 5 yilda 1 her 2 yilda 1 yapimalidir
yapimahdir

BEOQ giatibanig [« R X

Bakanlhigimiz sosyal medya hesaplarindan kanser g | S
taramasi hakkinda bilgilendirici grafik tasarim, m’;»”-;ﬁ;"m“:;;“,:;m’: pi=
kanserde erken teshisin dGnemini vurgulayan kisa )
film, mamografi konusunda doért adet uzman videosu paylasiimistir.

Yapilan paylasimlarda #ErkenTeshisHayatKurtarir ve #KanserHaftasi etiketleri kullaniimistir.

1-30 Kasim Akciger Kanseri Farkindalik Ayrnda
Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan akciger kanseri
 AMCIGERKANSERi belirtileri hakkinda bilgilendirici bir adet grafik tasarim
J::.!fr.;): g:l:ﬂ: wir mw- alm.wd'u'o pay|a$ ||m |$t|r

b ﬂndl:ﬁa:inl | ulhmg;ti:.::g:ﬂ

g - Yapilan paylagimda #AkcigerKanseriFarkindalikAyi
karis oma o etiketi kullanilmigtir.

Ses ksrkhi : Mefes darkig

iLE KENDINi GOSTEREBILIR

I saglik.govtr e Q00 ISagiikBakanligi
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25-31 Mayis Uluslararasi Losemili Cocuklar Haftasinda

Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan I6semi konusunda

bilgilendirici grafik tasarim paylasiimistir. . inates ates

* hizlh kilo kaybi g
Yapilan paylagimlarda re eidem agnian 8
#UluslararasiLosemiliCocuklarHaftasi etiketi kullaniimistir. istahsizhk

InSE hﬂl ciltte beldenmeyen morarmalar
EELIRT“—EHI sih tekrarlayan enfelisiyonlar

21 Eyliil Diinya Kemik iligi Bagiscilar1 Giinii

™

o

2

s

& =sglikgovir QOO0 SaglikBakanligi

Bakanhdimiz sosyal medya hesaplarindan kemik iligi ve kok
hiicre bagisi hakkinda bilgilendirici birer adet grafik tasarim paylasiimistir.

ik fLigi i i i1 AT = e an
. Yapilan paylagimlarda #DunyaKemiklligiBagis¢ilanGunu
baz kanser tirler gibi birgok hastals H H
' rinbn bl et b etiketi kullanilmistir.

@ seqlikgevar OO0 SaylikEakanlig

3-9 Kasim Organ Bagisi1 Haftasinda Bakanligimiz sosyal
medya hesaplarindan organ bagisi konusunda farkindalik
olugturmak amaciyla birer adet grafik tasarim paylasiimigtir.

Yapilan paylasimlarda #OrganBagisiHaftasi etiketi
kullaniimistir.

0000 SaghhBahaniigi

her bagis

veni bir hayattir

[+ [al 1]

Faghiin Geligtirdmes|
Genel Midinhigy Isbaggm
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14 Haziran Diinya Kan Bagis¢ilari Giinii’nde Bakanligimiz sosyal
medya hesaplarindan kan bagisinin énemi konusunda farkindalik
olusturmak amaciyla televizyon kamu spotu ve bir adet sokak

2. N roportaji; Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan bir adet
ﬁJ/ﬁ > bilgilendirici grafik tasarim, dort adet sokak réportaji paylasiimigtir.
18 iia 68 yag - ) 9&? Q
e /“ Ly Yapilan paylagimlarda #DunyaGoénulliiKanBagigcilariGiinii

her saghkh birey
kan bagigmda
bulunabilir

<ol ‘ﬁ’# ‘.!/f., etiketi kullanilmistir.

oo0@

fahisggm

Saghgmn Geligbindmesi
el Musdiirl gl

1.2.4. Saghk Okuryazarhgi

Vatandaglarimizin saglik okuryazarhigi dizeyi ve iligkili oldugu faktorleri -g.
saptamak amaci ile Tiirkiye Saghk Okuryazarhig Diizeyi ve iligkili Faktérleri S a——
Arastirmasi yapiimistir.

Calisma 6.228 hane Uzerinde gerceklestirilmistir. !

Bu calismada saglik okuryazarliginin %30,9 yetersiz, %38 sorunlu-sinirli,
%23,4 yeterli, %7,7 mikemmel dizeyde oldugu saptanmistir. Calismada elde

edilen bulgularin bundan sonra ydrutilecek calismalarda kanita dayali veri 1
gereksinimini kargilamasi dngorilmektedir.

1.2.5. Saghkh Nesiller

BEBEKLER
1-7 Ekim Emzirme Haftas’'nda Bakanligimiz sosyal medya Lk g AY SADECE

hesaplarindan anne sutl konusunda bilgilendirici grafik tasarim ANNE SUTUYLE

paylasiimistir. :
Yapilan paylasimlarda #EmzirmeHaftasi etiketi kullaniimistir. EESLENMEU
& nci aydan

2 yvasa kadar da
uygun ek besinlerle
beraber emzirmeye
devam edilmelidir.

#EmzirmeHaftas:

saglik.gov.ir QOO0 SaglikBakanligi
15 Nisan Biiyiimenin izlenmesi Giinii’nde

Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan blyimenin
Yaterlive:saglikl izlenmesi konusunda bilgilendirici birer adet grafik

- beslenme, dizenli  tasarim paylasiimistir.
TII uyuma gocuklarda

' biiylimenin altin
anahtarlandir

Yapilan paylasimlarda #BiiyiimeninizlenmesiGiinii
etiketi kullaniimigtir.

Saghgin Geligtirilmesi
Genel Midiirligi
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Bakanligimiz koordinasyonunda 81 ilde yiritiilen

Hastaliklardan korunmalarimi saglamak icin Saglikhi Nesiller Etkinliginde Bakanligimiz sosyal
cocuklanmizin tirnaklarini belirli araliklarla kesin

kullaniimistir.

esi
Genael Midarligii fsbsggm

2019 yili yaz déneminde Kur'an kurslarinda 450
binden fazla ¢ocuga ulasilarak “saglikli beslenme,
saglikl su tuketimi, agiz ve dis saghgi, saglikli yagsam
icin  hijyen kurallari” konularinda farkindaligin
artirlmasi  igin ~ Saglhikh  Nesiller  Etkinligi
dizenlenmistir. Hedef kitle olarak 7-12 yas arasindaki
cocuklar secilmistir.

medya hesaplarindan bilgilendirici motion grafik video,
grafik tasarim paylasilimistir.

Yapilan paylasimlarda  #SaghkliNesiller

15 Ekim Duinya El Yikama Gunu
Etkinliginin ana temasi “Dogru El
Yikamaya Dikkati Cekmek”, slogani ise
“Ellerimi Yikayalim Saghgimizi
Koruyalim” olarak belirlenmistir.

Enfeksiyonlarin énlenmesinde dogru el
yikama ydntemiyle elleri yilkamanin énemi
konusunda farkindalik olusturmak
amaglanmistir.

Ankara
ilkokulu’nda tiim giine yayilan ve igeriginde

ogrencilere dogru el yikama yonteminin uygulamali olarak anlatildidi, egitim materyali ve
promosyonlarin dagitildigi farkindalik etkinligi gerceklestirilmigtir.

Okulda etkinlik 6ncesi Uguncu ve doérdunci siniflara el yikama aliskanhidini dlgen bir anket
uygulanmistir. Akabinde siniflara sirayla el yikama yontemi simulasyon ydntemi kullanilarak

gosterilmistir.

Bakanldimiz sosyal medya hesaplarindan anasinifi gagindaki cocuklarla gekilmis roportaj videosu,

uzman videosu, anlik igerik, haber videosu paylagiimistir.
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Saglik Cocuk Dergisi ile cocuklarda saglik okuryazarliginin ve
saglikh yasam bilincinin gelistiriimesi amaglanmigtir. Bu projeyle
milli degerlerimiz ve kiresel hedeflerimiz dogrultusunda
gerceklestirdigimiz  saghk alanindaki gelismelerden yeni
nesillerin haberdar olmasi ve bu bilgilerin onlar araciligiyla
ailelere, okullara ve topluma aktariimasi amacglanmistir.

2019 yilinda derginin 11’inci ve 12’nci sayisi abonelik sistemiyle
ve 81 il saghk mudurlagu aracihgiyla tcretsiz dagitilmigtir.

Hedef kitlesi 7-10 vyas
araligindaki ¢ocuklar olan
derginin iceriginde; saglikli

yasam (beslenme, spor,
1 obezite, hijyen, agiz ve dis
saghgr vb.), milli ve
evrensel kdltr miraslari, milli degerler (yardimlagsma,
sorumluluk, hosgoru, adalet vb.), okul uyumu-akran iligkisi, bilim
ve teknoloji, cevre ve doga olaylari, gezi ve meslekler gibi
konular yer almaktadir. Dergide ayrica saglik mesajlarinin alt
metinler araciligiyla verildigi cizgi dykdler, ¢cocuklarin eglenerek
o6grenmelerini saglayacak bilmece ve bulmacalar, ¢ocuklarin
biligsel ve fiziksel gelismelerine katki saglayacak bolimler de yer
almaktadir.

-

L Ly, QUMGSN, ST,

- [geri RAzanii.
Derginin  web  sitesi ve sosyal medya hesaplari  hazirlanmistir. figili link:
“http://www.saglikcocuk.saglik.gov.tr/”

Ozellikle gocukluk ¢adi  obezitesinin
azaltiimasi amaciyla okullarda (ilkokul,
ortaokul ve lise) ilk ders 6ncesi egzersiz
yapillmasini  tesvik etmek amaciyla
yaptirilacak  egzersizlerle ilgili  filmler
hazirlanmigtir.

e ilkokul égrencilerine yénelik ti¢ boyutlu
animasyon film,

e Ortaokul 6grencilerine yonelik egzersiz
egitim filmi (Tirkge-ingilizce),

e Lise 6grencilerine ydnelik egzersiz egitim filmi (Tiirkge-ingilizce) hazirlanmistir.

ilkokul, ortaokul ve lise égrencilerine yonelik G farkli; saglikli beslenme ve hareketli yasam mesaijlari
iceren iki adet zil sesi hazirlanmistir.
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1.2.6.Saghkh Yaglanma

L FIZIKSELAKTIVITEVAPMAK 18-24 Mart Ulusal Yaslilar Haftasi’nda Bakanligimiz sosyal medya
: : hesaplarindan aktif ve saglikli yaglanma konusunda bilgilendirici

= - grafik tasarim paylasiimistir.
b Lik "'.llm
Yapilan paylagimlarda #UlusalYaslilarHaftasi etiketi kullaniimistir.
LG ;
o Pl SAGLIKLI
YAS ALMAK IGiN
e Diize;nlli
21 Eyliil Diinya Alzheimer Giinii’'nde Bakanli§imiz sosyal |t
medya hesaplarindan alzheimer hakkinda bilgilendirici grafik g o
tasarim paylasiimistir. e AT
Yapilan paylasimlarda #DiinyaAlzheimerGiinii etiketi et
ku”anllmlstlr Saglik kontrollerinizi

diizenli yaptinn

000 iSaghikBakanligi

TTor— Yaghilik déneminde ev kazalar:
sik ghriillen sorunlardan biridir
Bu sebeple ev igi ortam kogullannin . . o .
uygun hale getirilmesini saglaymn. 1 Ekim Diinya Yashlilar Guni’nde Bakanhdimiz sosyal

medya hesaplarindan saglikli yaslanma ve ev kazalar
hakkinda bilgilendirici grafik tasarim paylasiimistir.

Yapilan paylagsimlarda #DunyaYasghlarGuniu etiketi
kullaniimistir.

Saghgm Geligtirilmesi
Gened MidariGgl

Uluslararasi Diyabet Federasyonu tarafindan 2018 ve 2019
yillari icin Dunya Diyabet Guni’niin temasi “Diyabet ve
Aile”, slogani ise “Diyabet Her Aileyi ilgilendirir” olarak
belirlenmistir. Bu ¢ercevede diyabetin énlenmesi, yonetimi,
bakimi ve egitiminde ailenin roline dikkati ¢ekmek igin
kurulan stantta anlik kan sekeri, beden kitle indeksi (BKI) ve
tansiyon olcimu yapilmis uzmanlar tarafindan diyabet risk
testi uygulanmistir.
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bilgilendirici motion grafik video, etkinlikten anlik icerik, tip 1 ve tip 2 R"ii;':i'““
diyabet konusunda bilgilendirici uzman videosu, dokuz voleybol L. civnp
takiminin kendilerine iletilen pankarti mag¢ dncesi agma aninin MUSUNUZ?

fotografi paylasiimistir.

i g

-ﬂﬁﬁﬁéiﬁéﬁ

1.2.8. Engelli Bireyler

Engelsiz bir \
yvasam igin

her zaman %
yvammzdayiz

Saghgin Geligtirilmesi
Garel M el g

7-13 Ocak Beyaz Baston Gérme

Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan farkindalik
olusturmak amaciyla bir adet grafik tasarim paylasiimistir.

Yapilan paylasimda #BeyazBastonGormeEngellilerHaftasi

etiketi kullaniimigtir.

plNYy
pr 0

q'ﬂ_nm s\]ﬁh

Gozlnuze

DO N g
X &,

e
] saghbcgov.tr UQQQJSIQIIKMIBQI

[ Jund =]

Isbsggm

Ogrenmek igin "Diyabet

Risk Testi*ni yaparak .
sonucunuzla birlikie

hekiminize damgabilirsiniz.

(S £y
T

Saghgin Geliptirilmen
Genel MU

Yapilan paylasimlarda
#DiyabetHerAileyiilgilendirir,
#DiinyaDiyabetGunu ve #WorldDiabetesDay

etiketleri kullaniimistir.

3 Aralik Dinya Engelliler Giinii’'nde Bakanligimiz

:.,.-j_ﬁf ; sosyal medya hesaplarindan farkindalik olugturmak
;?/ & : /- amaciyla birer adet grafik tasarim paylasiimistir.

Yapilan paylasimlarda
#3AralikDunyaEngellilerGiinii etiketi kullaniimistir.

Uy RBuzeAUn

I Sari seritleri esya
ngelliler Haftasr'nda veya arabalarla

10 Ekim Diinya Gorme Giinii’nde Bakanliimiz sosyal medya
hesaplarindan g6z sagliginin korunmasi konusunda bilgilendirici
birer adet grafik tasarim
paylasiimistir.

DW_S
-
Yapilan paylasimlarda
#DijnyaGérmeGijnij Goz saghgimiz: korumak igin
diizenli géz muayenesi
etiketi kullaniimigtir. yaptirmayi ihmal etmeyin

Say #DonyaGameGana

000

fsbsggm

Saglegen Geliptirilmesd
Gl M ariogl
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10-16 Mayis Engelliler Haftasi’nda Bakanligimiz sosyal medya
~ hesaplarindan farkindalik olusturmak amaciyla grafik tasarim

?_ paylagilmistir.
S / \ s

— e Yapilan paylasimda #EngellilerHaftasi etiketi kullaniimistir.
Her zaman yaninizdayiz

*+fpel

[ = [Eer e DO SaghhBakaniigi

EGER COCUGUNUZ
w Tuksek seslere
23-29 Eyliil Uluslararasi Isitme Engelliler Haftasi’nda i i S &
—EsiendIginzae
Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan isitme engeli = R
Slrekli ofiayarak
konusunda bilgilendirici grafik tasarim hazirlanmig ve ki st

Denge problemi

farkindalik olugturmak amaciyla paylagiimistir. | yagryorsa

L Igisi oz zya hig yoksa
MUTLAKA HEKIME BASVURUN

Yapilan paylagimlarda ]
#UluslararasiisitmeEngellilerHaftas etiketi kullaniimistir. lr/\

saglik.gov.tr Q0O0@ iSaglikBakanligi

1.2.9.Acil Saglik Hizmetleri

1-7 Aralik Acil Saglik
Hizmetleri Haftasi ve 112
ambulans sisteminin 25.
kurulus yili olmasi
munasebetiyle yapilan
etkinligin ana temasi “112
Acil Saghk Hizmetinde 25.
YilI” olarak belirlenmistir.

Acil saglik hizmetlerinin
toplum nezdinde
farkindaliginin artirilmasi, acil saglik hizmetlerinin hizmet kapasitesinin kamuoyuna anlatilmasi ve
hizmet kalitesinin artirllmasinda toplumun destek vermesi amacglanmistir. Etkinlikte acil saglk
hizmetlerinin tanitildigi stantlar kurulmus, acil saglik hizmetleri fotograf sergisi aciimis, egitim
materyali ve promosyonlar dagitiimistir. Ayrica basarili 10 personele plaket verilmigtir.
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Bakanligimiz sosyal medya hesaplari Uzerinden canli yayin
yapilmig, grafik tasarim, motion grafik video, organizasyondan
anlik igerik paylasiimistir.

Yapilan paylasimlarda
sag olsunlar #112Acil25Yasinda etiketi

© gun ambulansla kullaniimistir.
gelen
arkadaslar

14 Eyliil Diinya ilk Yardim Giini'nde Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan ilk yardim

konusunda bilgilendirici birer adet grafik tasarim paylagiimistir.
I Arag ici zorunlu

ilk yardim cantamizda Yapilan paylasimlarda Haste veva verals
eksik malzeme olup clmadigimi N . . . . ya yaraliyl e
kantrol etmelisiniz #Dunya"kYarc"mGunu etiketi ilk yardim egitimi almis kisilerin

mudahalesi biiytk énem tasir
kullaniimistir.

o —

¥
oy
>
N

ILK YARDIM
CANTAS

G watikgean VOO SagikBaksnlig

Sngligen Geligtirilmans
Ganal Milddidigio

1.2.10.  Aile Hekimi

. - Birinci basamak saglik hizmetlerinin toplumda bilinirliginin artirilmasi,
T daha yaygin kullaniimasi ve 2. ve 3. basamak saglik kuruluslari ile

AlLE. e — acil servislere yapilan basvuru sayisinin azaltiimasi amaciyla Aile
HEKiMiNiZi Hekiminizi Erken Taniyin kam diizenlenmist
ERKEN TANIYIN yi panyasi auzenienmigtir.

Duzenlenen etkinliklerde yaklasik 2 bin 615 adet stant agciimistir. Spot
video yaklasik 12 bin 214 ekranda yayinlanmistir. Sosyal medya
' Uzerinden yapilan ¢alismalar sonucu yaklasik 1 milyon 194 bin 176
(@.j kisiye ulasiimigtir. Kampanya sonrasinda (2018 ve 2019 yillarinin ilk

. 6 ayi karsilastiriidiginda) aile hekimligi muayene sayilar %5
oraninda artis gézlemlenmistir.
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“Aile Hekimliginin Tanitimi ve Tesviki
iletisim Kampanyasi’nda ise Bakanligimiz
sosyal medya hesaplarindan bilgilendirici
paylasimlar yapiimistir.

Yapilan paylagsimlarda
#AileHekiminiziErkenTaniyin etiketi R . (gt T S —
L. ERXEN TANIYIN®

kullaniimistir. Cigh

Ayrica televizyon programlarina uzman konuk gonderme koordinasyonu saglanmisgtir.

1.2.11.  Saghk Galisanlan

Saglik ¢alisanlarinin moral
ve motivasyonlarinin
artirlmasi amaciyla 2003
yilindan itibaren her yil
dizenlenen 14 Mart Tip
Bayrami Organizasyonu, bu
yil “Tip Bayrami’nin 100. Yil
Donumu” temasi ve
“Hastaya Sifa, Vatana
Feda, Ecdada Vefa”
sloganiyla kutlanmistir.

Turkiye'nin dort bir tarafindan gelen hekimlerin
katildigir 14 Mart Tip Bayrami Resepsiyonunda
basarili hekimlerimize Sayin Bakanimiz tarafindan
tesekkur belgesi ve hediye verilmistir.

“Biz Saghk Ordusuyuz” ve “Sen Benim
Kahramanimsin” adli video gOsterimi
gerceklestirilmistir.

Bakanhgimiz sosyal medya hesaplari Uzerinden
video, organizasyondan anlik icerik paylagiimistir.

Yapilan paylasimlarda #14MartTipBayrami ve #SenBenimKahramanimsin etiketleri kullaniimistir.
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29-31 Ekim Tirk Tip Dinyasi
Kurultayinda Bakanligimiz sosyal medya
hesaplari Gzerinden canli yayin yapilmis,
acllistan ve 6dull téreninden anlik igerik,
bir adet haber videosu paylasiimistir.

= U' TORK TIPDURAYASIS -~
% ﬁ # KURLILTAY! . d

Bakanlhigimiz tarafindan her yil dizenlenen Ebeler ve
Hemsireler Giinii Programi, bu vyl “Her Sey
Fedakarhikla Basladi” temasiyla gergeklestiriimigtir.
Sayin Bakanimiz davetlilere video ile mesaj géndermis,
ebe ve hemsirelerin bu 6zel glinini kutlamistir. Ebe ve hemsirelere tesekkir belgesi ve glnin
anisina hediye takdim edilmistir.

Bakanligimiz  sosyal medya
hesaplari Gzerinden canh yayin
yapilmig, grafik tasarim, video,
organizasyondan anlik igerik
paylasiimistir.

Yapilan paylagimlarda
#HerSeyFedakarlhiklaBasladi
etiketi kullaniimistir.
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1.2.12. Geleneksel ve Tamamlayici Tip

24-27 Nisan 2019 tarihinde dizenlenen 2. Uluslararasi
Geleneksel ve Tamamlayici Tip (GETAT) Kongresi i¢in video ve
mapping (sahne gosterisi) hazirlanmistir. Videolar; Prof. Dr. Fuat
Sezgin’in anisina video, agilig kapanis ve geleneksel tip
farkindahg videolari, bildiri 6dilU igin hazirlanan videolardan
olusmustur.

Bakanhdimiz sosyal medya hesaplarindan geleneksel ve
tamamlayici tip uygulamalari hakkinda bilgilendirici grafik
tasarim, video, Kongre’nin agilis-6dil-kapanis térenlerinden anhk
icerik ve haber videosu paylasiimistir.

Yapilan paylasimlarda #getat2019 ve #DozundaYerinde
etiketleri kullaniimistir.

1.2.13. Agiz ve Dis Saghgi

saghik gow.ir 000G Saghiklakanligi

18-24 Kasim Toplum Agiz Dis Sagh@ Haftasi’nda

LY DU SCUN IR NaproRitue ainw? Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan agiz ve dis
sodliksz beslenme = saghginin korunmasi konusunda bir adet motion grafik video
sigara kullar paylasiimistir.

il i | / Yapilan paylagsimda #ToplumAgizDigSagligiHaftasi etiketi

Koto age hijyeni kullanilmistir.
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i __pilfrcalamak i 20 Mart Diinya Oral Saglik Giini’'nde Bakanligimiz
: dil ydzeyindeki bakterilerin ' o . o
| uzaklagtirimasina yardimei olur | sosyal medya hesaplarindan agiz ve dig sagligi

konusunda bilgilendirici grafik tasarim paylasiimistir.

Yapilan paylasimlarda #DiinyaOralSaglikGiinii etiketi

kullaniimistir.
oo e LA Y S L N G g
Saghkh E!:s_le_?mzye bzen gost
1.2.14. Ruh Saghgi _Sosyallesmek -
B Fiziksel aktiviteye zaman ayirmak

RUH VE BEDEN SAGLIGINIZA IY] GELIR

10 Ekim Dinya Ruh Saghg: Guni’'nde Bakanligimiz sosyal
medya hesaplarindan ruh sagliginin korunmasi konusunda
bilgilendirici birer adet grafik tasarim paylasiimistir.

Yapilan paylasimlarda #DlinyaRuhSaghgiGiinii etiketi
kullaniimistir.

1.2.15.  Asi ‘-g:&,::;';’;-:;:,ﬁ"‘ " _?}“

Ulkemizde 13 hastahiga kars rutin

oy nygulamas yoplmnakeacse Asi ile dOnlenebilir hastaliklarin ortaya c¢ikigini engellemek, bu
hastaliklardan kaynaklanan &limlerin ve sakatliklarin dnlne
gecebilmek icin Diinya Asi Haftasi’nda Bakanligimiz sosyal medya
hesaplarindan asi1 hakkinda bilgilendirici grafik tasarim, roportaj
videosu paylasgiimistir.

Yapilan paylasimlarda #DiinyaAsiHaftasi ve #SaglikiginAsi
etiketleri kullaniimigtir

Sagiidem Gelitinimesi
Ganel Midirigs
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1.2.16. Ev Kazalar

Ev kazalarinin goérilme sikhgi UGlkeler

Evde cocuk varsa balkon B -
ve yas gruplarina goére degismekle

kapilarini ve pencereleri

Makas, sis, tig, igne, kapali tutun beraber sik goérdlmeleri, 6lim ve
ip, boncuk gibi sakatliklara yol acmalari,
i onlenebilir/kontrol  edilebilir  olmalari

qoculr.lmn
ulasamayal
j‘ll‘d& ﬂk E

nedeniyle dnemli bir sorundur.

Ev kazalari konusunda farkindalk

olusturmak amaciyla Bakanligimiz
sosyal medya hesaplarindan grafik
tasarim paylasiimistir.

jtighin Gl ptirilmet
Gerne! MU

kuygcn - yeterélz yerdekl
yuzeyler atma r.|5|mler N

ssssssmsss e

ev kazalarina sebep Glﬂblllr

1.2.17. Hijyen

Vatandaslarimizin sagliklarina zarar
verecek ortamlardan korunmalari igin
yapabilecekleri uygulamalari ve temizlik
onlemleri konusunda farkindalik
olusturabilmek amaciyla Bakanhgimiz
sosyal medya hesaplarindan hijyen
konusunda bilgilendirici grafik tasarim
paylasiimistir. Paylagsimlarda
#SaglhikElimizde etiketi kullaniimistir.

El ve yiz !
havlulanmz I
s1k sik
degisgtirin

S ripen ] il
Carvel Baidlisstisg il

Temizlikten sonra
temizlik bezlerini
iyice yikayin ve
kuru muhafaza edin §
Fiziksel aktivite m———

yaptiktan sonra
mutlaka dug abin
temiz camasiriar giyin
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1.2.18. Kadina Karsi Siddeti Onleme

Cocuklarnimiza ve

Diinya Kadina Karsi Siddeti Onleme Giinii’nde
Bakanligimiz sosyal medya hesaplarindan grafik
tasarim paylasiimistir.

genglerimize

sevmeyi,

saygih, sabirh .

ve hosgoriill Inancimiz,
olmay, o = s
TagekiDi atmen, geleneklerimiz ve gmjeneklerl_mlz
ziir dilemeyi, bizlere daima
gu_-m:atn kurmay sevgi, sayg, sabir, hosgorii
“ oglitlemis ve Ggretmistir.
R Bu degerlerimizi korumaliyiz

#DunyakadmaHarsSiddetiDnéemeGinu

@ ssclikgovar 000G /saglikBakanligi

Yapilan paylasimlarda
#DiinyaKadinaKarsiSiddetiOnlemeGiinii ve A
#YARIMKALMA etiketleri kullaniimistir. "Sen Widurligd

000@

fshsggm

1.2.19. Halkla iligkiler

SABIM 'de 2019 yilinda aylik ortalama 159.644 basvuru olusturulmus olup bu bagvurularin % 80’i ilk
24 saat iginde birimimiz tarafindan ¢dziime kavusturulmustur. SABIM ‘de; 915.842 "Bilgi Alma",
490.186 "Sikayet" 369.711 "MHRS", 92.899 "Talep", 21.843 "Acil Yardim" talebi olarak 1.915.730
basvuru olusturulmustur.

CIMER Koordinatérligiine 243.171 bagvuru gelmistir. 2019 yilinda CIMER Koordinatérligimiize
gelen basvurular incelendiginde dne ¢ikan konularin %29,271’inin "Devlet Hastanelerinde Yasanan
Sorunlar", %13,25'inin "Tedavi istedi", %9,57’inin "Hekim/Doktor Sikayeti", %7,27’sinin "Rapor
Uygulamalar", %6,15'inin "ilag Talebi" ile ilgili oldugu gériilmektedir.
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1.3. Kamu Hastane Hizmetleri

insan odakli, nitelikli ve glivenilir saglik hizmeti sunmak igin hasta ve galisanlarin saghgina ve
guvenligine dair her turlu alt yapiyr kurmaya ve sunulan saglk hizmetlerini iyilestirmeye yonelik
faaliyetler yurGtilmektedir. Ayrica sunulan hizmetlere yénelik izlieme ve degerlendirme faaliyetleri
yapilmakta ve bu sayede iyi uygulama drneklerini yayginlastirmak, sunulan hizmetlerde verimliligi
artirmak hedeflenmektedir.

1.3.1. Hastane ve Agiz Disg Sagligi Hizmetleri

Bakanligimiz bunyesinde bulunan 2. ve 3. basamak saglik tesislerine bagli ek saglik tesislerinin
aciimasi ile agiz ve dis sagligr merkezleri, agiz ve dis saghgi hastaneleri ve agiz ve dis saghgi egitim
arastirma hastanelerine bagh agiz ve dis saghgi poliklinikleri/dis tedavi ve protez merkezlerinin
aciimasi, kapatilmasi, baglanmasi ve taginmasi talepleri degerlendiriimektedir. 2019 yili igerisinde
“‘Ek Saglik Tesisleri ve Agiz ve Dis Sagligi Bagli Birim Degerlendirme Komisyonu”nda 7 toplant
yapiimig olup 51 talep degerlendirmeye alinmistir.

Tablo 22: Saglik Tesisi Bilgileri, 2019

Yeni Acllan Saglik Tesisi

Yeni Semt Poliklinigi 14 14
Agiz Dis Saghig: Poliklinigi (Hastane ici dahil) 30 30
Yeni Hizmet Binasina Tasinan Saglik Tesisi 38 14 52
1.3.2. Acil Saghk Hizmetleri

Acil servislere yapilan gereksiz bagvurulari dnlemek ve acil servis personelinin mesleki bilgisi artirmak
amaciyla galismalar ydruttilmektedir.

“‘Kamu Yatakh Saglik Tesislerinde Acil Servis Hizmetlerinin Uygulama Usul ve Esaslari Hakkinda

Teblig Taslagl” hazirlanmigtir.

Kimyasal, biyolojik, radyoaktif, nikleer ve endustriyel (KBRN-E) olaylardan etkilenen Kkisilerin
tedavileri icin gereken iglemlerin takibi yapiimistir. Bakanhgimiza bagh A ve B rol grubuna sahip saglk
tesislerinde 234 adet aktif arindirma Unitemiz mevcut olup, c¢alisir durumda olmayan Unitelerin
kurulum calismalari devam etmektedir.

10-12 Aralik 2019 tarihinde acil servislerinde goérevli 400 personelin katilimi ile Bakanliimiz KBRN
egitimcileri, Milli Savunma Bakanligi, Afet ve Acil Durum Ydnetimi Bagkanligi, Gulhane Saglik Bilimleri
Enstitisi KBRN Anabilim Dali Bagkanligindan egitimciler tarafindan “KBRN Farkindalik Egitimi”
gergeklestirilmistir.

26-27 Aralik 2019 tarihlerinde Bakanhgimiza bagh saglik tesisleri acil servislerinde gorevli 180 acil tip
uzmani ve pratisyene “Acil Servislerde Madde Bagimliigina Genel Yaklasim Egitici Egitimi”
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verilmistir. 20-22 Subat 2019 tarihlerinde Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile dernekler ve
universitelerin katihmi ile 72 kisiye yatakh saglik tesislerinde acil servis hizmetleri ile ilgili sorun ve
¢6zim Onerilerinin  gorasuldugu “Acil Servis Hizmetleri Calistayl”” dizenlenmistir. Ayrica “Acil
Servislerde Kontrole Tabi ilaclarin Takibi” konulu toplanti yapiimistir.

1.3.3. Ozellikli Saglik Hizmetleri

Vatandaslarimizin saglik alanindaki éncelikli ihtiya¢ ve beklentilerini dikkate alarak saglik insan gucu
ve saglik tesisi ihtiyacinin dogru tespit edilmesi, bu kapasitenin kamu ve 6zel ayrimi yapmaksizin
akilci ve verimli kullanilarak hizmetlerin kaliteli, etkili, hizli, erisilebilir ve hakkaniyetli sunulmasi en
onemli amacimizdir.

"':"'; -
Jrf‘ _-";I.If-l-'
.—f,; ';
[ ¢EA

Robeotik Yirtime Merkezi Hiperbarik Oksijen Tedavi Merkezi Robotik Cerrahi Merkezi

Bu amagla 6zellikli hizmet gerektiren (kalp merkezi, onkoloji hizmetleri, organ ve doku nakli, kan ve
kan ldriinleri, diyaliz, lremeye yardimci tedavi, evde saglik, yanik, yogun bakim vb.) saglik
hizmetlerinin planlanmasina ve bu hizmetleri sunan kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonun
saglanmasina 6zel bir 5Snem verilmektedir.

Tablo 23: Hizmete Agilan Ozellikli Hizmet Merkezleri, 2019

istanbul Umraniye Egitim Arastirma Hastanesi
(Pediatrik Kemik iligi)
Ankara Sehir Hastanesi (Erigkin ve Pediatrik
Kemik iligi)
Ankara $ehir Hastanesi
G6z Bankasi Ankara Ulucanlar G6z Egitim ve Arastirma
Hastanesi
Ankara Digkapi Yildirnrm Beyazit Egitim ve
Arastirma Hastanesi
istanbul Sisli Hamidiye Etfal Egitim ve Aragtirma
Hastanesi
Mugla Sitki Kogman Universitesi Egitim ve
Arastirma Hastanesi (Erigkin)
Ankara Sehir Hastanesi (Erigkin/Pediatrik)
Kalp Merkezi Prof.Dr. ilhan Varank Egitim Aragtirma Hastanesi
(Eriskin)
istanbul Medeniyet Universitesi Gdztepe Egitim
Arastirma Hastanesi (Erigkin)
Kalp Nakli Merkezi Ankara $ehir Hastanesi
Sakarya Universitesi Egitim ve Arastirma
Hastanesi

Kemik iligi Nakli Merkezi

Karaciger Nakli Merkezi

Bobrek Nakli Merkezi
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Akciger Nakli Merkezi

inme Merkezi

inme Unitesi

Yanik Unitesi

Perinatal Merkez

Robotik Yurime Merkezi
Hiperbarik Oksijen Tedavi Merkezi

Robotik Cerrahi Merkezi

Prematire Retinopatisi Tani ve Tedavi Merkezi
Kapsamli Onkoloji Merkezi

Genetik Hastaliklar Tani Merkezi

Uremeye Yardimci Tedavi Merkezi (UYTE)

El Cerrahisi Merkezi

Ankara Sehir Hastanesi

Adana Sehir Hastanesi

Ankara $Sehir Hastanesi

Bolu izzet Baysal Egitim Arastirma Hastanesi
istanbul Marmara Universitesi Pendik Egitim
Arastirma Hastanesi

Mersin Sehir Hastanesi

Diyarbakir Gazi Yasargil Egitim Arastirma
Hastanesi

istanbul Tuzla Devlet Hastanesi

Karabiik Universitesi Egitim Arastirma Hastanesi
Bursa inegél Devlet Hastanesi

Ankara $Sehir Hastanesi

Bursa Sehir Hastanesi

iskenderun Devlet Hastanesi

Balikesir Atatiirk Sehir Hastanesi

Ankara $ehir Hastanesi

Ankara $Sehir Hastanesi

Ankara Sehir Hastanesi

Ankara Sehir Hastanesi

Aydin Kadin Dogum ve Cocuk Hastaliklar
Hastanesi

Eskisehir Yunus Emre Devlet Hastanesi
Ankara Sehir Hastanesi

izmir Bozyaka Egitim Arastirma Hastanesi

Ayrica; 840 Erigkin yogun bakim yatagi
tescili, 86 Cocuk yogun bakim yatag:
tescili, 92 Yenidogan yogun bakim
yatagi tescili kayitlarimiza iglenmistir.

2018 yil sonu itibariyla 4.700 olan tescilli
palyatif bakim yatak sayimiz 2019 yilinda

775 yatak artarak 5.475 ’a ulasmistir.

1.3.4. Kadin Saghgi ve Dogum Hizmetleri

Dogum hizmetlerini guglendirme galismalari kapsaminda il saglik mudurlikleri tarafindan 6nerilen
kriterler dogrultusunda 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 122. maddesinde yer alan hikimlere
uygun olarak normal yolla dogum yaptirma orani ylksek kadin hastaliklari ve dogum uzmani
hekimlere “Basar1 Belgesi” veriimektedir. 21-28 Nisan Ebeler Haftasinda sahada aktif dogum
yaptiran ebelere de “Basarn Belgesi” verilmesine yodnelik kriterler olusturularak, sartlari saglayan
ebelere basari belgesi verilmistir.

Mahremiyete dayali tek kisilik dogum Unitelerinin oldugu “Anne Dostu Hastaneler” ile normal
dogumu 6zendirmek, midahale oranlarini azaltmak amaglanmaktadir. 2019 yilinda Anne Dostu
Hastane Unvani alan hastaneler agagidaki tabloda belirtiimigtir.
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Tablo 24 : Anne Dostu Hastane Unvani Alan Hastaneler, 2019

1 Sinop Sinop Ayancik Devlet Hastanesi

2 Sivas Sivas Numune Hastanesi

3 Aydin Aydin Nazilli Devlet Hastanesi

4 Gimuishane Gumushane Siran Devlet Hastanesi

5 GuUmushane Gumushane Kelkit Devlet Hastanesi

6 Tunceli Tunceli Devlet Hastanesi

7 Afyonkarahisar Afyonkarahisar Dinar Devlet Hastanesi
8 Samsun Samsun Bafra Devlet Hastanesi

9 Tokat Tokat Zile Devlet Hastanesi

10 Edirne Edirne Kesan Devlet Hastanesi

11 Hatay Hatay Kirikhan Devlet Hastanesi

12 Kirklareli Kirklareli Devlet Hastanesi

13 Edirne Edirne Sultan 1. Murat Devlet Hastanesi
14 Antalya Antalya Kepez Devlet Hastanesi

15 Konya Konya Egitim Ve Arastirma Hastanesi
16 Trabzon Trabzon Kanuni Egitim Ve Arastirma Hastanesi
17 Eskisehir Eskisehir Sehir Hastanesi

18 Adana Adana Sehir Hastanesi

19 Corum Corum iskilip Atif Hoca Devlet Hastanesi
20 Manisa Manisa Sehir Hastanesi

21 Balikesir Balikesir Atatlirk Sehir Hastanesi

Anne Dostu Hastane unvani alan saglik tesisi sayisinin arttirlmasi, Gnvan sdrekliliginin
saglanmasinda iyi uygulama dérnegi olarak tesvik ve katki saglamasi amaciyla bu unvani alan saglik
tesislerine SGK global bitge lizerinden tahakkuk ettikleri miktar Gzerinden belirlenen oranlarda yilda
iki kez ilave ek 6deme yapiimaktadir.

2018 yil Ocak ayinda Suda Dogum-Hidroterapi Esliginde Travay (HET) pilot calismasi bagslatiimistir.
Halen 13 saglik tesisinde HET Uniteleri hizmet vermektedir. HET Unitelerinde hizmet alan gebe sayisi
Aralik 2019 itibariyla 1.683'tur.
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Tablo 25: HET (Hidroterapi Esliginde Travay) Unitesi Olan Saglik Tesisleri, 2019

m Hastane Adi

1 Ankara Etlik Zubeyde Hanim Kadin Hastaliklari Egitim ve Aragtirma Hastanesi
2 Ankara Polatli Duatepe Devlet Hastanesi

3 Aydin Kadin Dogum ve Cocuk Hastaliklari Hastanesi

4 Bursa inegél Devlet Hastanesi

5 Cankiri Devlet Hastanesi

6 Isparta Sehir Hastanesi

7 istanbul Esenler Kadin Dogum ve Cocuk Hastaliklari Hastanesi
8 izmir Buca Kadin Dogum ve Cocuk Hastaliklari Hastanesi

9 izmir Odemis Devlet Hastanesi

10 Manisa Akhisar Devlet Hastanesi

11 Samsun Egitim ve Arastirma Hastanesi

12 Trabzon Kanuni Egitim ve Aragtirma Hastanesi

13 Bolu izzet Baysal Devlet Hastanesi

Talasemi hastaligi tedavisi izlemi igin T2 star manyetik rezonans goérintileme merkezleri listesi
belirlenerek sahaya duyurusu yapilmistir.

39 ilimizdeki 81 sadlik tesisinde toplam 85 emzirme danismanli§i poliklinigi/laktasyon poliklinigi
bulunmaktadir. S6z konusu poliklinikler ile annelere, anne sitli ve emzirme konularinda danigsmanlik
hizmeti verilerek destek olunmaktadir.

2019 yilinda 22 saglik tesisimiz Bebek dostu yenidogan yogun bakim tnitesi unvani almig olup toplam
sayimiz 77’ye ulasmistir.

Tablo 26 : Bebek Dostu Yenidogan Yogun Bakim Unvani Alan Saglik Tesisleri, 2019

Sra Il Hastane Adi

Adiyaman
Aydin

Corum
Diyarbakir
Diyarbakir

Diyarbakir
Hakkari
Hatay
Hatay
Isparta
Karabuk
Kastamonu

oO~NO O b~ W N~

= a o
N = O

T.C. Saglik Bakanligi Adiyaman Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanesi
T.C. Saglik Bakanlgi Aydin Kadin Dogum ve Cocuk Hastallklari Hastanesi
T.C. Saglik Bakanlig Hitit Universitesi Corum Erol Olgok Egitim ve
Arastirma Hastanesi

T.C. Saglik Bakanligi Diyarbakir Cocuk Hastaliklari Hastanesi

T.C. Saglik Bakanligi SBU Diyarbakir Gazi Yagargil Egitim ve Arastirma
Hastanesi

T.C. Saglik Bakanhgi Ergani Devlet Hastanesi

T.C. Saglik Bakanhgi Yiksekova Devlet Hastanesi

T.C. Saglik Bakanligi Hatay Devlet Hastanesi

T.C. Saglik Bakanligi iskenderun Devlet Hastanesi

T.C. Saglik Bakanlgi Isparta Sehir Hastanesi

T.C. Saglik Bakanhgi Karablk Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanesi
T.C. Saglik Bakanligi Kastamonu Devlet Hastanesi
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13 Konya T.C. Saglik Bakanhgi Aksehir Devlet Hastanesi

14 Malatya T.C. S"ag"hk Bakanlig1 Malatya Egitim Ve Arastirma Hastanesi (Beydagi
Kampusu)

15 Manisa T.C. Saglik Bakanlhgi Manisa Sehir Hastanesi

16 Mersin T.C. Saglik Bakanlgi Mersin Sehir Hastanesi

o T.C. Saglik Bakanhgi Mugla Sitki Kogman Universitesi Egitim ve Arastirma

17 Mugla .
Hastanesi

18  Mugla T.C. Saglik Bakanligi Fethiye Devlet Hastanesi

19 Osmaniye  T.C. Saglik Bakanhgi Kadirli Devlet Hastanesi

20  Yalova T.C. Saglik Bakanligi Yalova Devlet Hastanesi

21 Yozgat T.C. Saglik Bakanligi Yozgat Sehir Hastanesi

22 Eskisehir T.C. Saglik Bakanhgi Eskisehir Sehir Hastanesi

1.3.5. Ruh Sagligi Hizmetleri

Ulkemizde ilk kez sehir hastaneleri blinyesinde yiiksek giivenlikli adli psikiyatri hastaneleri
aciimistir. Hastanelerimiz; Adana, Kayseri, Elazig ve Eskisehir illerinde hizmet vermektedir.

2019 yilinda Adana Seyhan Devlet Hastanesi, istanbul Kagithane Devlet Hastanesi, izmir Bornova
Tldrkan Ozilhan Devlet Hastanesi, Istanbul Bayrampasa Devlet Hastanesi olmak Uzere 4 adet
Toplum Ruh Saghgi Merkezi (TRSM) hizmet sunumuna basglamistir.

Ayrica Amasya Universitesi
Sabuncuoglu  Serefeddin  Egitim
Arastirma Hastanesi, Hakkari Devlet
Hastanesi, Cankiri Devlet Hastanesi,
Siirt Devlet Hastanesi, Ordu Devlet
Hastanesi, Bayburt Devlet Hastanesi,
Adiyaman Kahta Devlet Hastanesi,
Zonguldak Atatlrk Devlet Hastanesi,
Zonguldak Karadeniz Eregli Devlet
Hastanesi olmak Uzere 9 adet ayakta arindirma merkezi hizmet vermeye baglamistir.

Adana Dr. Ekrem Tok Ruh Saghgdi ve Hastaliklari Hastanesi (KADIN AMATEM), Cizre Devlet
Hastanesi (AMATEM) ve Samsun Ruh Saghgi ve Hastaliklari Hastanesi (CEMATEM) yatakl
arindirma merkezleri hizmet sunumuna baglamigtir. Ayrica Adana Dr. Ekrem Tok Ruh Saghgi ve
Hastaliklari Hastanesi bunyesinde yatakh kapal arindirma merkezi agiimistir.
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Tablo 27: 2019 Yilinda Acilan Cocuk izlem Merkezleri (CiM)

—

Adiyaman Universitesi Egitim Arastirma Hastanesi 82.Y1l Ek Hizmet Binasi
Bing6l Kadin Dogum ve Cocuk Hastaliklari Hastanesi

Bitlis Tatvan Devlet Hastanesi

Burdur Devlet Hastanesi

Giresun Universitesi Prof.Dr. A.ilhan Ozdemir Egitim ve Arastirma Hastanesi
Hatay Devlet Hastanesi

Kahramanmaras Necip Fazil Devlet Hastanesi

Mardin Devlet Hastanesi

© o0 N o o B~ W DN

Nigde Omer Halisdemir Universitesi Egitim ve Aragtirma Hastanesi

-
o

Bolu izzet Baysal Devlet Hastanesi

1.3.6. Evde Saglik Hizmetleri

Vatandaslarimizin gerek teshis ve tedavi sonrasi bakim slrecinde, gerek kronik bir hastaligin
takibinde, gerekse herhangi bir saglik problemi olmaksizin koruyucu saglik ve tetkik hizmetlerinin
verilmesi amaciyla evde saglik bakimi hizmetleri verilmektedir.

Ocak 2019 tarihinde evde saglik hizmetlerinde ulasilan hasta sayisi 1.253.511 iken Aralik 2019
tarihinde 1.437.523’e ulasmistir. Ocak 2019 tarihinde kayith hasta sayisi 409.644 iken Aralik 2019
tarihinde 445.029 olmustur. Ocak 2019 tarihinde ziyaret sikligi degeri 2,3 iken Aralik 2019 tarihinde
2,44't0r.

Evde Saglik Hizmetleri iletisim Merkezi, 444 38 33
numarall hat Uzerinden faaliyet gostermektedir.

Vatandaglarimizin taburcu olmadan 6nce evde saglik
hastalarinin  hizmet kapsamina alinabilmesi igin
| algoritma olusturulmustur.
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Evde saglik hizmetleri ekiplerimiz, Yasllar Haftasinda
yasl hastalari yerinde ziyaret etmislerdir. Ayrica il saglk
maddarliklerince basarili goérilen ekiplere basari ve
tesekkur belgesi verilmistir.

Evde Saglik Hizmetleri Personel, Ara¢ ve Ekip
Standartlari Cetveli tamamlanmistir. Ayrica Evde Saglik
Hizmetleri Yonetmeligi Taslagi hazirlanmistir.

1.3.7.  Yurtdigi Saghk Hizmetleri

Firat Kalkani ve Zeytin Dali Harekat Bolgesinde toplam 6 hastane 47 saglik ocadi, Baris Pinari
Harekat Bolgesinde 2 hastane 3 saglik ocagdi hizmete aciimistir. Harekat bolgelerindeki tesislerin
yonetimi ve Suriyeli personelin egitim faaliyetlerini ylritmek Uzere; bashekim, hastane mudurd,
bashemsire, uzman tabip, tabip, saglik personeli ve diger personel olmak tzere 390 Turk personel
bolgeye goreviendirilmigtir.

Ayrica Kizilay ile imzalanan hizmet sunum protokolu ile insani yardim amagcl saglik birimlerinde
Suriyeli personel istihdam edilmektedir. Bu kapsamda Suriye vatandasi 244 uzman tabip, 41 tabip,
12 dis tabibi, 18 eczacli, 452 hemsgire basta olmak Gzere toplam 989 saglik personeli ile 776 teknik ve
destek hizmet personeli ¢alistiriimaktadir.

Bdlgedeki hastanelerde toplam 1.765 Suriyeli personel gérev yapmakta olup saglik ocaklarinda gérev
yapan 78 personel ile beraber toplam 2.543 Suriye personelin istihdami saglanmaktadir.

Cerablus Hastanesi ve Agiz Dig Saghgi
Merkezi, Firat Kalkani Harekatiyla beraber
bdlgede agilan ilk tesis olup 26 Eylil 2016
tarininde hizmete acgilimistir. Hastanede 32
Tark personel ile birlikte 43’0 uzman hekim,
58’si hemsire olmak Uzere toplam 240 Suriyeli
personel ¢alismaktadir. Cerablus Hastanesi ile
entegre olarak ¢calismakta olan agiz dis saghigi
merkezinde 10 Unit ile hizmet verilmektedir.
Merkez binyesinde 2 uzman dis hekimi, 1
cene cerrahi uzmani ile 5 dis hekimi goérev
yapmaktadir.

Cerablus Hastanesinde; 3 ameliyathane, 1 dogum salonu, 8 yatakli yogun bakim, 8 kuvdz, 1
bilgisayarli tomografi bulunmakta olup 21 bransta poliklinik hizmeti sunulmaktadir. Ayrica 10 cihaz
kapasiteli diyaliz servisi hizmete girmistir.
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Bakanligimizca insa edilen Cobanbey
Hastanesi; 20 bin metrekare kapali alanda 75
kisilik misafirhane ve 200 yatakl iki kath prefabrik
yapida hizmet vermektedir. Suriye hattindan
Tarkiye'ye sevk merkezi olarak calisan
hastanenin bdlgenin saghk Ussu seklinde
yapilandiriimasina devam edilmektedir.

Cobanbey Hastanesinde; 8 adet ameliyathane,
18 yatakli erigkin yogun bakim, 18 yatakli yeni
dogan yogun bakim, 5 yatakh pediatrik yodun
bakim, 16 cihazli diyaliz Unitesi, 51 poliklinik
odasl, 4 dig Unitesi, 1 mamografi ve bilgisayarli tomografi Unitesi ile hizmet vermektedir.

" Mare Hastanesi; 75 hasta yatagi, 45 Kkisilik
j‘@_ misafirhane ile 10 bin metrekare kapali alanda
i hizmet vermektedir.

e

rs

P 2 .
MAREA HASTANES! Hastane; 1 adet tomografi, 5 adet ameliyathane
salonu, 4 yatakli erigskin yogun bakim, 10 kuvézIi
yeni dogan yogun bakim, 11 cihazli diyaliz
Unitesi, 14 poliklinik odasi, 2 dis Unitesi ile hizmet
vermektedir.

Elbab Hastanesi, 20 bin metrekare kapali alanda 75
kisilik misafirhane ve 200 yatakh iki kath prefabrik
yapida inga edilmistir.

Hastane; 8 adet ameliyathane, 9 yatakl yetigkin
yogun bakim, 18 yatakli pediatrik yogun bakim, 20
yatakl yenidogan yogun bakim, 16 cihazli diyaliz 7
Unitesi, 51 poliklinik odasl, 4 dis Unitesi, 1 mamografi
ve 1 bilgisayarli tomografi Unitesi ile hizmet
vermektedir.

Afrin Hastanesi, Zeytin Dali Harekatindan
hemen sonra 83 yatak kapasiteli olarak 2018
yili Nisan ayinda hizmete agiimistir.

Hastane; 3 ameliyathane salonu, 1
dogumhane, 6 yatakli erigkin yogun bakim, 7
kuvdzli yenidogan yogun bakim, 7 yatakl
diyaliz Unitesi, 2 dis Uniti, 13 poliklinik odasi, 1
adet tomografi ve radyoloji Unitesi, 10 cihazli
diyaliz Unitesi ile hizmet vermektedir.
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Azez ElI Ehli Hastanesi 1 Mayis 2017

tarihninde hizmete aciimis olup Kilis Devlet

Hastanesi’'ne bagli olarak calismaktadir. Hastane 3 adet ameliyathane, 25 yatakli servis, 2 tam

techizath ambulans ile 12 bransta poliklinik saglik hizmeti vermektedir.

Azez Vatan Hastanesi, Azez bolgesinde i¢ karisikliklar ve terér olaylari 6ncesinde hizmet sunmakta
iken yasanan olaylara bagli olarak kullanilamaz hale gelen hastane, Firat Kalkani Harekat
sonrasinda Bakanligimiz tarafindan tadilata alinmis olup 2019 yili Aralik aylr sonunda hizmete
acimistir.

200 yatak kapasiteli hastanede bélgenin ihtiyacini karsilamaya yénelik klinikler, ameliyathane, yogun
bakim, diyaliz ve diger sadlik hizmet birimleri bulunmaktadir.

Telabyad Hastanesinde, 26 Ekim 2019 tarihinden itibaren mobil saglik araci ile hizmet sunulmustur.
Tarkiye’den gorevlendirilen 4 uzman, 2 pratisyen doktor olmak lGzere toplam 34 personel ile hastane
binasinda faaliyete baslanmistir.

Mevcut hastane binasinin tadilati yapilarak 28 Ekim 2019 tarihinde kadin dogum, dahiliye, ¢gocuk, acil
servis ve ambulans hizmeti verilmeye baglanmistir. 13 Kasim 2019 tarihinden itibaren 24 saat saglik
hizmetine gecilmistir. 30 yatakli klinikle 16.204 hastaya hizmet verilmis, 57 tane dogum eylemi
gergeklestirilmistir.
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Rasulayn Hastanesi, 1 Kasim 2019 tarihinde boélge halkina hizmet sunumuna baglamistir. 200 yatak
kapasitesine sahip hastane Baris Pinari Harekati operasyonu sonrasi teslim alinmis ve yatakl tedavi
hizmetlerine baslanmistir. Halen hastanede 40 yatakl servis, ¢ocuk hastaliklari, dahiliye, kadin
dogum bransglarinda poliklinik hizmeti sunulmakta, acil servis, radyoloji, ve laboratuvar tniteleri ile 24
saat saglik hizmeti verilmektedir.

) RASULATN HASTANES
et

|
{
i .
| I I |
|
|

i""‘r

Myanmar dan zorla sirulerek Bangladeg’e siginan Arakanli Muslimanlara hizmet vermek amaciyla
kurulan Banglades Tirk Sahra Hastanesi, kuruldugu 10 Subat 2018 tarihinden itibaren hem
Arakanlilara hem de cevre koy, kasaba ve sehirlerde yasayan Bangladeslilere araliksiz hizmet
vermektedir.

Hastanemiz Banglades Afet Bakanligi Goé¢
idaresi (RRRC) tarafindan Chattogram Eyaleti,
Cox’s Bazar Sehri, Balukhali Kéyinde Kamp 9
Bolgesinde tahsis edilen 2500 m2 alana
kurulmus olup, bambudan olusan 350 m2,
c¢adirdan olusan 300 m2 ve konteynir 20 m2
olmak Uzere toplam 670 m2 kapal alanda
faaliyet gdstermektedir. 50 yatak kapasitesi olan
hastanemizde poliklinik, acil servis, ameliyat ve
dogum hizmetleri verilmektedir. Ayrica AFAD
tarafindan inga edilen bir adet kuyu ve sebil,

tuvalet ve foseptik kuyulari mevcuttur.

Hastanemizde genel muayene ve acil servis hizmetlerinin
yaninda c¢ocuk sagligi, gocuk cerrahisi, genel cerrahi, kadin
hastaliklari ve dogum, i¢ hastaliklari ve ortopedi ve travmatoloji
poliklinik hizmetleri ile adl gecen branslarin ameliyatlari, normal
dogum, infertilite tedavisi, stinnet ve klguUk cerrahi girisimler ile
temel hemogram, biyokimya, hormon paneli, ELISA ve rontgen
cekimi yapilmaktadir.

119



T.C. Saghk Bakanhg: Faaliyet Raporu 2019

Nyala-Sudan Tiirkiye Egitim Arastirma Hastanesi yaklasik 11.000 m2 kapali alana sahip 150
yatak kapasitelidir. Su anigin 125 hasta yatagi ile hizmet vermektedir. Hastanemizde 31 adet poliklinik
odas! bulunmaktadir. Dénem igerisinde Cocuk Hastaliklari, Cocuk Cerrahisi, Genel Cerrahi, Uroloji,
Beyin Cerrahisi, Ortopedi, Kadin Dogum, Enfeksiyon, Géz, KBB, i¢ Hastaliklari, Gégiis Hastaliklari,
Go6gus Cerrahisi, Kardiyoloji, Fizik Tedavi, Dis ve Acil Servis olmak tzere 18 poliklinikte hizmet
veriimektedir.

29 Eylul 2014 tarihinde hasta kabuliine baslayan Mogadisu Somali-Tiirkiye Recep Tayyip Erdogan
Egitim ve Arastirma Hastanesi 8.000 m2 oturum alani Uzerine 7 bloktan olugan13.500 m2 kapali
alana sahip olup, kismen 2 katl olarak insa edilmistir. Kampus alani 63 dénim olup icerisinde saglik
bilimleri Gniversitesi tarafindan kullanilan saglik meslek ylksekokulu binasi, lojman, cami ve 400 arag
kapasiteli otoparki bulunmaktadir. 201 yatakh olan hastanemiz, egitim ve arastirma hastanesi
statlsundedir. Hastanede toplam 654 hekim gorev yapmaktadir.

Acil tip, anestezi ve reanimasyon, beyin cerrahi, gocuk cerrahi, gocuk hastaliklari, dahiliye, enfeksiyon
hastaliklari, genel cerrahi, gégus cerrahi, gogus hastaliklari, géz hastaliklari, plastik cerrahi, kadin
dogum ve hastaliklari, kardiyoloji, kalp damar cerrahi, kulak burun bogaz hastaliklari, mikrobiyoloji,
néroloji, ortopedi ve travmatoloji, patoloji radyoloji, Groloji, dermatoloji branglarda 132 hekim gérev
yapmaktadir.

19 Agustos 2019 tarihinde hasta kabulline baslayan
Nijer Turkiye Dostluk Hastanesi 5.840 m2 arsa
kapasiteli, 5.070 m2 kapali alana sahip ve 44 yatak
kapasitelidir.

Gocuk hastaliklari uzmani, genel cerrahi, kadin
hastaliklari ve dogum, anesteziyoloji ve reanimasyon,
dahiliye, Uroloji, pratisyen branslarda 11 hekim gorev
yapmaktadir.

1.3.8. Tedarik Planlama, Stok ve Lojistik Yonetimi Hizmetleri

Daha hizli tedarik, daha uygun fiyat, daha kaliteli Grtn ile etkin stok yonetimi saglama hedefi ile Saghk
Market Projesi hazirlanmigtir. Proje ile sik tiketilen, satin alma ve is giiciinin buyldk kismini olusturan
malzemelerin temininin kolaylasgtirimasi ve %20 olan mevcut yerlilik oraninin artirimasi
hedeflenmektedir.

120



T.C. Saglik Bakanligi Faaliyet Raporu 2019

Bu amacla Bakanligimiz ve Devlet Malzeme Ofisi (DMO) tarafindan Tedarik Isbirligi Protokolii
hazirlanmistir. ilag ve tibbi sarf malzemelerin daha hizli, daha disik maliyetlerde ve daha kaliteli
alinmasi hedefi dogrultusunda 19 Ocak 2018 tarihinde Hazine ve Maliye Bakanligi ile Bakanligimiz
arasinda Tedarik isbirligi Protokolii imzalanmistir.

Faz 1 calismalarinda 113 kalem basit sarf malzeme ve 6n muayene ve teknik uygunluk degerlendirme
kriterleri belirlenmistir. Ayrica basit sarf malzeme tedarik¢i ve tavan fiyat analizleri yapilarak tekil
sartnameler ile DMQO’ya bildirilmigtir.

12 Ekim 2018 tarihi itibariyla DMO tarafindan ilan yayinlanmasi ile resmi basvuru sireci baglamistir.
Web sitesi ve tanitim videolari yayina girmis ve firma basvurulari alinmaya baslamistir.

Basit sarf malzemeler icin tim Turkiye'de elektronik ihaleler devam etmektedir. Ayrica firmalar
tarafindan Saglik Market kapsamina alinmasi i¢in talep de bulunulan malzemelerin
degerlendirilebilmesi igin bir komisyon kurulmus ve calismalarina baslamistir. 2019 yilinda
Bakanlhgimiza bagh saglik tesislerinde temin edilen koklear implant gesitlerine ait gergeklesen ihale
fiyatlar ve tedarikgi analizleri yapilmistir.

Saglk tesislerimizin yaptigi
alimlarda yaklasik olarak 65 bin TL
teklif alan Urin Saghk Market
uzerinden yapilan alimla 31 Bin 500
TL birim fiyat ile temin edilmigtir.
Bdylelikle malzeme temin sikintisi

. . . 400 Kalem Tibbi Malzeme Almi
nedeniyle ameliyati bekleyen birgok ~ 550 Milyon TL

i T igerisi i Payi %
hastanin ameliyati oplam Igerisindeki Payi %18

gerceklestirilebilmistir.

ilk ihalede temini gergeklesen 320
adet koklear implantin timadnin
kullaniimasinin ardindan devam eden hasta talepleri Gzerine DMO tarafindan gercgeklestirilen ihale
sonucu bir firma ile katalog anlagsmasi yapilmis olup tim Turkiye de siparisler devam etmektedir. 2019
yili sonu itibariyla 508’i Bakanligimiz, 215’i Universiteler olmak Uzere toplam 727 adet ameliyat
yapilmigtir.

Bakanligimiza bagh saglik tesislerinde temin edilen Niikleer Tip Uriinleri, Kalp Pili ve Transcatheter
Aortic Valve implantation (Ameliyatsiz Aort Kagagi Degisimi) uriinlerine ait gergeklesen ihale fiyatlar
ve tedarik¢i analizleri yapilmistir. Yillik ihtiyag talepleri toplanmis ve ihale talep listesi bildirimi DMO’ya
yapimistir.

Nikleer Tip Urlnlerinde yasanan fiyat artislari sebebiyle temininde guglik yasandigi bildiriminin
ardindan ilgili uzman hekimlerden olusan teknik sartname komisyonu ile galismalar baslatiimistir.
Yillik intiyac talepleri toplanmis ve ihale talep listesi bildirimi DMQO’ya yapiimistir. 14 kalem uGriinin
alinmasina karar verilmistir.

Mevcut ve gerceklesmis avantajli ihale fiyatlarindan diger illerin faydalanmasinin saglanmasi
amaciyla Tedarik Paylasim Platformu (TPP) ve tedarik zinciri iyilestirme ¢alismalari ytrGtiimektedir.
2017 yih itibariyla zorunlu hale getirilen Platform ile mevcut ihalelerde is eksiligi yapilmadan dnce
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medikal depo kapsaminda yer alan ilag ve tibbi sarf ile ilgili kalemler ilan edilmekte ve ihtiyaci olan
illere devri saglanmaktadir

Ayrica bu sistem sayesinde ihalelerinde uygun fiyatl Grtin temin eden iller is artis miktarlarini 6zellikle
mucbir sebeplerle alim yapamayan, bdlgesel lojistik sorunlar nedeniyle tedarikte sikinti yasayan
saglik tesislerinin ilag ve tibbi sarf ihtiyaclarinin kargilanmasi igin paylagsima sunmaktadir.

2019 yil sonu itibariyla gergeklesen TPP devir tutari 96.453.024 TL’ dir.

1.3.9. Calisan Haklan ve Giivenligi

Saglik ¢calisanlarimizin guvenli ortamlarda ve ylksek motivasyonla ¢alismasinin saglanmasi temel
hedeflerimizden biridir. Bu amagla galisan memnuniyeti dizenli olarak takip edilmekte ve kurum
performansi ile iliskilendiriimektedir.

Tablo 28: Calisan Memnuniyeti Orani

Saghk Saghk
< . 2017 - 2018 . 2019
Saglik Tesisi Sayisi Ortalamasi gesm Ortalamasi Tesisi Ortalamasi
ayisli SEVIE]
654

%83 678 %84 481 %83

Ayrica saglik tesislerinde siddete neden olan sebepler kapsaminda kék neden analizi ¢alismalari
yapilmaktadir. Tim ¢alisanlara yonelik; mobbing, hukuksal haklar, kurumsal iletisim, etik, stres
yonetimi ve tikenmislik sendromu konu basliklarinda egitimler verilmektedir.

Saglikta siddetin énlenmesi kapsaminda mevcut uygulamalarin incelenmesi ve dlzeltici-Onleyici
faaliyetlerin uygulanmasi calismasi kapsaminda 5 pilot hastane belirlenmis ve birimlere, birim
personeline ve isleyise donuk parametreler olusturulmustur.

1.3.10. Hasta Haklari

Hasta haklari birimlerinde ¢6zim mekanizmasinin etkin hale getiriimesi, sorunlarin birimlere
ulasmadan degerlendirilip ¢ézUlmesinin saglanmasi, saglik ¢alisanina siddetin 6nlenmesi ve hasta
haklari birimlerinin etkinligini artirmak amaciyla Hasta Haklar Yerinde Degerlendirme Ekipleri
kurulmustur. 3.385 personelden olusan ekipler 2019 yilinda 72.025 vakaya yerinde mudahale
etmislerdir.

Tablo 29: Hasta Haklari Verileri, 2019

Yapilan iglem 2019 Yili

Yerinde Coziimlenen 77.595 %98
Kurulda Goériistilen 1.461 %2
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Mahremiyetin ve hasta memnuniyetinin saglanmasi amaciyla saglik tesislerimizin tibbi gértntileme
alanlarindaki personel sayisi mahremiyet ihlaline mahal veriimeyecek sekilde planlanmaktadir.

Hastanelerimizdeki manevi destek personeline; Hasta Haklari Yénetmeligi ve Uygulamalari, Hasta
Haklarinin Kapsami, Hasta Mahremiyetine iligkin Yasal Dayanaklar, Hasta Mahremiyetine Saygi,
Hasta Katilimi ve Tedavide Etkinlik Modeli, Hasta Sorumluluklari, Tibbi Gizliligin Korunmasi, Manevi
Bakim ve Destek basliklarinda egitimler verilmektedir.

Bakanhgimiza baglh saglik tesislerinin hasta memnuniyet oranlari takip edilmekte ve gerekli tedbirler
alinmaktadir.

Tablo 30: Hasta Memnuniyeti Orani, 2017-2019

2017 Saglik Tesisi 2018 Saglik Tesisi 2019
Ortalamasi Sayisi Ortalamasi SEVE] Ortalamasi

%93,03 679 %93 689 %92

1.3.11. i Saghg ve Giivenligi

Bakanligimiza baglh tim saglik tesislerinde 6331 sayili is Saghg: ve Giivenligi Kanunu kapsaminda
yurutulen yakamlaluklerle ilgili degerlendirme yapmak Uzere iyi uygulama ornekleri toplanmaktadir.
Bu kapsamda 37 il saghk muduarlugunden iyi uygulama ornekleri toplanmistir.

Tablo 31 : is Saghgi ve Glvenligi Kapsaminda Takip Edilen Veriler, 2019

A Sinifi 305
is Guvenligi Uzmani Sayisi 8 Sini 149
C Sinifi 650
is yeri Hekimi 1.927
Risk Degerlendirme 160
6331 Sayili Kapsaminda Yapilan Yikumlultkler Acil Eylem Plani 322
iSG Birimi 309
Hekim 10.507
iISG Egitimleri Hekim Disi1 Saglik Personeli 71.264
Surekli isgi 22.985
is Kazasi Toplam 8.719

1.3.12. Tibbi Sosyal Hizmet

Bakanligimiza bagh saglik kurum ve kuruluslarindan hizmet alan engelli, kimsesiz, yoksul, saglik
glivencesi olmayan, yash, miuilteci, siginmaci, aile i¢i siddet magduru, il disindan gelen vb. hastalar
oncelikli olmak Uzere tibbi sosyal hizmet verilmektedir. Tibbi sosyal hizmet birimlerince takibi
saglanan islemlerle ilgili 2019 yil verileri asagidaki tablolarda belirtiimigtir.

123



T.C. Saghk Bakanhg: Faaliyet Raporu 2019

Tablo 32: Danisan Turleri, 2019

Kimsesiz-Bakima Muhtag¢ Hasta 13.236
Engelli Hasta 50.128
Yasli Hasta 19.065
Yoksul Hasta 16.556
Saglik Guvencesi Olmayan Hasta 4.439
Siginmaci, Multeci, Yabanci Uyruklu Hasta 11.814
il Digindan Gelen Hasta 11.972
Kronik Bakim Hastasi 30.64
Alkol ve Madde Bagimlisi Hasta 8.683
Diger Hastalar 47.488

Tibbi sosyal hizmet birimlerince; hasta ve ailesiyle psikososyal ¢alisma, sosyal inceleme ve
degerlendirme, ev-kurulus-isyeri-okul-kurum ziyareti, kurum bakim merkezine-gegici barinma
merkezlerine yerlestirme, ayni ve nakdi yardim saglama, tedavi giderleri igin kaynak bulma ve
yonlendirme, hastalarla ve hasta ailesiyle grup calismasi, hasta egitimi ve ugrasi ¢calismalari, hasta
nakil hizmeti, hasta ailesinin psikososyal egitimi ve sosyal etkinlikler yapiimaktadir.

Afet ve acil durumlarda psiko-sosyal destek verilmesi icin géndlli olan 449 kamu saglk c¢alisani
belirlenmigtir.

11-14 Kasim 2019 tarihleri arasinda Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Hizmetleri Temel
Duzey Mudahale Egitimi kapsaminda sosyal hizmet uzmani ve psikologlardan olusan 20 kisilik gruba
egitim dizenlenmisgtir.

25-27 Kasim 2019 tarihleri arasinda Universite akademisyenleri ve saglik tesisinde gorevli sosyal
hizmet uzmanlarinin katilimiyla Tibbi Sosyal Hizmet Uygulama Rehberi Calistayi gerceklestirilmigtir.

Afet ve acil durum hallerinde Yerel Diizey Psikososyal Destek Hizmet Grubu ekiplerinde
gorevlendirilecek sosyal hizmet uzmani, psikolog ve cocuk gelisimcisine 2-7 Aralik 2019 tarihleri
arasinda “Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Hizmetleri Temel Diuzey Mudahale Egitimi”
verilmistir. Sosyal hizmet uzmani, psikolog ve gocuk gelisimci 99 personele temel dizey egitim
verilmigtir.

Multecilerin entegrasyonu ve gonullilik kapsaminda 3- 8 Subat 2019 tarihleri arasinda yurt digi gorevi
kapsaminda Almanya 6rnekleri gérulmus olup Bakanhdimiz ile Genglik ve Spor Bakanligi arasinda

“Génullilik Alaninda Is Birligi Protokolii Taslagl” hazirlanmistir.

Kadina Yénelik Siddet Ulusal Eylem Plani ¢alismalari kapsaminda; 6284 Sayili Kanun kapsaminda
mahkemeler tarafindan faile yonelik alinan saglik tedbiri kararlarinin takip ve sevk islemlerine dair is
akis semasi taslagl hazirlanarak saglk tesisine bagvurudan sonra kararin uygulanmasina yonelik
yapilacak is ve iglemlerin bilimsel kurul ile belirlenmesinin uygun olacagi kararlastiriimigtir.
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1.3.13. Egitim Hizmetleri

2012-2016 yillari arasinda 12.376 kursiyer Sertifikali Egitim Programlarindan (SEP) egitim alirken,
2017 yihinda 2.356, 2018 yilinda 3.442, 2019 yilinda 9.329 kursiyerin egitim almasi saglanarak 2018
yilina oranla %40 daha fazla kursiyere egitim verilmistir.

Tablo 33: Sertifikali Egitim Programlar (SEP), 2016-2019

2017 2018

IE?ci’tgi;:;mlarl Yetki Kursiyer Yetki Kursiyer Yetki Kursiyer Yetki Kursiyer
Merkezi Merkezi Merkezi Merkezi
Ameliyathane 47 1.166 56 854 78 1.216 66 2.320
ggﬁl‘ﬁ vogun 2 0 10 48 19 64 12 237
Diyabet 1 256 3 54 6 64 6 119
Nutrisyon 6 48 7 0 7 44 4 110
Onkoloji 1 10 2 20 2 30 1 77
Yogun Bakim 79 9.141 85 1.103 110 1.737 87 3.663
Evde Bakim 9 78 14 52 16 129 18 185
Psikiyatri 0 0 0 0 11 154 12 234
Palyatif 4 93 18 225 24 233 27 575
GIS 0 0 0 0 1 0 1 0
Acil Bakim 10 1.512 11 0 23 656 28 1.322
iggi:’:g;:‘qm 0 0 0 0 6 204 5 461
Cocuk Acil 0 0 0 0 0 0 0 0
Klinik Kodlama 0 0 0 0 0 0 0 0
verinde 0 0 0 0 0 0 0 0

Degerlendirme
Stoma ve Yara
Bakimi

Ebelikte glincel yaklasimlar egitimi ile meslekte yenilenme ve gunin kosullarina ayak uydurabilme
amaclanmis olup yil sonu itibariyla dogum salonunda ¢alisan ebelerin %47,71’ine egitim verilmistir.
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1.3.14. Verimlilik ve Kalite Uygulamalari

2019 yili icerisinde Verimlilik Yerinde Degerlendirme kapsaminda; Agri, Amasya, Ardahan, Artvin,
Batman, Bayburt, Bingdl, Bitlis, Diyarbakir, Erzincan, Erzurum, Giresun, GuUmdishane,
Hakkari, Igdir, Kars, Mus, Ordu, Rize, Samsun, Siirt, Sinop, Sirnak, Tokat, Tunceli, Van illerinin
yerinde degerlendirmesi gerceklestirilmistir.

13-16 Kasim 2019 tarihleri arasinda Antalya’da Verimlilik Yerinde Degerlendirme Gdzlemci Egitimi
gerceklestiriimistir. Egitimle ilgili geri donusler degerlendiriimigtir. Egitimine katilan gd&zlemcilerin
taahhitnameleri, anket ve sinav sonugclari degerlendirilmigtir.

2019 yilinda kullanilacak olan mevcut rehberlerin revizyonu ve ihtiya¢ duyulan yeni rehberler
olusturulmustur. Bu kapsamda;

e Sehir Hastaneleri, A ve B Roli Hastaneleri Verimlilik Yerinde Degerlendirme Rehberi,
ADSM/ADSH Verimlilik Yerinde Degerlendirme Rehberi,

e C, D ve E1 grubu hastane rehberi ile ADSM/ADSH Rehberi, il Degerlendirme Sunum Rehberi,

o Verimlilik Yerinde Degerlendirme Rehberimizdeki Yonetici Takip Ekranlarinda bulunan verilerin
Dinamik Veri Girig Platformuna dogru ve eksiksiz olarak veri girilmesi amaciyla Hastane ve ADSM/
ADSH bazinda Dinamik Veri Girig Platformu Rehberleri hazirlanmistir.

Verimlilik yerinde degerlendirmeleri sonucunda olusturulan iyi uygulama kategorileri ve iyi uygulama
ornekleri asagida belirtilmistir.

Tablo 34 : Yayinlanan lyi Uygulama Kategorileri ve Ornek Sayisi, 2019

s W lyi Uygulama -

lyi Uygulama_ °'f“e9' Ornekleri Kategori lyi U)fgulama
Kategorileri Sayisi Ornegi Sayisi

Acil Servis 1 Afyon 1

Ameliyathane 1 Ankara 9

Egitim 6 Antalya 2

Gebe Okulu 3 Bursa 4

Gorluntileme 2 Canakkale 1

Laboratuvar 1 Eskisehir 1

Medikal Depo 1 Samsun 3

Otelcilik 1 Trabzon 2

Saglik Bakimi 1

Veri Yonetimi 1

Yogun Bakim 1
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1.4. Saglik Hizmetleri

Koruyucu, teshis, tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetlerinin halkimizin beklentileriyle uyumlu
olarak planlanmasi ve vatandaslarimizin saglik hizmetlerinden memnuniyetinin yikseltiimesi igin
calismalar yuritilimektedir.

1.4.1. Kamu Saglik Tesisleri

2019 yili icerinde Bakanligimiza bagh yeni hizmete acilan 11 saglik tesisi ve YOK tarafindan agilan 4
dis hekimligi fakultesi olmak tzere 15 kamu sagdlik tesisine yeni ruhsat diizenlenmistir. Bakanlhigimiza
bagl 769 adet |. basamak, 227 adet Il. ve lll. basamak saglik tesisinin (yatak/Unit artis-azalig, adres
degisikligi, bagli birim ilavesi vb. nedenlerle) ruhsati yenilenmistir.

Kamu Saglik Tesisleri Ruhsatlandirma Yoénetmeligi 20 Eylidl 2019 tarihinde yururlige girmigtir.
Yénetmelikte yer alan “saglik tesislerinin ruhsat bagvurulari ve degisiklik talepleri, miidiirliikge
olusturulacak komisyon tarafindan dosya (izerinde ve yerinde inceleme yapilmak suretiyle
degerlendirilir.” hUkim geregince il saglik madurliklerince komisyonlarin kurulmasi ve Yonetmelik
hidkUmlerine ait is ve islemlerin ivedilikle baslatiimasi saglanmistir.

1.4.2. Ayaktan Saglik Hizmetleri

Ayaktan saglik hizmetlerinin  planlanmasi
kapsaminda obezite @ merkezleri  dzellikli
hizmetler kapsamina alinmis ve vyayinlanan
Genelge hukumlerine gore personel ve fiziki alan
yeterliligine sahip kamu, 6zel ve Universitelere ait
hastanelerde obezite merkezleri kurulmasina
iliskin bilgilendirme toplantilari dizenlenmistir.

- = - Obezitenin dinyada ve Turkiye'de mevcut
durumu ve yapilan ¢alismalar, qusaI obezite sorunu, obeziteye yaklasimda modeller ve merkezlerin
fiziki sartlari ile ilgili bilgilendirme yapilmistir. Gerekli sartlari saglayan 100 merkezin kurulus
calismalari tamamlanmistir.

Kalitsal kan hastaliklarindan
Hemoglobinopati ile Tani ve Tedavi
Merkezleri  Yénetmeligi  Taslagi
hazirlanmasi  c¢alismalari  devam
etmektedir.
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Yatakl saglik tesislerinde sunulmakta olan 1
acil servis hizmetlerinin; cagin gereklerine A

gunumuz ihtiyag ve beklentilerine uygun
olarak gelistiriimesi, acil servislerdeki
personel ve hizmet kistaslari ile fiziki
sartlarin ve tibbi teknoloji-donanimin asgari
standartlarinin belirlenmesi, hastane oncesi

acil saglik hizmetlerinde etkin  bir ‘
koordinasyon saglanmasi, yatakli saglk

tesisinin statusune hizmetin yogunlugu ile hizmet verdigi bolgenin ihtiyagc ve sartlarina gore
seviyelendiriimesi, hasta triyaj ve tedavi slrecleri ile konsiltasyon yatis sevk ve ndbet hizmetlerine
iliskin uygulama usul ve esaslarinin belirlenmesi kapsaminda Yatakli Saglik Tesislerinde Acil
Servis Hizmetlerinin Uygulama Usul Ve Esaslari Hakkinda Teblig taslagi hazirlanmistir.

1.4.3. Yatakli Saglik Hizmetleri

Ulkemiz genelindeki yogun bakim planlamalari dogrultusunda saglik tesislerinde mevcut yogun bakim
yatak sayilari ve yatak doluluk oranlari giincellenmigtir.

“Yogun Bakim Servislerinde Hasta Ziyareti Uygulamalar” hakkinda 2019/09 sayili Genelgemiz 22
Mayis 2019 tarihinde yayinlanmigtir. 460 yogun bakim talebi degerlendirilerek yanitlanmigtir.

11 yogun bakim hemsireligi egitimi ve 2 ameliyathane hemsgireligi egitimi yapiimistir.

1.4.4. Ozel Saglik Tesisleri

2019 yilinda 6zel hastanelere; 13 yatak artinmi, 24 tadilat izni, 8 6n izin, 3 ek bina izni, 20 kadro, 31
dis kadrosu, 5 ruhsat iptali, 5 acgilig izni verilmigtir.

Muayenehane, poliklinik ve miesseselere 3153 sayili Radyoloji, Radiyom ve Elektrikle Tedavi ve
Diger Fizyoterapi Miesseseleri Hakkinda Kanun kapsaminda 17 radyoloji, 20 FTR, 4 radyoterapi, 8
ndkleer tip ruhsati vermistir.

Konaklamali FTR Merkezleri Yonetmeligi kapsaminda 11 Konaklamali FTR Merkezine yetki belgesi
verilmistir.

Vakif Gniversitesi hastanelerine; 8 adet 6n izin ve 12 adet gegici ruhsat verilmistir.
1.4.5. Ozellikli Planlama Gerektiren Saglik Hizmetleri

Mukemmeliyet merkezleri hakkindaki 2019/06 sayili Genelgemiz Nisan 2019 tarihinde yayimlanmig
olup mikemmeliyet merkezlerinin kurulumu ile ilgili komisyon ¢alismalari baglamistir. Mikemmeliyet
merkezi komisyonunun ilk toplantisi 21 Agustos 2019 tarihinde yapiimistir.

Yatakli Saglik Tesislerinde Yanik Tedavi Birimlerinin Kurulmasi ve isleyisi Hakkinda Yénetmelik
yayimlanmigtir. Koroner anjiyografi islemleri ile acik kalp ameliyatlarinin yapildigi "kalp merkezi”
yapisi hakkinda ve kalp krizi geciren hastalara sunulacak saglik hizmetlerini diizenleyen 2019/14
sayili Kalp Merkezi Hizmetleri Genelgesi 18 Temmuz 2019 tarihinde yayimlanmigtir.

128



T.C. Saglik Bakanhgi Faaliyet Raporu 2019

Asgari Isleyis Standartlari Rehberi hazirliklari devam etmektedir. Kronik yara ve diyabetik ayak
hastalarina sunulmakta olan hizmetlere iligkin usul ve esaslari duzenleyen mevzuat taslagi
tamamlanmis olup goérlis asamasindadir. Klinik Telemetri Hizmetlerinin Sunumu Hakkinda
Yonetmelik g¢alismalari tamamlanmis olup yayim asamasindadir. Kronik yara ve diyabetik ayak
hastalarina sunulmakta olan hizmetlere iligkin usul ve esaslari duzenleyen mevzuat taslagi
tamamlanmis olup goéris asamasindadir.

Bagimlilik Danigsma, Arindirma ve Rehabilitasyon Merkezlerinin igleyisini dizenlemek ve personeli
bilgilendirmek amaciyla hazirlanan total parenteral nutrisyon hizmetlerinin tlkemizde gelistiriimesi
kapsaminda yeni rehber ve genelge hazirlama c¢alismasi yaratilmuis olup ¢alismalar tamamlanma
asamasindadir. Robotik rehabilitasyon sistemlerinin Ulkemizde akilci kullanimi ile ilgili yeni bir rehber
calismasi baslatiimis olup taslak metinler hazirlanmigtir. Replantasyon ve el cerrrahisi merkezleri ile
ilgili yeni mevzuat ¢aligmalarina devam edilmektedir. Palyatif bakim merkezi mevzuat galismalarina
devam edilmisgtir.

Ulkemizde yenidogan retinopatisi koruyucu ve tedavi edici saglik hizmetlerinin kalitesinin artiriimasi
icin eylem plani hazirlik galismasi baslatiimistir.

Hiperbarik Oksijen Tedavi Merkezleri (HBOT) ile ilgili olarak ruhsat dizenleme iglemlerine devam
edilmistir. Kalp merkezi, onkoloji merkezi, palyatif bakim merkezi, inme merkezi agcma talepleri
degerlendirilerek sonuclandiriimigtir.

AMATEM ve CEMATEM’lerin agilmasina iligkin 6n izinler verilmig, faaliyet izin belgesi dizenlenen
merkezler kayit altina alinmigtir. Denetimli serbestlik tedavi birimlerinin tescilleri kayit altina alinmistir.
AMATEM ve CEMATEM’lerin dizenli olarak verileri toplanmistir.

Mart 2019 tarihinde Bagimliik Danigsma, Arindirma ve Rehabilitasyon Merkezleri Hakkinda
Yoénetmelik yayimlanmistir. Sonrasinda 1 adet yatakli ve 1 adet ayakta Bagimh Hastalar
Rehabilitasyon Merkezi (BAHAR) ve 1 adet A Tipi Danisma Merkezi aciimistir. Merkezlerin sayisi ve
hizmet sunum kapasitesinin artirilmasina yonelik ¢calismalarimiz devam etmektedir.

Bagimlilik tedavisi sunan 1 adet ayakta ve 1 adet yatakli rehabilitasyon merkezi (BAHAR Kilinigi),
1 adet yatakli arindirma merkezi (kadin) acilimistir.

2 adet yatakli, 8 adet ayakta arindirma merkezi acgilarak 70 ilde 121 arindirma merkezi ile hizmet

verilmektedir. Merkezler Adiyaman, Bayburt, Ordu, Siirt, Sirnak, Cankiri, Hakkari, Amasya, Istanbul
(2) illerinde agilimigtir.

1.4.6. Kan, Organ ve Doku Nakli Hizmetleri

2019 yilinda 3 yeni hastaneye organ nakli merkezi ruhsatnamesi dizenlenmistir. Bu kapsamda
faaliyet izni alan merkezler; bébrek, karaciger, kalp ve akciger alanlarinda da faaliyet izni alarak
hizmet vermeye baglamislardir.
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Mevcut organ nakli merkezlerinin faaliyetleri sirasinda sorumlu hekim, sorumlu hekim yardimcisi,
mesul mudir ve adres degisikligi dolayisiyla 40 adet faaliyet izin belgesi degdisikligi gerceklestirilmistir.
Ruhsatlandirilan merkezlere 9 adet yeni faaliyet alani izni verilmistir. Bunun yani sira 6 faaliyet izin
iptali ve 5 ruhsat iptali islemleri gergeklestirilmistir.

Tablo 35: Organ Nakli Merkezleri, 2019

Kurum Tiirii Ruhsat Faaliyet I1zni Sayisi
19 9 4 3 35

Saglik

Bakanligi 18

Deviet 27 26 20 4 3 2 55
Universitesi

vakit 13 11 73 3 24
Universitesi

Ozel

15 19 11 2 4 36
Hastane
2019 yilinda organ bagis karti alip 6liminden sonra organ bagisina onay veren kisi sayisi 115.884
olmus olup toplam sayi 537.276’ya ulasmistir.

istanbul’da 3, Antalya’da 1 olmak Uizere toplam 4 organ ve doku nakli koordinatérligi sertifikal egitim
programi duzenlenmistir. Bu egitimlerde toplam 105 kisiye egitim verilmistir. Bu donemde organ ve
doku nakli koordinatérligu sertifikasi dizenlenen kisi sayisi 6’'dir.

2019 yih igerisinde 2.297 beyin 6lumi tespiti yapiimistir. Bu beyin 6limU tespitlerinden 620’sinin aile
onayi alinmigtir. Aile onayi alinan 497 dondrin de organlari kullanilabilmistir.

Bu doénemde 3.851 bobrek, 1.776 karaciger, 84 kalp, 33 akciger ve 3 pankreas nakli
gerceklestirilmistir.

2019 yilinda yurt ici nakil merkezlerinden ve doku bilgi bankalarindan gelen 1.933 hastanin tarama
bagvurusu kabul edilmistir. TURKOK donérlerinden 2019 yili igerisinde 695 hastaya nakil yapiimis
olup toplam nakil sayisi 1.724’e ulagsmistir. Bu nakil sayisinin artmasi ile birlikte akraba disi
nakillerdeki TURKOK katkisi 2019 yilinda % 65,2'ye ylkselmistir. Kok hicrelerini bagislayarak,
hastalarin hayata tutunmasina umut olmus 695 TURKOK bagiscisina Tesekkir Belgeleri takdim
edilmistir.

Uluslararasi Kemik iligi Bankasi (BMDW) lyeligi cergevesinde, 2019 yilinda yurtdisindan 36 farkli
Ulkeden gelen 948 hastanin tarama basvurusu kabul edilmistir. Yine 2019 yilinda 25 farkli Glkeden 86

hastaya TURKOK donérlerinden alinan kemik iligi ile nakil yapiimis olup toplam sayi 103’e ulasmistir.

2019'da hastalarin saglik durumlari nedeniyle daha sonra nakil planlamasi yapilmak Uzere
konfirmasyondan work up islemine kadar gegen sure igerisinde toplam 277 hasta (%13.98) icin
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rezerve islemi yapiimistir. Yine ayni nedenlerden dolayr work up sonrasinda toplam 40 hasta icin
(%2,65) rezerve islemi yapilmigtir.

Uluslararasi Kemik iligi Bankasi (BMDW) sistemine 2019 yilinda 200.000 TURKOK bagisg! verisi
eklenmis olup, tim dinyada kemik iligi nakli bekleyen hastalar igin taramaya dahil olan TURKOK
badisci sayisi 445.734 sayisina ulagmistir.

Grafik 14: Akraba Disi Nakillere TURKOK'iin Katkisi, %, 2015-2019

70
60 55,7
50 49,3
40 35,8
30
20
10 7,2
0

65,2

2015 2016 2017 2018 2019

illerin demografik yapisi, son dénem bébrek yetmezligi bulunan hastalarin bélgesel dagilimi, kurulu
tum cihazlar ve diger epidemiyolojik ozellikleri gibi kriterler dikkate alinarak, ihtiya¢ kapasitesi tespit
edilerek planlama dahilinde diyaliz Unitelerinin kurulmasina ve cihaz artirrmi yapilmasina izin
verilmistir. 2019 yilinda Canakkale—Lapseki, Ankara —Elmadag, Adiyaman-Tut, Gaziantep-Araban,
Bursa—Kestel, istanbul-Cekmekdy, Ankara- Akyurt, Sirnak-idil ve Kocaeli Gebze Fatih Devlet
Hastanelerinde toplam 9 hemodiyaliz Unitesi agilarak ruhsatlandiriimigtir.

Tablo 36: Hemodiyaliz Merkezi Sayilari, 2019

Kurum Turi Merkez Sayisi VLT L £ Hgmodlyallz
Sayisi Cihaz Sayisi

Saglik Bakanhgi 511 20.525 6.229
Universite 55 4.508 1.162
Ozel 320 39.033 10.368

Ev Hemodiyalizi uygulamasi yapma yetkisine sahip 29 ilde 71 merkez bulunmakta olup 705 ev
hemodiyalizi hastasi takip edilmektedir. TUm hemodiyaliz merkezlerinin hasta cihaz oranlari
hesaplanarak doluluk oranlari belirlenmistir. Hemodiyaliz merkezlerinin planlanmasi konusunda 81
ilde 172 diyaliz hizmet bolgesinin hasta cihaz oranlari hesaplanarak Aralik ayinda 2020 yili igin yeni
acllacak diyaliz merkezi planlamasi yapiimistir. Diyaliz Bilgi Sistemi ile diyaliz yeterliligini gdsteren
klinik kalite géstergelerinden lre azalma orani (URR) %70, Kt/V Ure oranlari 1,5’e ulagmigtir.
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8 Kemik iligi Nakil Merkezi'nin ruhsat bagvurusu igin yerinde incelemeler yapilmistir. 2018 yilinda
basari ile gergeklestirilen kemik iligi operasyon sayisi 4.858 iken bu rakam 2019 yilinda 5.198 olarak
gerceklestirilmistir.

4 Adet Uremeye Yardimci Tedavi Merkezine (UYTE) 6n izin verilmistir.

Yapilan galismalar dogrultusunda kornea naklinde, 2018 yili hastalarin listeye kaydolduktan sonra
nakil olma ortalama suresi 56 gun iken, 2019 yili ortalama 29 gunde nakil hizmetine erigmistir. Kornea
nakli hizmetleri aktif olarak 241 kornea nakli yapan hastane ve 323 kornea nakil hekimi tarafindan
yuratilmektedir.

Tablo 37: Kurum Tirine Gére Géz Bankalari Dagilimi, 2019

Devlet Universitesi 26

Kamu Hastanesi 17

2019 yili sonu itibari ile Turk Kizilayr Bolge Kan Merkezi sayisi 18, kan bagdis merkezlerinin
sayisi ise 65’tir. 2018 yili sonu itibari ile 1.134 olan transfizyon merkezinin sayisi 4 adet yeni
ruhsatlandirma ile 1.138 olmustur.

1.4.7. Tetkik ve Teshis Hizmetleri

Q Akilci Laboratuvar Kullanimi proje
basamaklari Cekirdek Kaynak Yoénetim

Sistemine (CKYS/SKYS) entegre edilmigtir.

x

Radyoloji ve nukleer tip hizmetleri hakkinda
sahada incelemelerde bulunulmus ve uzman

gérislerine bagvurulmustur.

“Akilci Tibbi Goriintuleme
(Radyoloji ve Niikleer Tip) Kullanimi
Projesi” icin calisma gruplari

olusturulmus olup, Tlrkiye Atom ' COK TETKIK DEGIL,
Enerjisi Kurumu, radyoloji ve nikleer p DOG RU TETKIK
tip hizmetleri dernekleri ile de igbirligi
surdurdimektedir. Testlerin

karmasiklik duzeyinin tayini hakkinda
Tibbi Laboratuvar Bilimsel Komisyonu ile toplantilar yapilmigtir.
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1.4.8. Geleneksel ve Tamamlayici Tip (GETAT) Uygulamalari

2019 yilinda 17 uygulama merkezi ilk kez yetkilendiriimis olup bu uygulama merkezlerinin 42 tanesi
egitim ve arastirma hastaneleri biinyesinde, 19 tanesi kamu Universite saglik tesisleri blinyesinde ve
6 tanesi vakif Universiteleri blinyesinde kurulmustur.

En fazla uygulama merkezi istanbul, Ankara, Konya ve izmir'de bulunmaktadir. Uygulama
merkezlerimizde en ¢ok akupunktur (56) uygulamasi yapilmaktadir. Bu uygulamayi kupa (47), ozon
(36) uygulamalari takip etmektedir.

2019 yilinda 382 yeni Unite ruhsatlandirmasi yapilmis ve toplamda Unite sayimiz 1.081’e ulagmistir.
Bunlarin 88 tanesi kamu saglik tesisleri biinyesinde kurulmustur. Unitelerin biyiik bir cogunlugu 6zel
saglik tesisleri bunyesinde hizmet vermektedir.

2019 yihnda GETAT uygulama merkezlerinden 8 tanesi, ilk defa egitim verme yetkisi almigtir.
Boylelikle GETAT egitim merkezi sayimiz 24’e ulagmigtir.

15.737 adet sertifika tescili yapiimis olup sertifikalari tescil edilen tabip sayisi 4.500’e ulagsmistir. En
fazla tescili yapilan sertifika alani kupa uygulamasi (4.299), mezoterapi (2.696), ozon uygulamasi
(2.413), akupunktur (2.334) dur.

2019 yili igeresinde 305 kisiye GETAT Klinik Arastirmalarina Etik Yaklasim Basari Belgesi
diizenlenmistir. Ayrica istanbul Medipol Universitesi, Diizce Universitesi ve Kayseri Egitim ve
Arastirma Hastanesinde 3 adet GETAT etik kurulu faaliyete gegmistir.

1.4.9. Saglik Turizmi
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Ulkemizdeki saglik tesislerinin diinyaya aciimasi ve saglik turizminde markalasma hedefine
ulagsmada sanal bir kapi roli Gstlenmesini hedefledigimiz “Saghk Turizmi Web Portali” projesi ile ilgili
calismalarimiz devam etmektedir.

29 Mayis 2019 tarihinde Portalin 1. sGrimu yayinlanmigtir. Saglik tesisleri tarafindan sisteme giris
¢alismalarina devam edilmektedir. 13 Aralik 2019 tarihi itibariyla Portal Gzerinde Uye olmus hizmet
veren tesis sayis1 267’dir.
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Uluslararasi Hasta Destek Birimi Tercimanlik ve Cagri Merkezi (UHDB) 0 850 288 38 38 cagri
numarasiyla “Arapga, ingilizce, Rusga, Almanca, Farsga, Fransizca” olmak lizere 6 dilde 28 terciiman
ile 7 gin 24 saat hizmet verilmektedir.

81 ilde olusturulan saglk turizmi birimleri vasitasiyla 777 saglik tesisi ve 85 araci kurulusun
incelemeleri tamamlamis ve yetki belgeleri hak sahiplerine teslim edilmistir.

1.4.10. Saglik Teknolojisi Degerlendirme (STD)

Kistik fibrosis tedavisinde kullanilan cihazlar, kanser ve iyi huylu timor tedavilerinde HIFU kullanimi,
tek kullanimlik stnnet aletleri, sepsiste etkenin tanimlanmasinda kan érneginde kullanilan molekuler
hizli tani testleri, romatoid artrit tedavisinde kullanilan Hastalik Modifiye Edici Sentetik ve Biyolojik
Antiromatizmal ilaglar Konulu Saglik Teknolojisi Degerlendirme Raporlari yayimlanmistir.

Kemoterapi ilag Hazirlama Sistemlerinin Maliyet Etkililik Analizi galismasi tamamlanmistir. Ulusal
STD Strateji Belgesi ve Kolorektal Kanser Klinik Protokoll yayimlanmistir. Gebelikte Trizomi Tarama
Testleri konulu STD Raporu tamamlanmis yayimlanma asamasindadir.

Koroner Kalp Hastaligi, Diyabet, Koroner Kalp Hastaligi, Migren Klinik Protokolt tamamlanmig yayim
asamasindadir. inme Klinik Rehberi tamamlanmis olup yayim asamasindadir.

Meme Kanseri Klinik Rehberi, Alzheimer Klinik Protokoll, Anksiyete Klinik Protokoll, Astim Kilinik
Protokolii, Demir Eksikligi ve Demir Eksikligi Anemisi Klinik Protokolii, Dis, Cene Implanti
Uygulamalari Klinik Protokoll, Epilepsi Klinik Protokoll, Hipertansiyon Klinik Protokoll, Kronik Bébrek
Hastaligi Klinik Protokolt, Mide Kanseri Klinik Protokoll ¢calismalarina devam edilmistir.

1.4.11. Saglikta Verimlilik, Kalite ve Akreditasyon

Saglik Kalite Standartlari (SKS) 112
standart tablosu tamamlanmis ve

.’—é yayinlanmistir.

|  Anket Uygulama . . . L

& Rehberi Glvenli Dogum Sireci Kontrol
2 Listesi revizyon calismalari
)

= tamamlanmig ve listenin
s kullanimina iligkin Glvenli Dogdum
o . . H
5 Sireci Uygulama Rehberi

yayinlanmistir.

SKS Anket Uygulama Rehberi yayinlanmistir. Tirkiye Saglikta Kalite Géstergeleri Sistemi’ne (TUR-
GOS) iliskin is ve islemler gerceklestirilmistir.

Guvenlik Raporlama Sistemi'ne (GRS) iligkin is ve islemler gergeklestiriimistir. Glvenlik Raporlama
Sistemi (GRS), saglik kuruluglarinin ve profesyonellerinin tibbi slreclerde karsilastiklari hatalari
bildirdikleri bu sistemin yillik raporlama ¢alismasi1 tamamlanmistir.

SKS Hastane (Surum 6) setine iligkin yeniden duzenleme calismalari tamamlanmig ve taslak set
goris ve oOneri platformunda kamuoyu ile paylasiimistir. OECD HCQO (Health Care Quality
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Outcomes) ¢alismasi kapsaminda 2019 yil veri gdnderim sirecinde 76 adet OECD HCQO gostergesi
tanimlanmistir. Ulkemizden bu yil toplam 24 adet gdsterge verisi génderilmistir.

Kurumsal kalite sisteminin ydnetimi ve
koordinasyonuna iliskin ¢alismalarimiz
devam etmektedir. 2019 saglikta kalite
degerlendirmeleri  hazirlik  ¢alismalari
Ocak ayi igerisinde tamamlanarak kalite
degerlendirmeleri sureci ve degerlendirici
kurallari, degerlendirme surecine iligkin
rehberler hazirlanarak degerlendiriciler ve
saghk kuruluglar ile paylasiimistir. 4-28
Subat 2019 tarihleri arasinda 2019 Yih

Saglikta Kalite Degerlendirmelerinin 1. etabi baglatilarak 2-27 Aralik 2019 tarihine kadar 11 etap

gerceklestirilmistir.

Tablo 38: Saglikta Kalite Degerlendirmeleri Sureci, 2019

Saghkta Kalite Degerlendirmeleri
Siireci

4-28 Subat 2019
11-29 Mart 2019
8-26 Nisan 2019
20-31 Mayis 2019
10-28 Haziran 2019

1 Temmuz-2 Agustos 2019
5-29 Agustos 2019

4 Eylul-4 Ekim 2019
7 Ekim-1 Kasim 2019
4-24 Kasim 2019
2-27 Aralik 2019

Etap Sayisi

Degerlendirilen Saglik
Kurulusu Sayisi

1. Etap 110
2. Etap 100
3. Etap 56
4. Etap 312
5. Etap 50
6. Etap 79
7. Etap 48
8. Etap 66
9. Etap 137
10. Etap 233
11. Etap 200

TOPLAM 1.391

Saglik Akreditasyon Standartlari (SAS) ADSH setine yonelik 1. ilerleme raporu hazirlanmis ve
ISQua’ya gonderilmistir. SAS Hemodiyaliz Seti re-akredite edilmistir. SAS laboratuvar setinin yeniden
akreditasyonuna yonelik ¢alismalar kapsaminda final rapor, revize edilen set ve ekleri ISQua’ ya
sunulmustur. SAS laboratuvar seti re-akredite edilmistir. SAS ayaktan saglik hizmetleri setinin

akreditasyon sureci baglatiimistir.

Klinik kalite uygulamalari galismalari kapsaminda; 10 sadlik olgusunun (katarakt cerrahisi, diz protezi,
kalgca protezi, KOAH, KKH, DM, prostat kanseri, kolorektal kanser, inme, dis implanti) klinik kalite
dénemsel raporlari yayinlanmigtir. Ayrica 5 yeni saglik olgusu (HT, meme kanseri, KBY, obezite
cerrahisi ve c¢ocukluk c¢agi astimlari) icin gostergeler belirlenerek taslak gdsterge kartlari
olusturulustur. Gebelik ve dogum sureci klinik kalite gdstergelerinde giincelleme yapiimis olup
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toplamda 30 gosterge hazirlanarak hedefleri belirlenmistir. 11 saglik olgusuna ait tim goéstergeler
g6zden gegirilmis, gosterge kartlari ve Kklinik kalite dlgme degerlendirme rehberlerinde gerekli
glincellemeler yapilmistir.

Tarkiye klinik kalite uygulamalarinda kurumsal yapilanmayi, gorev ve sorumluluklari tanimlayan
“Klinik Kalite Uygulama ve Veri Kalitesi lyilestirme Rehberi’ni iceren Genelge giincellenmistir. Ulusal
dizeyde klinik kalite sonuglarini degerlendirmek, her saglik olgusu igin belirlenen hedeflerin
uygunlugunu kontrol etmek ve ulke genelinde klinik kalitenin uygulanmasi, gelistiriimesi ve
yayginlastiriimasi igin gereksinimleri belirleyecek “Ulusal Klinik Kalite Konseyi” kurulmustur. Ayrica
Saglikta Performans ve Kalite Dergisinin 15. sayisi yayimlanmigtir.

1.4.12. Saglkta insan Giicii

Kamu, Universite ve 6zel saglk kurum ve kuruluglarindan, Saglik Personeli Takip Sistemi (SPTS)
araciligiyla saglik personeline iligkin veriyi toplamak, toplanan verilerin istatistiksel metodlari
kullanarak projeksiyonunu yapmak, siniflandirmak, 6zetlemek ve denetlemek is ve iglemleri
yapimigtir.

Nitelikli ve yetkin personelle ylksek kalitede klinik bakim hizmeti sunmak ve yetkinlik alanlarini
gelistirmek icin "Hemsirelikte Yetkinlik Kilavuzu Taslagi" bilimsel komisyon katkilariyla hazirlanmistir.
"Hemsgirelikte Yetkinlik Olgegi Taslag" gelistirilmistir.

Hemsirelik mesleginde uzmanlagmaya yonelik kadro, gorev, alt gérev tanimlari ile rollerin standardize

cgalismalari dogrultusunda mevcut durum analizi yapiimistir. Diyabet hemgireligi ve acil servis

hemsirelerinin gérev yetki ve sorumluluklarinin glincellenmesine yonelik taslak ¢alisma yapilmis olup
hemsirelerin ¢alisma alanlarina yonelik 14 ana olmak Uzere toplam 36 alanda revizyon c¢alismasi
yapilmasi hedeflenmektedir.

e Hemsirelik Personelinin istihdami, Calisma Sartlari ve Yasamina lliskin 149 sayili Hemsirelik
Personeli Sozlesmesi,

e Hemsirelik Personelinin istihdami, Calisma Sartlari ve Yasamina lliskin 157 sayili Hemsirelik
Personeli Tavsiye Karari baglaminda degerlendirilen "Article 19 Report Form Concerning Decent
Work For Care Economy Workers In A Changing Economy" raporuna cevap niteligi tasiyan
dokdmanlar hazirlanmigtir.

“Saglik Hizmetlerinde Gebe Bilgilendirme Sinifi, Gebe Okulu ve Doguma Hazirlik ve Danismanlik

Merkezlerinin Calisma Usul ve Esaslari” sahadan ve paydaglardan gelen geribildirimler

dogrultusunda revize edilerek “Yonerge Taslagl” olarak hazirlanmistir. Normal dogumun tesvik

edilmesi kapsaminda dogum sirecinde yer alan saglik meslek mensuplari icin “Gebelere Destek

Amagli Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulamalari Rehberi” hazirlanmasina yonelik calismalar

devam etmektedir. Suda Dogum Eylemi Egitim Programinin sertifikali egitim alani olmasi hususunda

sahadan gelen talepler dogrultusunda “Suda Dogum Eylemi (Ebeler igin) Sertifikali Egitim Standartlari

Taslak Calismas!” hazirlanmistir.

Tarkiye'deki tip, dis hekimligi ve eczacilik alaninda uzmanlik egitimi veren egitim kurumu, program,
bu programda yer alan egitici ve uzmanlik dgrencilerinin egitime iliskin tim sirecinin dijital olarak takip
edildigi yaklasik 35.000 kisinin sisteme kayitli olacagi bir sistem olan UETS (Uzmanlik Egitimi Takip
Sistemi) hayata gecirilecektir. UETS’nin 2020 yili igerisinde aktif olarak uygulanmasi planlanmakta
olup bu husustaki calismalar devam etmektedir.
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2019 yili icerisinde toplam 11 sertifikali egitim merkezi yetkilendirilmistir. (Yogun Bakim Hemsireligi
Sertifikall Egitim Programi Egitim Merkezi Yetki Belgesi Sayisi: 3, Ameliyathane Hemsireligi Sertifikal
Egitim Programi Egitim Merkezi Yetki Belgesi Sayisi: 2, Yenidogan Yogun Bakim Hemsireligi
Sertifikali Egitim Programi Egitim Merkezi Yetki Belgesi Sayisi: 2, Gastointestinal Endoskopi
Sertifikall Egitim Programi Egitim Merkezi Yetki Belgesi Sayisi: 2, Psikiyatri Hemsireligi Sertifikali
Egitim Programi Egitim Merkezi Yetki Belgesi Sayisi: 2)

2019 yilinda Akupunktur, Stoma ve Yara Bakim Hemsireligi, Dezenfeksiyon, Antisepsi ve
Sterilizasyon, Palyatif Bakim Hemsireligi ve Gastrointestinal Endoskopi Sertifikali Egitim Programlari
standart gtincelleme calismalari yapilmigtir.

Sertifikall egitim programlari i¢in kurulan bilimsel komisyon sayisi 7°dir. (Akupunktur; Stoma ve Yara
Bakim Hemsireligi; Dezenfeksiyon, Antisepsi ve Sterilizasyon; Palyatif Bakim Hemgireligi ve
Gastrointestinal Endoskopi Sertifikall Egitim Programlari standartlarinin gincellemesi ve Hekimler
icin Uyku Laboratuvarlari)

2019 yih tescil edilen sertifika sayisi 227°dir. (Yogun Bakim Hemsireligi Sertifikali Egitim Programi
Tescil Edilen Belge Sayisi: 123, Cocuk Yogun Bakim Hemsireligi Sertifikali Egitim Programi Tescil
Edilen Belge Sayisi: 18, Ameliyathane Hemsireligi Sertifikali Egitim Programi Tescil Edilen Belge
Sayisi: 41, Yenidogan Yogun Bakim Hemsireligi Sertifikali Egitim Programi Tescil Edilen Belge
Sayisi: 12, Stoma ve Yara Bakim Hemsireligi Sertifikali Egitim Programi Tescil Edilen Belge Sayisi:
19, Diyabet Hemsireligi Sertifikali Egitim Programi Tescil Edilen Belge Sayisi: 14)

Uzaktan Saglik Egitim Sistemi Gzerinden 2019 yili ilk ¢ceyrekte 7.316 katilimci, ikinci ¢ceyrekte 7.885
katihmci, Gguncu ceyrekte 4.200 katilimci ve dérdlnci ¢eyrekte 4.778 katilimci olmak Uzere toplamda
24.179 katihmci faydalanmistir. Sistemde su ana kadar kayith katihmci sayisi 101.556 kisidir.

10 ilde (Adana, Antalya, Bursa, Diyarbakir, Gaziantep, Kocaeli, Konya, Erzurum, Mugla ve Samsun)
gobrev yapan 1.016 saglik yoneticisine; etkin zaman ydnetimi, takim calismasi, problem ¢dézme
teknikleri, saglik kurumlarinda iletisim, liderlik kuramlari ve yaklasimlari konularinda kurumsal
davranis ve saglik iletisimi egitimi verilmistir.

1.4.13. Saglik istatistikleri

© 2019 yilinda her ay rutin olarak yaklasik 5.100 saglik kurum ve kurulusundan

Temel Saglik Istatistikleri Moduli (TSIM) altinda bulunan Hastane Bilgi
Formu, Agiz Dis Saghg! Bilgi Formu, Tip Merkezleri Bilgi Formu ve Ozel
Poliklinik Bilgi Formu kullanilarak yaklasik 7.600 parametrede (veri giris
alani) veri girisi yapilmaktadir.

TSIiM; Hastane, Ozel Tip Dal Merkezi, Ozel Poliklinik, Agiz Dis Saghigi Bilgi
Formlari veri girisi alanlari i¢in revizyon ¢alismasi yapilmistir.
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Koruyucu, teshis, tedavi ve rehabilite edici saglk hizmetlerinin
planlamasinda; yatak sayisi, Klinik, cihaz, insan gucu
kapasitesine iligkin mevcut durum tespiti ve degerlendirme
yapilmasina yodnelik ¢calismalarda kullaniimak Gzere “2018 yili
Saglik istatistikleri Genel Bilgi Kitapgig1” ¢ikarilmistir.

1.4.14. Hasta ve Calisan Haklari

Vatandaslarimizin dogrudan basvuru yapti§i Hasta Basvuru
Bildirim Sisteminde (HBBS) “https://hastahaklari.saglik.gov.tr/Account” duzenlemeler yapilarak
yapilan sikayetler en kisa surede ¢dzime kavusturulmustur.

Tablo 39: HBBS'ye Yapilan Bagvuru ve Bagvuruya iligkin istatistiki Veriler, 2019

Hasta Haklar Kurullarinda
Toplam Karara Baglanan Basvuru
Basvuru Say|5|

Sayisi Iptal Hak IhIaI|

Hasta Haklari Birimleri Tarafindan Yerinde

Basvuru Coziilen Basvuru Sayisi

Tird

Sorunum 196.236  195.054

Cozilsin

Goris/ 11285 11114 0 33 138 0 0
Oneri

Tesekkiir 50394  50.394 0 0 0 0 0
Sikayet 155.822  151.222 1.032 1.808 1.812 10.707

Toplam 413.737 407.784 m 1.369 2.388 1.865 m

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu uyarinca verilen koruyucu ve destekleyici tedbirlerden saglik
tedbirleri Bakanligimiz gorev alanindadir. Bu kapsamda verilen saglik tedbirleri Bakanhgimiza bagh
saglik tesisleri araciligiyla verildiginden konu kapsaminda teskilat yapisindaki degisikler esas alinarak
yeni dizenlemeler yapilmistir. Buna goére saglik tedbirlerinin yerine getiriimesinde karsilasilan
guclikleri belirlemek amaciyla 81 il dizeyinde calismalar gerceklestiriimis ve alanda calisan
uzmanlarin gérisline basvurularak uygulama ve igleyis slreglerine iligkin isleyis semalari
olusturulmustur.

' Enjeksiyon uygulamalarinda doktor tarafindan recete edilen ilaclar
uygulanirken saglik meslek mensuplari  tarafindan onam  alinip
alinmayacagina iligkin 2019/11 sayili “Enjeksiyon Uygulamalari Hakkinda
Genelge” yayimlanmigtir. Tibbi Sosyal Hizmet Uygulamasi Yo&nergesinin,
Yonetmelik’e donusturiimesi amaciyla taslak metin hazirlanmistir.

Tirkiye’de alaninda yayimlanan ilk ve tek hakemli dergi olan Hakemli Tibbi
Sosyal Hizmet Dergisinin Haziran ve Aralik 2019 sayisI yayimlanmigtir.
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1.4.15. Sosyal Guvenlik Uygulamalari

Baskanligimizca yayinlanan Saglik Hizmetleri Fiyat Tarifesi; goriUgsler, talepler ve gereksinimler
dogrultusunda 10 ve 18 Ocak ile 19 Aralik 2019 tarihlerinde revize edilmistir.

isitsel implant uygulanacak 317 hasta dosyasi karara baglanmigtir. Ortopedi Bilimsel Danisma
Kurulunca 203 hasta dosyasi karara baglanmistir. Diyafragma Pili Bilimsel Danisma Komisyonunca
8 hasta dosyasi incelenerek karara baglanmistir. “Klinik Kodlamada Puf Noktalar’ kitapgigi
hazirlanmis ve Ocak 2019'da yayinlanmistir.

1.4.16. Denetim ve Degerlendirme

»x Saglk kurum ve kuruluslarinin mevzuata, Bakanlik
‘ ) politika ve dluzenlemelerine uygunluk denetimlerindeki
uygulama usul ve esaslari, denetleme, izleme ve

: — degerlendirme ve yaptirm uygulama sureglerinin
elektronik ortamda gerceklestirimesi amaciyla kanita
dayal politika olusturmada girdi olarak klullanilabilecek

KT”'C'M" “E-Denetim ve Izleme Sistemi (Den-iz)” alt yapisi
Sifre: kurulmustur.
| e

= Bu sayede, il saghk muadurlikleri tarafindan yapilmakta
olan denetimlerin izlenebilir, degerlendirilebilir,
istatistiksel veri elde edilebilir hale getiriimesi
amaclanmigtir.

Daha kaliteli ve etkin bir saglik hizmeti sunumunu saglamak amaciyla saglik kurum ve kuruluslari
duzenli olarak denetlenmektedir. Bu c¢ercevede 2019 yili igerisinde saglik kurum ve kuruluslarina
yonelik 18.740 planli denetim gerceklestirilmistir. Ayrica Bakanligimiza ulasan sikayetler ve ihbarlar
(CIMER, SABIM Bagvurulari) tizerine yaptigimiz rutin disi denetim sayisi 2.324'tir.

Grafik 15: Olagan, Olagandisi Denetim Sayilari, 2014-2019
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16.000 14.900 15.250

14.000
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Halki yaniltan, yanhs yonlendiren, insan sagligini tehlikeye dusuren, talep ve haksiz rekabet yaratan
reklam, tanitim ve bilgilendirme yapilan web sitelerinin tespiti ve gerekli bildirimler yapilmigtir. Bu
kapsamda 2019 yilinda, yaklasik 950 web sitesi taranmigtir. Bu bildirimler neticesinde, 2019 yilinda

139



T.C. Saghk Bakanhg: Faaliyet Raporu 2019

Ticaret Bakanli§i tarafindan saglik sektériine yoénelik olarak 4.014.280 TL idari para cezasi
uygulanmistir.

Bakanligimizca yetki verilmemis, hekim/saglik personeli olmayan kisi ve ruhsatsiz kuruluslar
tarafindan yapilan yetkisiz saglik hizmet sunumu/tibbi uygulamalar ile saglik tesislerinin mevzuat ile
belirlenen politika ve dizenlemelere uyum denetlenmistir. Denetimler sonucunda 2019 yilinda; 19
Ozel hastane, 9 muayenehane, 4 tip merkezi, 3 agiz ve dis saghgi sunulan saglik tesisi, 1 poliklinik, 1
mustakil tibbi laboratuvar, 1 muessese olmak Uzere toplam 38 saglik tesisinin ve 1 uluslararasi saghk
turizmi araci kurulusunun faaliyeti gecici olarak durdurulmustur.

1.4.17. Ar-Ge ve Saglik Sistemleri Gelistirme

Saglik Sisteminin Guglendiriimesi ve Desteklenmesi Projesi kapsaminda Halk Saghgi, Saglik
Yonetimi ve Saglik Ekonomisi alanlarinda Turkiye Saglik Sistemi Performans Degerlendirmesi 2018
Raporu Tirkce ve ingilizce olarak hazirlanmistir.

Bakanligimizin destegi ile Hacettepe Universitesi tarafindan bedensel ve ruhsal sorunlarin
yayginliginin saptanmasinin amagclandigi ¢calisma yuarutilmustur. “Turkiye’de Ruhsal Hastaliklarin
Yayginligi ve Ruhsal Tedavi Ihtiyacinin Belilenmesi Amaciyla En Son Tani Kriterlerini Kullanan
Objektif ve Givenilir Psikiyatrik Tani Konmasini Saglayacak Olgiim Araclarinin Gelistirilmesi
Arastirmasi (Turkiye Ruh Sagligi Profili-2)” isimli calismaya ait taslak nihai rapor hazirlanmistir.
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1.5. Saglik Bilgi Sistemi Hizmetleri

Saglk alanindaki gelismelere paralel olarak ortaya c¢ikan bilgi ve verilerin olusturulmasi,
dizenlenmesi, paylasiimasi, hastalarin tani ve tedavilerinin belirlenmesi ve gelistiriimesi gibi islemler
yurutlilmektedir. Bu faaliyetleri ile saglik hizmetlerinin etkin ve dizeyli olarak planlanmasi ve rutin
igslemlerin aksamadan yurutilmesi, daha iyi hasta bakiminin saglanmasi, randevu sistemleri ile hasta
bekleme surelerinin kisaltilmasi, blrokrasinin en aza indirilmesi amaglanmaktadir.

1.5.1. Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS)

MHRS, vatandaslarimizin saglik hizmetlerine erisimini kolaylastirmak ve hizmet sunumunda verimi
artirmak amaciyla olusturulmustur. MHRS 9 ilde 11 lokasyonda toplamda 4.000’e yakin calisaniyla
Bakanligimiza bagl kamu hastanelerine, agiz ve dis sagligi merkezleri ile hastanelerine ve aile sagligi
birimlerine randevu hizmeti veren merkezi bir uygulamadir.

7/24 esasina gore Alo 182 hattindan, mobil cihaz uygulamalarindan, hastanelerden, aile
hekimlerinden ve web (www.hastanerandevu.qov.tr, www.ailehekimligirandevu.qov.tr, mhrs.gov.tr, e-
nabiz.qov.tr, https://www.turkiye.gov.tr) Uzerinden vatandaslarimiz istedikleri hastane ve hekime
muayene randevusu alabilmektedir.

Tablo: 40 MHRS Uzerinden Alinan Toplam Randevu Sayisi ve Artis Oranlari, 2018-2019

Ocak 12.419.275 14.220.867 14,51%
Subat 11.547.602 13.374.706 15,82%
Mart 12.483.810 13.621.949 9,12%
Nisan 11.195.806 13.420.037 19,87%
Mayis 11.588.187 13.145.432 13,44%
Haziran 9.563.710 9.506.229 -0,60%
Temmuz 11.337.162 13.141.268 15,91%
Agdustos 8.626.060 9.897.347 14,74%
Eylal 11.284.755 13.185.376 16,84%
Ekim 12.727.831 13.965.479 9,72%
Kasim 13.152.560 13.858.656 5,37%
Aralik 12.686.156 14.879.551 17,29%

138.612.914 156.216.897 12,70%

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 70.532.116 vatandasimiza toplamda 815.524.124 randevu verilmistir.
Bu randevularin 504.787.278’i ALO 182 ¢agri merkezi, 136.245.151’si internet, 142.633.786 ’s1 mobil,
34.384.439 ’i ise diger randevu kanallarindan olusturulmustur. Bugune kadar MHRS Portal (web ve
mobil) Uyelidi olan kisi sayisi 38.740.542°dir.
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1.5.2. Mekansal is Zekasi (Cografi Bilgi Sistemi) Platformu

Vatandaslarimiza daha kaliteli ve etkin saglik hizmeti sunabilmek amaci ile tim saglk kuruluslarinda
uretilen saglik verileri ile saglig1 dolayli yoldan ilgilendiren verilerden faydalanilarak, Cografi Bilgi

Sistemi (CBS) alt yapisi araciliyiyla MiZ platformu gelistirilmistir.

Bu platform ile Ust dizey ydnetime, vatandaslarin ihtiyacina yonelik saglik tesisi planlamasini
yapabilmesinde ve etkin saglik politikalari gelistirebilmesine destek olmak hedeflenmektedir. 2015 yili
basinda Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yayinlanan Temel Saglik istatistikleri verilerinden
faydalanilarak geligtirilen is1 haritalari ile e-Nabiz veri tabaninda toplanan saglik verileri Gzerinden il
ilge ve bolge bazinda, tani ve brang gruplarina gore hasta hareketlerinin renklendirilmis gorsel

animasyonlari ve bu verilere ait raporlama sistemi tamamlanmistir.
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Ulkemizde yer alan tim 112 istasyonlarinin birden ¢ok parametrede (demografik, topografik, iklim,
trafik, barinma v.b.) degerlendirilerek yeniden konumlandiriimasi i¢in gerekli analiz galismalarina

baslanmistir.

Bakanligimiza bagl hastaneler, 6zel hastaneler, 112 acil istasyonlari ve tip fakultesi hastanelerinin
koordinatlari sisteme kayithidir. Ulusal Adres Veri Tabaninda (UAVT) yer alan nufus bilgileri ile
vatandaslarimizin saglik tesislerine hem ylriyerek hem de vasita ile erisim mesafeleri ve erisen

nufusun sayisi poligon araglari ile raporlanmaktadir

Bu modul, aile saghd: merkezleri ve 112 acil istasyonlari igin veri madencili§i ¢calismasi yapilarak
secilen cografi bolgede sunulan saglik hizmetinin etkin planlanmasina imkan saglamaktadir.
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MiZ Raporlama Ekranlari

. Hava Kirliligi ve Solunum Yolu Hastaliklari Glincellemeleri
. 10.000 Kisiye Dlsen Yatak Sayilari

. Saglik Merkezleri Bagina Disen Kisi Sayisi

o Obezite

o Halk Saghgi CBS Moduli

. Gezici Raporlari Ekrani

. Bina Detay Bilgileri Ekrani

1.5.3. e-Nabiz Kisisel Saglk Kaydi Sistemi

e-Nabiz kigiset sagiik bigiernnizi yonsebieceging, Kullanim Kilavuzu
[irkiye'nin givenilir kisisel saglik kaydi sistemidir,
sz T.C.Saghk Bakanhgi sygusamascr,

@Q,

E-imza ile Girig

* Elektronia imran ile dogrodan

| * oL iri
- ariy yapabdirsiniz.
T .
I

Aile Hekimi Girigi
| * Vatnnclaga gegicl o-Nabts giosl
ahughurmal igin o-Deviel s8end

e gjirty gl iy,

2015 yilinda hizmete alinan e-Nabiz, vatandaslarin tim saglik kayitlarini tek bir platformda toplayan,
zaman ve mekandan bagimsiz olarak kolay, hizli ve guvenilir gekilde erigimine ve kontroline sunan
kisisel saglik kaydi sistemidir.

e-Nabiz ile tim vatandaslar, laboratuvar tahlilleri, radyolojik goruntileri, kullandigi recete ve ilag
bilgileri, acil durum bilgileri, konulmus teshis, verilmis her tarlt rapor gibi muayene ve tedavilerine ait
her tlr detayli bilgiyi iceren saglik gecmislerine cep telefonlarindan, tabletlerinden ya da
bilgisayarlarindan 7/24 erisebilmekte, dilerse belirledigi kurallar gergevesinde timind ya da bir
kismini istedigi sure kadar hekimleri ya da yakinlariyla paylasabilmektedir. Ayrica vatandaslar, e-
Nabiz Uzerinden randevu alabilmekte kemik iligi, kan bagisi ve organ bagisi bildirimi yapabilmektedir.

Giyilebilir teknolojilerin entegre edilebildigi e-Nabiz sistemine vatandaslar, akilli bileklikleri ya da
kablosuz &zellikli seker, tansiyon gibi cihazlardan elde ettikleri saglik bilgilerini kaydedebilmektedir.
Sistemin mobil uygulamasinda yer alan 112 acil butonu ile acil durumlarda konum ve acil saglik
bilgilerini acil ekipleriyle paylasabilmektedir.
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Vatandaslar e- Nabiz sistemine e-Devlet kapisi Gizerinden e-Devlet sifresi, mobil imza ya da elektronik

imzalarini kullanarak girebilmekte, dilerlerse aile hekimlerine basvurarak gegici e-Nabiz sifrelerini
SMS olarak temin edebilmektedir.

e-Nabiz’'da bireylerin tim tani, tetkik ve recete bilgilerini kayit altinda tutabilmesi ve hekimleriyle
paylasabilmesi ile mukerrer islemler 6nemli dlgliide azalmaktadir. Teghis ve tedavi sirelerinin de bu
sayede hiz kazanmasiyla hasta memnuniyetinde artis gézlemlenmistir. e-Nabiz lzerinden yapilan
vatandas degerlendirmelerine bakildiginda memnuniyet oraninin  %80,21 oldugu goérulmektedir.
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ARASTEA HAS TANES]
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e-Nabiz sistemi ile vatandaslarin tedavi sirecine aktif olarak dahil edilmesi sayesinde saglk

okuryazarhdinin gelismesi ve toplumda koruyucu ve Onleyici saglik uygulamalari konusunda
farkindaligin artirilmasi saglanmaktadir.

Vatandaslarimizin saglik hizmetine erisimini kolaylastirmak amaciyla “Nébetci Eczane” 6zelligi
e- Nabiz'a eklenmigtir. Ayrica kalp krizi riski hesaplama, en yakin saglik kurulusu gibi ¢alismasi igin
e-Nabiz Uyeligi gerektirmeyen bazi Ozelliklerin Gye olmadan da kullanilabilmesi saglanmistir.
Vatandaslarin e-Nabiz Gzerinden ¢ocuklarinin agi takvimini barkodlu belge olarak indirip, talep edilen

yerlerde ciktisini alip kullanabilmektedir. e- Nabiz profil sayisi 2019 Aralik sonu itibariyla 15.737.167°
dir.
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1.5.4. Engelsiz Saglik iletisim Merkezi (ESIM) Uygulamasi

isitme engelli bireylerin saglik hizmetine ulasimini
kolaylastirmak adina 2016 yilinda hizmete girmigtir. Mobil
uygulama Uzerinden, isaret diliyle ve 7/24 esaslyla
calismaktadir. ESIM ile isitme engelli vatandaslar, acil bir
saglik sorununda ambulans talebinde bulunabilmekte, MHRS
Uzerinden muayene randevusu alabilmekte, muayene
sirasinda canli terciman destegdi alabilmektedir.

ESIM, Tirkiye Biyik Milet Meclisinden “Kamudan
Vatandasa En lyi Uygulama” édiiliine ve Avrupa’da “Siradisi inovasyon” édiiliine sahiptir. 3 Aralik
2019 Dunya Engelliler giintiinde Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi tarafindan dizenlenen
programda Saghk Hizmetlerine Erisilebilirlik 6duli almigtir. Sistemden 2019 yil sonu itibariyla
9.338 isitme engelli vatandagimiz yararlanmistir.

1.5.5. Saglikta istatistik ve Nedensel Analizler (SINA) Platformu
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Tamamen yerli olarak gelistirilmis bir is zekasi platformudur. SINA platformunda, éncelikle yénetimin
ihtiyagc duydugu temel raporlarin hazirlanmasi hedeflenmis ve bu yondeki ¢alismalar yuritiimustar.
Acil servislerdeki vaka sayilari, bekleme sureleri; ameliyat sayilari; gorintuleme ve tetkik sayilari; 112
acil saghk hizmetlerine iligkin veriler, MHRS’de agilan kapasiteler, alinan randevular, bu randevularin
gerceklesme durumlari; hasta memnuniyeti; teletip verileri ve dogum gibi temel konularda raporlar
hazirlanip kullanima agilmigtir.
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1.5.6. Teletip/Teleradyoloji Sistemi

Teletip; bilisim  teknolojileri
kullanilarak saglikla ilgili
hizmetlerin hastane disi uzak
mesafelere iletiimesidir. Saglk

e-Naba ile hastalann tesislerindeki tetkiklerin, tibbi

kendi verietine arim) gorinti  verilerin,  radyolojik
imkan .. .

raporlarin ve klinik dokimanlarin

uluslararasi standartlarda

Bakanligimiza ait sunucularda

saklanmasi ve farkh saglk

tesislerinden bu  goérintllere
ulasilmasi amaciyla Teleradyoloji sistemi kurularak hizmete sunulmustur. Teleradyoloji sistemi
kullanimiyla hekimler saglik tesisi icinden ve/veya digindan kendi saglik tesisi diginda Uretilen
raporlara, radyolojik gorintilere ve dokimanlara erigebildigi gibi radyoloji uzmanlari da saglk
tesislerine goruntu degerlendirme raporu yazabilmekte ve gevrim ici konsultasyon yapabilmektedir.

e-Nabiz sistemine entegre olan Teleradyoloji Sistemi ile hekimler kendilerine bagvuran hastalarin tibbi
goérlntllerini, bu gdérintllere yazilmis raporlari gérebilmekte, meslektaslariyla anlik olarak online
(cevrim ici) fikir aligverisinde bulunabilmekte, gorintili ve sesli olarak ayni radyolojik goérintu
Uzerinde birlikte raporlama yapabilmektedir.

Radyologlarin rapor yazabildigi ve klinisyenlerin yazilan raporlari goéruntileyebildigi platforma
https://teletip.saglik.gov.tir  adresi Uzerinden ulasilabilmektedir. 2019 yilinda sistem yazilan rapor
sayisl 18.421 adettir.

1.5.7. e-Devlet Uygulamalari

e-Devlet'e entegre edilen veya edilecek hizmetler igin Cumhurbagkanhgi Dijital Dontsum Ofisi
(CBDDO) tarafindan talep edilen bilgiler Bakanlik birimleri ile ¢alisilarak hazirlanmistir.

1.5.7.1. e-Rapor Sistemi

Bakanhgimiza bagl saglik kuruluslarinca verilen tum raporlarin elektronik ortamda, e-imzali olarak
verilmesini saglamak amaciyla gelistirilen sistemdir. Saglik kuruluslarimizda olusturulan raporlar ilgili
kurum ve kuruluglarla online ortamda ilgili mevzuat ¢ercevesinde paylasiimaktadir. Vatandaglarimiz,
kendisine ait raporlara e-Devlet Kapisi ve e-Nabiz Sistemi Uzerinden erisebilmektedir.

1.5.7.2. e-Dogum Raporu

Ulkemizdeki saglik kuruluslarinda gerceklesen tiim dogumlar e-Dogum Raporu sistemi (izerinden
kayit altina alinmaktadir. e-Rapor Sistemi lzerinden alinan bebek bilgileri, T.C. kimlik kartinin
otomatik olusturulmasi amaciyla Nifus ve Vatandaghk isleri Genel Midirligine, yapilan
entegrasyon Uzerinden elektronik ortamda iletiimektedir. Yeni dogan bebegin T.C. Kimlik Karti, NUfus
ve Vatandaslik isleri Genel Mudiirligii (NVIGM) tarafindan aile tarafindan talep edilen adrese
gonderilebilmektedir. 2019 yili sonu itibariyle 2.151.267 e-imzali dogum raporu olusturulmustur. 2019
sonu itibariyle hastanede yapilan nifus tescili sayisi 10.374’ tir.
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1.5.7.3. e-Yataga Bagiml Kisiler igin Durum Bildirir Tek Hekim Raporu

Fiziki durumu ya da hastaligi nedeniyle yataga bagimli olan ve bu nedenle oy kullanmaya
gidemeyecek vatandaglarimiz i¢in olusturulan raporlar ile bu se¢cmenlerin evlerinde oy kullanmalari
saglanmigtir.

Aile hekimlerince olusturulan e-imzali raporlar YUlksek Secgim Kurulu ile elektronik ortamda
paylasilarak, belirlenen yataga bagimlh se¢menlerin segmen sandiklari evlerine gdéturtlerek oy
kullanmalari saglanmaktadir.

1.5.7.4. e-Sporcu Raporu

Ulkemiz genelinde saglik kuruluglarinda aile hekimleri ve uzman hekimler tarafindan verilen sporcu
olabilir kararinin belirtildigi elektronik imzali olarak olusturulan raporlardir. Genglik ve Spor Bakanhgi
ile yapilan protokol kapsaminda ilgili raporlar entegrasyon araciligiyla dogrulanmaktadir.

Sistemin hizmete sunuldugu 31 Agustos 2018 tarihinden itibaren 2019 yili sonu itibariyla 301.215
e-imzali rapor olusturulmustur.

1.5.7.5. e-Siiriicii Raporu

Vatandaslarimizin saglik tesisinde gecirecekleri sureyi azaltmak amaci ile e-Devlet (zerinden
muayene basvurularini yapabilmeleri saglanmis ve 20 Haziran 2019 tarihi ile hizmete sunulmustur.
Hizmete sunuldugu tarihten itibaren 2019 yil sonu itibariyla 419.775 rapor olusturulmustur.

1.5.7.6. e-Yoklama ASAL

Askerlik yukumlusu vatandaslarin hizli ve kolay sekilde yoklama ve muayene islemlerini

yaptirabilmeleri amaciyla Bakanligimiz, Milli Savunma Bakanlgi ve Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi
koordinasyonuyla gelistirilen uygulamalarin butinudur.

e-Yoklama ASAL Bileseni, saglik muayenesi yapilacak yukimlilerin askerlik subelerine gitmeden
kayith olduklari aile hekimlerine miracaat ederek saglik muayenelerinin gercgeklestiriimesini
kapsamaktadir. Milli Savunma Bakanligina kayit islemi gerceklestirilen toplam rapor sayisi 2019 yil
sonu itibariyla 878.190°dir.

1.5.7.7. e-Psikoteknik Raporu

Ticari arag surtculerinin SRC belgesi almadan éncesi gegcmesi gereken psikoteknik degerlendirmenin
tim sdreclerini kapsayan bilesendir.

Psikoteknik merkezlerinde gorevli psikologlar tarafindan cihazlar ile yapilan test sonucu
degerlendirilen surlcilere sistem Uzerinden olumlu veya olumsuz goruslerini ilettikleri e-imzali rapor
olusturulmaktadir. 2019 yil sonu itibariyla toplam 498.309 rapor olusturulmustur.

1.5.7.8. e-COZGER Raporu

Cocuklar icin Ozel Gereksinim Degerlendirmesi Hakkinda Yénetmelik hiikiimlerine gére verilen
raporlardir. 2019 yil sonu itibariyla toplam 157.912 rapor olusturulmustur.

1.5.8. Oliim Bildirim Sistemi (OBS)

Ulkemizde meydana gelen éliimlere dair verileri hizl, dogru ve kaliteli sekilde derleyerek elektronik
ortama kaydetmek, paydas kuruluglara ve Bakanhgimizin tim bilgi sistemlerine anlik veri aktarmak
amaciyla olusturulmustur. igisleri Bakanligi Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Mudirligi (NVIGM) ve
Turkiye istatistik Kurumu (TUIK) ile ortaklasa gelistirilen bir sistemdir.
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Sistem kullaniimaya baslandigindan itibaren 2.982.078 vaka kaydi yapilmigtir. 2019 yilinda ise
453.425 6lum vakasi elektronik sisteme kaydedilmistir.

1.5.9. Dijital Hastane Faaliyetleri

Dijital hastane; idari, mali ve tibbi sureclerde asgari

dizeyde bilisim teknolojilerinin  kullanildigi  bir

UI]I’[H‘ Hastane hastaneden her tiirlii iletisim araci ve tibbi cihazin

alikh bir aeleces ikt - birbiriyle ve diger bilgi sistemleriyle entegre oldugu,

saglhk calisanlari ve hastalarin tele tip ve mobil tip

uygulamalariyla hastane iginden veya digindan veri aligverisinde bulunabildigi hastaneye kadar genis
bir yelpazede tanimlanabilir.

Bakanlhgimiz, bilgi teknolojilerinin saglik hizmetlerinin sunumunda ve gelistiriimesinde optimal 6lgide
kullanimini saglamayi hedeflemektedir. HIMSS (Healthcare Information and Management Systems
Society) diinya Uzerindeki hastanelerde stiregleri iyilestirmek ve hastalarin daha iyi hizmet almasini
saglamak igin gelistirdigi yontem ve akis modellerini, HIMSS Analitik adi altinda uluslararasi bir
standardizasyon mekanizmasi haline getirerek EMRAM'1 (Electronic Medical Record Adoption Model)
geligtirmigtir.

2019 yih icerisinde 10 adet saglik kurulusumuz O-EMRAM seviye 6, 18 hastanemiz EMRAM seviye
6 belgesi almaya hak kazanmistir. izmir Odemis Devlet Hastanesi ise 2019 yili icerisinde dnce
EMRAM seviye 6 olarak belgelendiriimis ayni yil igerisinde EMRAM seviye 7 kriterlerini kargiladigini
pratikte basarili bir sekilde gdstermistir. Tiirkiye'nin ilk EMRAM seviye 7 hastanesi olan izmir Tire
Devlet Hastanesi ise tekrar EMRAM seviye 7 olarak valide edilmigtir.

1.5.10. Karar Destek Sistemi (KDS)

Ulke genelindeki saglik tesisleri tarafindan toplanan saglik bilgileri ve demografik bilgilerden
yararlanilarak karar vericilerin ve uygulayicilarin yararlanmasi amaciyla verilerin modellenmesi ve
gorsellestirilerek kullanima sunulmasidir.

BAGISIKLAMA RAPORLARI Ging Katalog Sk KuBiarslaniar w Humanda Tabiclan w
Agiama Durumy Hantasl  Asiama Dunomd  Tam Asili Cocuk  Takvem Diegi Yapilan BIK Az Ertedeme Nadenkerine Gore  EMsiems MNadeni Gratkier
Yil zmg » AyAd Doax » A% poo » AgDozu 4 » Uygula Siwia w

Bebek Asilama Durumu Raporu

L Bu raporda I ay ve daha kuquk (ocuklars Sabek a3 lakveTens pore (Efleiese suneler) ikale shnarak) uypulsnmat: gamien wydad de likoom ignde ve gy nda yapden i Eaylan pleterimeideds Hesaptnan Seyier cocukiern pie B

Agalik icinde Yapdan A5 Yiodes! w

148



T.C. Saglik Bakanligi Faaliyet Raporu 2019

Birinci basamak saglik hizmetlerinin takibi KDS uygulamasi araciliiyla yapilmakta olup aktif hizmet
vermekte olan aile hekimlerine ve Bakanlhgimiz ilgili birimlerine birinci basamak verileri ile hazirlanmig
ekranlar sunulmaktadir.

ikinci ve tigiincli basamak saglik tesisi verileri baz alinarak diz protezi, kalca protezi, katarakt, inme,
prostat, kolorektal, dis implant, KOAH ve koroner kalp basgliklari altinda klinik kalite raporlar
hazirlanmistir.

1.5.11. Saglik Bilisim Agi (SBA)

-mmmn .lull.rrmaﬂﬂln .mllllﬂlmlmlﬂ

SBA, saglik sektériinde yer alan kurum ve kuruluglarin kaynaklarini ve saglikla ilgili verileri ortak
kullanabilmeleri, veri iletisimini gutvenilir ve hizli bir kanal Uzerinden yapabilmeleri amaciyla Ulke
genelinde tesis edilen saglik 6zel agidir. Bakanhdimiz merkez tegkilati ve bagli kuruluslari, il saglik
maddarlikleri, hastaneler, aile sagligi merkezleri ve diger tim saglik kurum ve kuruluglari tim veri
aligverigini Saglik Bilisim AJi Uzerinden saglamaktadir.

SBA kapsaminda, Ulastirma ve Altyapi Bakanlhiginin yuritmuas oldugu KamuNet'e dahil olunmustur.
Boylece, KamuNet’e dahil olan diger kamu kuruluslarina erisim igin internete ihtiya¢ duyulmadan daha
guvenli bir kanal kullaniimaktadir.

SBA topolojisi uyumlastirma calismalari baslamis kapsamda ulkemiz geneli illerdeki bulutlarin
birlestirme islemi devam etmektedir. 2019 Arallk sonuna kadar toplam 50 il birlesmesi
tamamlanmistir. 11 ilde bulut birlestirme calismasi devam etmektedir. (Ankara, istanbul ve izmir
illerinde bulut birlesmesi yapilmayacaktir.) Kalan 17 ilde altyapi hazir oldugunda bulut birlestirme
calismasi yapilacaktir.
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SBA kapsaminda 2019 yil sonu itibariyla 2.951 devre aktif bir sekilde hizmet vermektedir.

[

Toplanti
Salenlannda
Bilgi Guvenligi icin

Korunmak Igin:
BiL6l GOVENLIGI

Dijital Cagin Tehlikelerinden

&

£
@
=
ol
=
&
o]
=
o
m
=
m
B
c
=
&
=
=

:

T SAGLIK BAKANLIGE
DAL S LG TATEVLI
AL I L

Kilavuz Revizyon Tarihi (2.1) Bilgi Giivenligi Brostirii * Parola Giivenligi
16 Temmuz 2019 * Genel Kurallar
* Toplanti Salonlarinda BG
1.5.12. Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Faaliyetleri

Bakanligimizin tim birimlerinde uygulanmak lGzere hazirlanan ve ilk olarak 2015 yilinda yayimlanan
Bilgi Guvenligi Politikalari Yénergesi ve Bilgi Glvenligi Politikalari Kilavuzu 2019 yih igcinde guncel
ihtiyaclar dogrultusunda revize edilerek (Strim 2.1) 16 Temmuz 2019 tarihinde yayimlanmistir.

Personel farkindaligini artirmak amaci ile bilgi glvenligi brosuri ve bilgi glvenligi afigleri
hazirlanmigtir.

1.5.13. Ulusal Saglik istatistikleri Faaliyetleri

Saglik istatistikleri yilliginin yayinlanmasina yoénelik calismalar tamamlanarak Health Statistics
Yearbook 2017, 11 Ocak 2019 tarihinde Saglik Bakanhgi web sayfasinda yayimlanmistir. Saglk
istatistikleri Yilhg1 2018'in hazirlanmasi icin gésterge sahibi birimlerden veri talep edilmis, gelen
verilerin, veri temizligi ve kalite kontrol calismalari gergeklestiriimistir. Kalite kontrol ¢alismalari
tamamlanan veriler kullanilarak saglik istatistikleri bélimleri olusturulmustur. Saglik istatistikleri Haber
Biilteni 2018, 30 Eyliil 2019 tarihinde Saglik Bakanligi ve Tirkiye istatistik Kurumu web sayfasinda
yayimlanmisgtir.

1.5.14. Kayit ve Tescil Faaliyetleri
Bakanligimiz tarafindan, saglik bilisimi alaninda faaliyet gésteren yazilim dreticilerinin yazihmlar

denetlenmektedir. Kayit ve Tescil Sisteminde (KTS) kayith tim dreticilerin bilgi ve belgeleri
guncellenmigtir. Yeni kayit icin bagvuracak Ureticiler icin kayit asamalari belirlenmigtir.

Kayit ve tescil islemlerinin yapilabilmesi ve SBYS dUreticilerinin yetki belgelerini alabilmeleri igin
e-Devlet sistemine entegre olarak kullanima agilan http://kts.saglik.gov.tr portali kullaniimaktadir.
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KAYIT TESCIL SISTEMi KAYIT ASAMALARI

Yazdim Gireticisi yetki Yarhm Oreticksi bagvury icin Elden ya da

belgesini hazirlar. tist yazi we eklerini hazirlar, Posta yolu ile Tarih ve say alsnir

Belgeler eksik ya da
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dretifir ve teslim edilir L teslm edilir

Basansiz

KTS sureclerinde yer alan zorunlu belgelerin takibi ile firmalarin manuel takip edildigi aktif/pasif/arsive
alma asamalarinin ve bunlarla ilgili tim streglere ait bildirimlerin KTS Portal tizerinden otomatik bir
sekilde yapilmasini saglayan sisteme gegcis yapilmistir.

31 Aralik 2019 tarihi itibari ile Kayit Tescil Sistemi’nde kayith 124 SBYS Ureticisi bulunmaktadir.

1.5.15. Kullanilan Uluslararasi Standartlar

LOINC (Logical Observation Identifiers Names
T and Codes / Mantiksal Gozlem
Tanimlayicilarinin isimleri ve Kodlari) laboratuvar
ve klinik test sonuclarinin her birini tekil bir kod ile
tanimlamak ve verilerde standardizasyonu
saglamak icin gelistirilmis bir veri tabanidir.

Calismaile laboratuvar ve tibbi gérinta verilerinin
standart bir yapida merkezi saglik sistemlerinde

toplanmasi ve raporlanabilir olmasi
hedeflenmektedir. Boylece tim laboratuvar ve
tibbi goruntu tetkik sonuglarinin

karsilastirlmasinda yanilgilarin dnlenmesi, tetkik sonuclarinin tibbi veri olarak degerlendiriimesi ve
yorumlanabilmesi saglanabilecektir.
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LOINC kodlarinin SUT ile iligkilendirme calismalari yapiimis olup her LOINC koduna yeni bir SUT
kodu tanimlanmasina iliskin galismalar devam etmektedir. Cihaz firmalarinin, cihazlarinda galisilan
tetkikleri LOINC kodlari ile iligkilendirerek hizmet verdikleri saglik kuruluslarina ve Bakanliga
iletmektedirler.

ICD-O (Onkoloji Hastaliklarinin Uluslararasi Siniflandiriimasi) kanser
verilerinin standart bir bicimde toplanmasi i¢in Dinya Saglik Orgiti
(DSO) tarafindan gelistirilen bir siniflandirmadir.

Veri génderiminde ICD-O kullanimi igin Patoloji Kayit Paketi is akis
algoritmasi gelistiriimistir. Ulke genelinde tiim patoloji verilerinin
uluslararasi standartta toplanabilir ve yorumlanabilir olmasi ile birlikte en
sik gorulen timorin topografisine ve davranigina goére tibbi galismalarin
yapilabilmesi hedeflenmektedir.

Bakanligimiz, Hazine ve Maliye Bakanhgi ile Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi arasinda yapilan Veri Paylasimi Hakkinda Protokol
kapsaminda; SGK MEDULA sistemi ile Bakanligimiz e-Nabiz Sistemi
arasinda karsilikl veri dogrulmasi yapiimaktadir.

1.5.16. Saglk Personeli Takip Sistemi (SPTS)

Saglik Personeli Takip Sistemi (SPTS) ile saglikta isglcli planlanmakta ve personel takibi
yapilabilmektedir. SPTS ile bdlgeler arasi hakkaniyet gozeterek saglik personeli istihdam modelini
surdurdlmesi, saglk hizmeti ile uyumlu dinamik personel dagilim programlarinin iyilestiriimesi,
ihtiyaca uygun sayida is glicu yetistirilebilmesi icin okullara alinacak 6grenci sayilarinin planlanmasi
ve bu sayede issizlie engel olunmasi ve DSO, Eurostat gibi uluslararasi veri tabanlarina dogru
bilginin sunulmasi amaclanmaktadir.

Yetkilendiriimis kisiler tarafindan istenildigi anda Bakanligimiza bagh tim saglik ¢alisanlarinin sayi,
unvan, brang, kurum vb. bilgilerine anlik olarak ulagma imkani saglanmaktadir. 2019 yil sonu itibariyla
uygulamanin 320.861 kullanicisi vardir.

1.5.17. Hastalik Yonetim Platformu (HYP)

Hastalik Yénetimi Platformu projesinin amaci yaglanan nifus ve kronik hastaliklarin artmasina bagli
olarak saglik sistemleri ve ekonomisi Uzerindeki yuklerin artmasinin ve saglik hizmetlerinin kaliteli bir
sekilde surdurdlebilirliginin azalmasinin énline gegebilmek amaclanmistir.

“Hastalik Yonetimi Platformu” ile kronik hastaliklarin erken teghisi, periyodik izlemlerle kanita dayali
tip kilavuzlarinin 6nerileri dogrultusunda uygun tedavi saglanarak hastaliklarin semptom ve
bulgularinin kontrol altina alinmasi ve komplikasyon izlemi ile bireylerin fonksiyon kayiplari
yasamalarinin ve engelli hale gelmelerinin dnline gecilmesi hedeflenmektedir.

Bu amaglarla yapilacak olan sistemin yazilim gelistirmesi tamamlanmis olup, Samsun, Malatya,
Adiyaman ve Sakarya illerinde pilot ¢galismalari devam etmektedir. 2019 yil sonu itibariyla HYP’ye 4
adet hastalik (diyabet, hipertansiyon, kardiyovaskdler, obezite) entegre edilmistir.
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1.5.18. Merkezi Entegre Laboratuvar igletim Sistemi (MELIS)

MELIS, Bakanhgimiza bagh birinci basamak saglik kurum ve kuruluslari igin laboratuvar tetkik
istemlerinin yapilmasi ve laboratuvarlardan alinan sonuglarin birinci basamak saglik kurum ve
kuruluglarinda c¢alisan hekimlere iletiimesi surecinin daha hizl, glvenilir ve ekonomik olarak
yurutilebilmesi amaciyla gelistirilmigtir.

Hekimler tarafindan yapilan tetkik istemlerinin numunelerle iliskilendiriimesi, numune bilgilerinin
laboratuvarlara iletiimesi, numuneler calisildiktan sonra laboratuvarlar tarafindan Uretilen sonug
verilerinin hekimlere iletilmesi hizmeti bu yazilim araciligi ile gerceklesmektedir.

12 ilde (Diyarbakir, Bursa, Sanlurfa, Mersin, Amasya, Sakarya, 13dir, Yozgat, Malatya, Batman,
Adiyaman, Corum) sistem gercek ortamda ¢alismaktadir. Ulke geneline yayginlastirma calismalari
kapsaminda birinci basamak saglhk kurum ve kuruluslari yazilimlari ve LBYS yazilimlari ile ortak
entegrasyon calismalari devam etmektedir.

1.5.19. Uzmanhk Egitimi Takip Sistemi (UETS)

Tlrkiye genelinde editim ve arastirma hastaneleri, fakllteler ve Adli Tip Kurumu dahil olmak zere
tip, dis hekimligi ve eczacilik alaninda uzmanlik egitimi faaliyeti yurtten tim kurum ve programlar icin
hayata gecirilecek olan Uzmanlik Egitimi Takip Sisteminin amaci uzmanlik egitiminin kalitesini ve
verimini yukseltmek icin uzmanlik 6grencilerinin, egiticilerin, egitim program ve kurumlarinin takibini
saglamaktir.

Sistem, belirlenen amaca uygun olarak olusturulan web ve mobil yazilimlari ve gereksinimleri
karsilayacak raporlari kapsamaktadir. Projenin analiz, tasarim, yazilim gelistirme, test ve egitim
asamalari tamamlanmistir.

1.5.20. Beyaz Kod Uygulamasi

Bakanligimiz ve bagh kuruluslar ile 6zel saglik
tesislerinde calisan saglik personelinin, hizmet
sunumu sirasinda kendisine ydnelik islenen suglarin
sikayet  Dbildirimini  saglayabildigi, Bakanhigimiz
tarafindan bu vakalarin izlendigi, degerlendirildigi ve
raporlandigi bir uygulamadir.

Bildirilen vaka verileri Beyaz Kod uygulamasinda kayit
altina alinarak saglik personeline yapilan siddet
olaylarinin neden-sonug¢ iligkilerinin kurulabilmesi,
siddet uygulayan kigilerin 6zelliklerinin takibi ve
vatandasa sunulan saglik hizmeti sirasinda meydana gelen aksakliklarin tespitinin saglanmasi
amaclanmaktadir.

2019 yil sonu itibariyla 46.274 personel tarafindan Beyaz Kod Uygulamasi kullaniimigtir.
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1.6. Acil Saglik Hizmetleri
1.6.1. 112 Acil Saghk Hizmetleri

Acil saglik sisteminin glgclendiriimesi amaciyla 112 acil saghk hizmetleri tlke geneline tum kirsal
bolgeleri kapsayacak sekilde yayginlastirilarak 2.886 istasyona ulasmistir. Yaygin istasyon
agimizdaki profesyonel ekiplerce, gelen acil ¢agrilarin kentlerde ilk 10 dakikada ve kirsal alanda ilk
30 dakikada ulagma oranlari %96’nin Gzerine ¢ikarilarak gelismis Ulkelerdeki vakaya ulagma sureleri
yakalanmistir. Ayrica dispatch uygulamamizla belirlenen pilot iller éncelikli olmak Gzere tim acil
vakalara ulasim oranimizin, kentsel kirsal fark etmeksizin 2023 yilina kadar 8 dakikaya dusurilmesi
planlanmaktadir.

Grafik 16: 112 Acil Saglik istasyonu Sayilari, 2010-2019
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Her turlG cografi ve iklim sartlarinda hastalarimiza
ulagsabilmek ve muidahale edebilmek amaciyla kar
Ustlinde gidebilen ambulanslar temin edilmistir. 2019
yilsonu itibariyle 22 adet dninde kar bigadi bulunan
kombi paletli ambulans ile 245 palet takilabilen
ambulans mevcuttur.

Kar paletli ambulanslarimiz ile 2019 yilinda 759 hasta
tasinmistir. Motosiklet ambulanslarimizla ise 8.449
hastaya midahale edilmigtir.

BlyuUk kazalar ve kitlesel olaylarda, tibbi donanimi ve i¢ mekaninin genigligi sayesinde obez ve
yogun bakim hastalarinin daha kolay taginmasi, ayrica sokak darligi ve trafik yogunlugu sebebiyle
standart ambulanslarin ulasamadigi durumlarda hizmet vermek amaciyla; 62 adet 4 yarali tagiyan
ambulans, 91 adet Yogun Bakim&Obez ambulansi, 62 adet motosiklet ambulans, 16 adet zirhli, 3
adet zirhlandiriimig ambulansimiz bulunmaktadir.
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Grafik 17: 112 Acil Saglik Ambulansi Sayilari, 2010-2019
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112 acil saglik hizmetleri kapsaminda kara ambulanslarimiz ile 2019 yilinda 5.713.408 hastaya
hizmet sunulmustur.

Acil saglik hizmetlerine uygun ve zamaninda erigimi sirdirmek ve acil midahale sistemini
iyilestirmek ve gelistirmek amaciyla ambulans modellerimizi yenilemeye devam etmekteyiz.

Ulkemizde eksikligi hissedilen ve acil saglik hizmetlerinin diinyada ornek gosterilen bir diizeye
ulastiran hava ambulans hizmetleri 2008 yilinda faaliyete gegmistir.

3 adet ambulans ucgak ile 1.034 hasta yurt iginde, 82 hasta yurtdisindan tdlkemize, 1 hasta Ulkemizden

yurtdisina, 40’1 organ nakli olmak Uzere toplam 1.157 vaka tasinmistir. 17 adet ambulans
helikopterlerle ise 1.945’i hasta ve 10’u organ nakli olmak Uzere toplam 1.955 vaka tasinmistir.

155



T.C. Saglik Bakanh@i Faaliyet Raporu 2019

Hava ambulanslarimiz ile uzak mesafeleri kisaltma,
organ nakli ve hizli midahale ile can kayiplar ve
sakatliklarin onlenmesi icin calismalarimiz
surduriimektedir.

Adana, Afyon, Ankara, Antalya, Bursa, Canakkale,
Diyarbakir, Erzurum, istanbul, izmir, Kayseri, Konya
Malatya, Samsun, Sivas, Trabzon ve Van'da hava
ambulans helikopterimiz konuglandiriimigtir.

Adalardan ve sahil bélgelerimizden hasta
naklini saglamak amaciyla deniz ambulanslari
temin edilerek istanbul (Biiyiikada-Kinaliada),
Balikesir Marmara Adasi, Canakkale
Kumkale’'de vatandaslarimizin hizmetine
sunulmustur.

Deniz ambulans hizmetleri 2’si yedek toplam 6
ambulans bot ile yurGtiimektedir. 2019 yilinda
toplam 3.695 vaka deniz ambulanslarla
nakledilmigtir.

Buglin 112 Acil saglik hizmetleri sadece belirli bélgelerde degil yurdun her késesinde kara, hava ve
deniz ambulanslariyla daha c¢ok kisiye daha kaliteli ve daha c¢abuk hizmet vermek amaciyla
hedefledigi standartlara ulasmistir.

Baris Pinar1 Harekati
kapsaminda
(Gaziantep, Mardin
ve Urfa illerine) 847
adet 112 ekibi ve 981
adet 112 acil yardim
ambulansi
gorevlendirmesi
yapilmigtir.

Zeytin Dali  Harekati kapsaminda ise
(Gaziantep, Kilis ve Hatay illerine) 787 adet
112 ekibi ve 777 adet 112 acil yardim
ambulansi gérevlendirmesi yapilmistir.

1.6.2. Saglik Afet Koordinasyon

Kriz merkezinin ve kriz masalarinin yapilan
planlara uygun olarak duzenli bir sekilde
calismasi, saglik hizmetlerinin kesintiye
ugramamasi ve zamaninda yapilabilmesi,
diger krize mudahale eden kurum ve kuruluslarla entegrasyon, koordinasyon ve haberlesmenin
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kurulabilmesi amaciyla Bakanligimizda Saglik Afet Koordinasyon Merkezi (SAKOM) kurulmus olup
15 Ekim 2009 tarihinde hizmet vermeye baslamistir. 2019 yilinda;

e 6 Ocak 2019'da istanbul Kartal'da bir binadaki cdkme olayinda,

e 11 Subat 2019’da istanbul Sancaktepe’de askeri helikopterin diismesinde,

o 20 Subat 2019°'da Ankara Polatli Sakarya Kiglasi’ndaki mihimmat patlamasinda,

e 18 Haziran 2019°'da Trabzon Arakli iicesi Camliktepe Mahallesi'ndeki selde,

e 5 Temmuz 2019’da Hatay Reyhanli Fatih Cami yakininda meydana gelen patlamada,

e 18 Temmuz 2019'da Duzce’deki (Cumayeri, Akgakoca, Goélyaka Mevkii'nde) yogun yagis ve
heyelanda,

e 8 Agustos 2019’da Denizli Bozkurt’taki 6,0 bayukligundeki depremde,

e 25 Eylul 2019’da Adana Merkez’deki polis servis araci gegisi sirasinda meydana gelen patlamada,

e 26 Eyliil 2019'da istanbul Marmara Denizindeki 5,9 biyiikliigiindeki depremde,

e 13 Kasim 2019’da Sanliurfa 20. Zirhli Tugay Komutanhgindaki patlamada, SAKOM ’da acil saghk
hizmeti stre¢ yonetimi yapilmistir.

Ayrica Olay Yonetim Sistemi (OYS) degerlendirme sonuglari hesaplanarak aylik olarak, 81 il
mudurlagine gonderilmektedir.

21 Kasim 2015 tarihinden itibaren Suriye'de meydana gelen olaylar sonucu tlkemiz sinirindan giris
yapan yaralilarin takibi yapiimaktadir.

21 Ocak 2018 tarihinde Afrin Operasyonu kapsaminda Hatay ve Kilis illerinden yarali/hasta girigleri
sadece SAKOM tarafindan giinliik takip edilmektedir. Hatay ilinde sinir bélgelerinde konuslu Seyyar
Sahra Hastanelerinde 29 Ocak-2 Subat 2019 tarihleri arasinda goérev yapmak tGzere UMKE ekipleri
gorevlendirilmistir.

9 Ekim 2019 tarihinden beri Barig Pinari Harekati kapsaminda Sanlurfa ve Mardin illerinden
yarali/hasta girisleri SAKOM tarafindan ginlik takip edilmektedir.

Hastaneler; sunduklari hizmetin geregi olarak, afet ve acil durumlarda gérevlerini devam ettirebilmeli
ve ayni zamanda hastane iginde gelisebilecek acil durumlarla da bas edebilmelidir.

Hastanelerimizin karsilasabilecedi tim afet ve acil durumlara karsi Hastane Afet ve Acil Durum
Planlari (HAP) hazirlanmstir.

1.6.3. Ulusal Medikal Kurtarma Ekibi (UMKE)

Afetlere hazirlikli olmanin 6nemi 1999 Marmara Depreminde daha fazla anlasiimis olup bu kapsamda
2003 yilindan itibaren ciddi galismalar baglatiimistir. Ozellikle acil saglik hizmetlerinin giiglendiriimesi
hedeflenmis, Ulke genelinde afetlere midahale edecek gdénilli saglik personellerinden olusan
medikal kurtarma hizmetleri baslatiimistir. UMKE'ler kisa surede diinyada en fazla personele sahip
olan medikal kurtarma ekibi olma unvanina kavusmustur.
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UMKE ekiplerimiz; basta deprem olmak Uzere dogal
afetlerden sonra olugan enkazin igerisinde sikismis veya
cikariimasi zaman alacak afetzedelerin medikal tedavilerini
olay yerinde yapacak kapasitede bilgi ve malzeme ile
donatiimistir. Boylece; afetzedelere olay yerinde mudahale
ederek, bilingsiz kurtarmaya bagli olusabilecek 6lim ve
sakatliklari en aza indirmek hedeflenmistir.

21 Temmuz — 8 Eylil 2019 tarihleri arasinda Balikesir Avsa
adasina yaz doneminde yasanan yogunluktan dolayi 24 saat kesintisiz saglik hizmeti vermek tzere
UMKE personeli gérevlendirilmigtir.

12-15 Eyldl 2019 tarihleri arasinda Mugla’'da
gerceklestirilen Dunya Rally Sampiyonasi Turkiye
Yariglarinda saglik tedbiri amaciyla UMKE personel
gorevlendirmesi yapilmigtir.

Tark Silahl Kuvvetleri tarafindan baslatilan “Zeytin Dall
Harekat” ve “Barig Pinari Harekati” kapsaminda sinir
bolgelerinde ve sinir hudut karakollarinda olugturulan acil = =
midahale Unitelerine UMKE personeli gorevlendirilmistir. fie

12-18 Kasim 2019 tarihleri arasinda gerceklestirilen Dogu Akdeniz 2019 tatbikatina UMKE personel
gorevlendirmesi yapilmigtir.

23 Mart 2019 tarihinde Mozambik’'te meydana gelen sel
. felaketi sonrasi Bolgede ydritllecek arama-kurtarma
faaliyetlerinde gérev alan personele yodnelik alinacak
saglk tedbirleri ve bdlgede sunulan insani yardim
faaliyetlerinde goérev almak Uzere UMKE personel
gorevlendirmesi yapilmistir.

26 Kasim 2019 tarihinde Arnavutluk’ta meydana gelen
deprem sonrasi medikal kurtarma faaliyetlerinde gorev
almak Uzere UMKE personel gorevlendirmesi yapiimistir.

28 Aralik 2019 tarihinde Somali’nin bagkenti Mogadisu’da meydana gelen patlama sonrasi olaydan
etkilenen vyaralilarin havadan Ulkemize tahliyesinde goérev almak Uzere UMKE personel
gobrevlendirmesi yapilmigtir.
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1.6.4. Egitimler

Acil saglik hizmet birimlerinde gdérev yapan
personelimizin acil vakalara yaklasim
konusunda bilgi ve becerilerinin glincellenmesini
saglamak amaciyla, hizmetici  egitimler
verilmektedir. Bu sayede ambulanslarda ¢alisan
personelimizin daha hizh  ve donaniml
mudahale etmeleri hedeflenmistir.

2019 yil icerisinde 112 calisanlarindan 7.060
. "‘" kisiye temel egitim, 1.812 kigiye travma ileri
yasam destegi egitimi, 4.279 k|$|ye erigkin |Ier| yasam destegi egitimi, 2.492 kisiye ¢cocuklarda ileri
yasam destegi egitimi, 3.553 kisiye ambulans sirus teknikleri uygulayici egitimleri verilmistir.

Ayrica Emniyet Genel Midurligu ile Bakanhgimiz arasinda imzalanan protokol kapsaminda 2019
yilinda 1.228 kisiye “Adli Vakalarda Maddi Delillere Yaklagim Egitimi” verilmigtir.

2019 yilinda Bosna Hersek, Azerbaycan, Kazakistan, Ozbekistan, Kirgizistan, Cavasistan, Tataristan,
Karakalpakistan, Kirim, Baskurtistan, Nahgivan, Gagavuzya, Kosova, Kuzey Makedonya, Sirbistan,
Montenegro’dan gelen 5 grup (16 Ulke) 103 saglik personeline “Acil Midahale Egitimi” verilmistir.
Bugiine kadar toplam 45 grup, 33 lilke, 795 kisiye egitim verilmistir. Ayrica 2019 yilinda TiKA ve
SESRIC igbirligi ile Bakanligimiz tarafindan Sudan’a gidilerek saglik personeline egitim verilmistir.

KBRN tehditlerine iligkin  farkindalik
olusturmak amaciyla yillik planlar dahilinde
2019 yilinda 3.546 personele “Tibbi KBRN
Farkindalik EQitimi” verilmistir.

112 personeline yonelik dizenlenen “Madde
Kullanim Bozuklugu ve Acil Mudahale
Egitimi” 2019 vyilinda 8.434 personele
verilmistir.

Hastane oncesi acil saglik hizmetlerinin etkililigini, verimliligini ve kalitesini artirmak amaciyla inme
suphesi ile alinan vakalarin daha erken tanilanmasi ve inme vakasina mudahale edebilecek uygun
inme merkezine daha hizl naklinin saglanmasi icin inme 112 projesi yuritilmeye baslanmistir. Proje
13 Aralik 2019’da Bolu ilinde uygulanmaya baslanmistir. 2020 yili igerisinde 81 ile yayinlastiriimasi
planlanmaktadir.

Minik 112 projesi kapsaminda 2015-2019 yili icerisinde 4.527.440 cocugumuza 112 hizmetleri
hakkinda egitim verilmistir. 2020 yilinda egitimler devam edecektir.

Yenidogan morbidite ve mortalite oranlarinin azaltiimasinda uygun yenidogan transportu anahtar rol
oynamaktadir. 2019 yilinda baslatilan yenidogan transport projesi kapsaminda yenidodan
transportunun yodun oldugu illerin haritasi c¢ikartiimis olup yenidogan transport ekiplerinin
planlamasina devam edilmektedir.
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ilkyardimci sayisinin artiriimasi
amaciyla Milli Egitim Bakanhginca 81
ilde 83 ilkyardim egitim merkezi
acilmasi saglanmistir. Ayrica AFAD
Bagkanlgi ile yapilan ortak protokol
kapsaminda 5.647 AFAD calisanina
ilkyardim egitimi verilmigtir.

2019 yilsonu itibariyla;
e ilkyardimci Sayisi: 1.802.565
e ilkyardim Egitim Merkezi Sayisi: 764

e ilkyardim Egitici Egitim Merkezi Sayisi: 85°dir.
1.6.5. Projeler

Acil saglik verilerinin ortak bir veri tabaninda toplanmasi amaciyla Acil Saglik Otomasyon Sistemi
(ASOS) Versiyon 2, Bakanligimiz ve 81 il Mudurliginde aktif olarak kullaniimaktadir. 2019 yili
icerisinde egitim, hava vaka, teknik takip ve yeni depo modulleri tamamlanarak belirli illerde pilot
uygulamasi baglatiimigtir. Saghkta Kalite Standartlar (SKS) 112 seti kitap haline getirilmis ve basimi
yapilarak il saglik midrliiklerine gdnderilmistir. ASOS ile entegre galisan Saglikta Istatistik ve
Nedensel Analizler (SINA) uygulamasi ile her ilin anlik olarak ambulans, istasyon, il igi-il digI sevk ve
vaka sayilari; hava araglari ugus bilgileri gérintilenmis ve il yoneticilerinin de géruntuleyebilmeleri
saglanmistir. Acil Cagri Merkezleri Yénetmeligine gore hali hazirda 43 ilimizde ortak ¢agri merkezine
gecilmis bulunmaktadir. 112 Acil ¢agri merkezlerinde kullaniimak Uzere Igisleri Bakanliginca
hazirlanarak gelistirilien Yeni Nesil Acil Cagri Karsilama Yaziiiminin ASOS ile entegrasyonu
calismalarinda iyilestirme calismalarina devam edilmistir. 19 ilde (Bolu, Edirne, Amasya, Bilecik,
Nevsehir, Mardin, Adana, Sakarya, Sanliurfa, Kayseri, Hakkari, Canakkale, Zonguldak, Erzurum,
Bartin, izmir, Usak, Samsun, Bursa) bu yazilim hizmet veriimektedir. Haberlesme altyapimizin analog
sistemden sayisal sisteme donustirtlmesi icin gelistirilen Jandarma Entegre Muhabere Sistemine
(JEMUS) entegre sayisal telsiz sisteminin kapsama alani orani % 97’nin Uzerindedir.

Ekiplerin olay yerine varig suresini kisaltmak, vaka hakkinda daha hizli ve dogru bilgi akisini saglamak
ve ekiplerin anlik durumlarinin takibini saglamak igin Elektronik Vaka Sistemi (EVS) olusturulmustur.
EVS'nin mobil cihaz uygulamasi 18 Subat 2019'da Bolu’da, 24 Aralik 2019'da da izmir'de pilot olarak
uygulanmaya baslanmistir.

Hastane Oncesi acil saglik hizmetlerinde kullanilan ambulanslarimizda, surtcl kaynakh kazalar
azaltmak ve kaza anini degerlendirmek tzere takilan kameralarin pilot uygulamalari tamamlanmigtir.

Coklu yaralanmalar, afet ve acil durumlarda kimligi belirsiz olan hastalarin barkod veya karekodlu
bileklik, kolye ile takibinin saglanmasi ve hastaya uygulanan butin is ve islemlerin raporlanmasinin
saglanmasi amaciyla Hasta Kimliklendirme Projesi baslatiimistir. Karekodlu bilekliklerin ihale alim ve
dagitim sureci tamamlanmistir.
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Kritik yenidogan hastalarinda morbidite ve mortalite oranlarinin azaltilmasi amaciyla yenidogan
transport hizmeti veren ekiplerimizin standardizasyonu igin yenidogan transportu organize
edilmektedir. Yenidogan transportunun yogun oldugu illerin haritasi ¢ikartiimig, oncelikli illerde
yenidodan transport ekipleri planlamasi yapilmistir. Yenidogan transportunda goérevli personelin
egitimleri igin “Yenidogan Transport EQitimi” materyali hazirlanmis olup ekiplerin egitimleri
surdUrdlmektedir. Yenidogan transportunda kullanilacak nakil araglarinin standardizasyonu
calismalari devam etmektedir.

Zaman ve mekandan bagimsiz, cografi ve bdlgesel engelleri biylk dlgiide ortadan kaldirmak, egitime
ulasmada firsat esitligi ve standardizasyon saglamak, egitim maliyetlerini asgariye indirmek amaciyla
acil saglik hizmetleri profesyonellerine uzaktan egitim verilmesi hedeflenmektedir. Uzaktan egitim
konulart ile ilgili intiya¢ analizi yapilmig, belirlenen konular hakkinda uzmanlar ile igerik ve etkilesimli
egitim materyallerinin hazirligina baglanmigtir.
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1.7. Saghk Yatirnrmi Hizmetleri

Hastanelerimizin fiziki yapi, teknoloji, altyapi alanlarinda yeni bir ylize kavusmasi, kapasitelerinin
artinlmasi, daha da gulglendiriimesi igin ¢alismalar yurutilmektedir. Vatandaslarimizin teshis ve
tedavi sureclerini hizlandirmak amaciyla hastanelerimiz son teknoloji ile donatiimaktadir. Saglhk
tesislerimizi uluslararasi standartlara kavusturarak, vatandaslarimizi laylk oldugu konfor ile
bulusturarak hasta memnuniyet oranini artirma yéninde ¢alismalar sardurilmektedir.

1.7.1. Sehir Hastaneleri Faaliyetleri

Adana, Elazig, Eskisehir, Isparta, Kayseri, Manisa, Mersin, Yozgat, Bursa, Ankara Sehir Hastanesi
olmak Uzere toplam 13.417 yatak kapasiteli 10 adet sehir hastanesi isletmeye acgilmistir.

Tablo 41: Sehir Hastanelerinin Son Durumu, 2019

Yatak Sayisi

Sézlesmesi iImzalanan 30.809
‘ Cumhurbaskanliginda Onay Bekleyen ‘ 1.200‘

TOPLAM

32.009
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Denizli, Samsun, Ordu, Trabzon, Aydin, Diyarbakir Kayapinar, Antalya, istanbul Sancaktepe, Rize
ve Sakarya Sehir Hastanelerinin ihaleleri, s6z konusu projelerin genel bitgeden yapilmasina karar
verilmesi nedeniyle Bakan Oluru ile iptal edilmistir.

izmir (Yenisehir) Tinaztepe Sehir Hastanesi Cumhurbaskanliginda onay beklemekte olup 1.200 yatak
saylisina sahiptir.

in§aat| devam eden sehir hastanelerinden Ankara Etlik, Gaziantep, Konya Karatay, istanbul Ikitelli,
Tekirdag Sehir Hastanesinin gorselleri agagida yer almaktadir.

1.7.2. Yatirnm Modelleri

Sanayi Isbirligi Projesi (SIP) kapsaminda tibbi cihaz ve biyoteknoloji alaninda alimi digiinilen yeni
artnler ile ilgili calismalar yapiimistir. Bu kapsamda c¢esitli hastanelerden uzmanlarin katilimi ile
toplantilar diizenlenerek hastanelerde en ¢ok tiketilen ve en ¢ok maliyet olusturan kalemler basta
olmak Uzere taslak Urdn listeleri olusturulmustur.

1.7.3. Etut, Proje ve Emlak Faaliyetleri

2019 yiinda devam eden projelere iligkin hazirlanan ihale dokimani isleri asagidaki tabloda
belirtilmistir.
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Tablo 42: Devam Eden Proje ve ihale Dokiimani Hazirlanmasi isleri, 2019

Agiz ve Dis Sagligi Merkezi 4 210 55.000
Devlet Hastanesi 31 5.130 1.282.500
Ek Bina 6 590 118.000
Entegre ilge Hastanesi 4 40 125.720
idari ve Diger Binalar 9 77.600

TOPLAM| = 54] 5970  1.658.820

2019 yiinda tamamlanan projelere iliskin hazirlanan ihale dokimani isleri asagidaki tabloda
belirtilmistir.

Tablo 43: Tamamlanan Proje ve ihale Dokiimani Hazirlanmasi isleri, 2019

Kapali Alan
Yatak Sayisi
(m?)

Agiz ve Dis Sagligi Merkezi 105.000
Devlet Hastanesi 32 5.345 1.229.350
Ek Bina 2 350 60.000
Entegre lice Hastanesi 130 408.590

2019 yihinda tamamlanan ancak cesitli sebeplerle yapim ihalesine ¢ikilmayan 56 adet yatirim
01.01.2019 tarihinde yirarltige giren Tlrkiye Bina Deprem Yénetmeligi'ne goére revize edilecektir.
Proje galismalari yurutilmektedir. Ayrica yapim sureci devam etmekte iken tasfiye ya da fesih olan
19 adet isin ikmal projeleri ¢calisiimaktadir.

1.7.4. ihale Faaliyetleri

16 adet saglik tesisinin yapim ihalesi, 17 adet saglik tesisinin ihale ilani ve duyurusu, 14 adet saghk
tesisinin sézlesmesi yapiimistir. 40 adet saglik tesisinin proje ihalesi gergeklestiriimis olup 35 adet
saglik tesisinin sdézlesmesi yapilmistir.

Ayrica genel bitce ile yapimi gerceklestirilecek olan 2 adet sehir hastanesinin proje danismanlk

hizmet alim igi gerceklestiriimis olup 1 adet sehir hastanesinin proje danigsmanlik hizmet alim igi ihale
ilani yayimlanmigtir.
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Tablo 44: Genel Biitge Modeli ile Danismanlik Hizmet Alimi ihalesi Yapilan Yapilan Sehir
Hastaneleri, 2019

Yatak Kapali Alan Ihale ilan e
Sayisi (m?) Tarihi Tarihi

istanbul Sancaktepe Sehir Hastanesi 4.200 1.113.000 01.11.2019 10.01.2020
Ordu Sehir Hastanesi 900 216.000 02.10.2019 06.12.2019
Sakarya Sehir Hastanesi 1.000 240.000 02.10.2019 06.12.2019

I N

7 adet sehir hastanesi yatirrminin proje danigsmanlik hizmet alim isi hazirlik ¢alismalari devam
etmektedir.

Tablo 45: Genel Biitce Modeli ile Danismanlik Hizmet Alimi ihalesi Calismalari Devam Eden Sehir
Hastaneleri, 2019

| Yatak Sayisi

Antalya Sehir Hastanesi 1.000
Aydin Sehir Hastanesi 950
Denizli Sehir Hastanesi 1.000
Diyarbakir Kayapinar Sehir Hastanesi 750
Rize Sehir Hastanesi 800
Samsun Sehir Hastanesi 900
Trabzon $Sehir Hastanesi 900

TOPLAM 6.300

1.7.5. insaat Uygulama Faaliyetleri

Bakanligimiz merkez ve tasra teskilati tarafindan toplam 202 adet saglik yatiriminin gegici kabulii
gerceklestiriimistir.

Tablo 46: Gegici Kabulli Yapilan isler, 2019

_mﬁl GRS R 2

Agiz ve Dis Saglig1 Merkezi 115
Aile Sagligi1 Merkezi, Toplum Saghg1 Merkezi, Saglik

Yasam Merkezi vb. (== ) )
Devlet Hastanesi 9 880 -
Ek Bina 7 600 -
Entegre ilge Hastanesi 15 195 -

Lojman

TOPLAM m 1675 115

Bakanhgimiz merkez ve tasra teskilati tarafindan toplam 131 adet saglik yatinminin yapi denetim
hizmetleri yarutulmektedir.
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Tablo 47: Yapi Denetim Hizmetleri Yiiriitiilen isler, 2019

_mﬁl HeiE el | Wl Seg

Agiz ve Dis Sagligi Merkezi 357
Aile Saghg! Merkezi, Toplum Saglhigi Merkezi, Saglikli

Yasam Merkezi vb. 164 ; .
Alkol ve Madde Bagimliligi Merkezi ve Cocuk ve Ergen 9 369 )
Madde Bagimlihgi Merkezi

Devlet Hastanesi 69 15.234 170
Ek Bina 24 1.673 73
Entegre ilge Hastanesi 29 340 -

Lojman

TOPLAM 17616 600
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1.8. Yonetim Hizmetleri

Saglik sistemimizde ihtiyaca yonelik nitelikli saglik personelini dogru yer ve zamanda istihdam etmek,
verimli ve surdurulebilir bir saglik hizmeti sunmak ve saglik sektérini gelistirmek icin saglikta insan
kaynaklari yonetimi blylk 6nem arz etmektedir. Bu amagla Bakanlik personelinin atama, terfi, egitim,
arsiv, sivil savunma, seferberlik faaliyetleri ile birlikte insan kaynaklari sisteminin gelistiriimesi ve
performans Olgutlerinin olusturulmasi konusunda faaliyetler strdurtlmektedir.

1.8.1. Personel Atama Hizmetleri

Saglik personeline duyulan ihtiyacin iller arasinda ayni oranda olmasini saglayarak dengeli dagilimi
gerceklestirmek, personelden optimum fayda saglamak ve istihdam fazlasi personel olusturmamak
amaciyla 2019 yilinda Personel Dagihim Cetveli (PDC) revizyon ¢alismasi yapilarak kapasitesi artan
ve yeni agilan birimler igin yeni PDC tanimlamasi yapilarak yayinlanmistir.

Atama ve Nakil Yonetmeliginin 7. maddesine gdre bdlge hizmet gruplari hesaplamasi yapilarak Ocak,
Mart, Mayis, Temmuz, Eylul, Kasim 2019 hizmet bdlgeleri grubu hesaplanarak yayinlanmistir.

Cumhurbagkanh@i insan Kaynaklari Ofisi himayelerinde; issizlik sorunu ile miicadele edilmesi, nitelikli
ogrenci ve mezunlarin kamu kurumlarina kazandiriimasi ve kamu kurumlarinin nitelikli isglcu
arasindaki bilinirliginin ve igsveren marka degerinin artirlmasi amaciyla 5 Mart — 26 Nisan 2019 tarihleri
arasinda 8 ilde 80 Universitenin katilmi ile dizenlenen fuarin organizasyonu yapilmistir.

85. 86. 87. 88. 89. ve 90. Donem Devlet Hizmet Yukimlaliga (DHY) kurasi ile yerlegtirilen tabip ve
uzman tabiplerin atamalari gerceklestirilmistir. Ayrica yandal asistanlik ve asistanlik egitimlerinden
feragat etmek isteyen uzman ve pratisyen tabiplerin atamalari yapiimistir.

2019/ TUS 1. Dénem, 2018/YDUS ve 2019/ TUS 2. Dénem yerlestirme sonuglarina gére Bakanhgimiz
egitim ve arastirma hastaneleri ile Bakanligimiz adina Universite tip fakultelerine yerlesen adaylarin
bagvurulari alinmigtir. 1.381’i agiktan atama, 2.814'G naklen atama, 1.881'u gegici gorevlendirme
olmak Uzere toplam 6.076 hekimin atamasi yapilmistir. Ayrica 1.946 hekimin egitim gorevlisi olarak
atama islemi gerceklestiriimistir.

Aile hekimligi uygulamasi kapsaminda 2019/1, 2 ve 3. iller Arasi Aile Hekimligi Yerlestirme islemi 4
Nisan 2019 tarihinde gergeklestiriimis olup 220 tabip ve 54 uzman tabibin yerlestirme islemi
yapilmigtir.

Bakanligimiz tasra tegkilati hizmet birimlerinde 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 4’Gncu
maddesinin (B) fikrasi ile 663 sayill KHK’'nin 45/A maddesi kapsaminda istihdam edilmek tzere 2019
yili ilk asamada KPSS Sinav sonucuna gore ilk defa ve yeniden personel atamasi igin 12.000 saglik
personeli planlamasi ve yerlestirmesi yapilmistir. 2019 yili 2. Dénem alinmasi planan 17.689 saghk
personelin planlamasi yapilmis olup 8.845 personelin OSYM tarafindan yerlestirimesi yapilmistir.

Sozlesmeli yoneticilerimizce yapilan yetkinlik bazli degerlendirmenin tim saglk tesisleri ve il
mudurlerince yapilmasi saglanmigtir.

Sozlesmeli Yonetici Performans Degerlendirme Yonergesine gore Sozlesmeli Yonetici Performans
Degerlendirme (SYPD) sisteminde aktif bulunan tim yoéneticilerin performans puanlari 24 Nisan
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2019'da yayimlanmistir. Agirliklandiriimis verilerle saglik tesisleri 57 gruba ayriimistir. EKim ve Aralik
aylari arasinda 5 adet SYPD bdlge egitim toplantisi gergeklestiriimigtir.

KPSS sonucuna goére 8.539 ebe ve hemsirenin atamalari yapiimistir.

KPSS-2019/4 sonucuna gore Bakanhgimiz tasra teskilati sdzlesmeli pozisyonlarina yerlesen
adaylardan saglik teknikeri, saghk memuru, perflizyonist, gcocuk gelisimcisi, fizyoterapist, sosyal
calismaci, odyolog, saglik fizikgisi, psikolog ve is ve ugras! terapisti unvanlarindan 4.113 kisinin
atamasi gercgeklestirilmigtir.

2019 Yilinda Saglhk Bakanhgi Personeli
Gorevde Yukselme ve Unvan Degisikligi
Yonetmeligi  hukUmlerine  gore  unvan
degisikligi sinavi sonucu basarili olan 143
personelin unvan ve brang degisikligi ile ilgili
islemleri yapilmigtir.

Bakanlhigimiz tasra tegkilatinda Kamu Kurum
ve Kuruluslarina is¢i Alinmasinda Uygulanacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
hikumleri cergevesinde ihtiyag duyulan 10
meslek alaninda 6.409 kadroya basvurular
ISKUR (izerinden alinmak (izere siirekli isgi s6zIi sinavi 22-30 Ocak 2019 tarihleri arasinda il saglik
mudurlUkleri tarafindan yapilmigtir.

1.8.2. Kadin-Erkek Firsat Esitligi Hizmetleri

Bakanhgimiz merkez ve tasra birimleri ile bagli kuruluslarimizin kadin-erkek firsat esitligi konusunda
2018 yilinda gergeklestirdigi faaliyetler ve istatistiki bilgiler Kadin istihdami Ulusal izleme ve
Koordinasyon Kuruluna gonderilmistir. Ayrica;

. Kadin istihdamina iligkin firsat esitligi ile bu konuda ¢ikarilan kanun, yénetmelik ve diger
dizenlemelerin uygulanmasinin saglanmasi ve izlenmesi,

. Kadin istihdaminin artirilmasi ve firsat esitliginin saglanmasina yonelik ilgili kurum ve kuruluslar
arasindaki koordinasyon ve igbirliginin yuratalmesi,

. Calisma hayati ve cinsiyete dayali ayrimcilik ile kadin-erkek firsat esitligi ile ilgili istatistiksel
verilerin toplanmasi, degerlendiriimesi ve Kurula sunulmasi,

. Ortaya c¢ikan veya cikacak olan aksakliklarin giderilmesi amaciyla duzeltici ve Onleyici

tedbirlerin alinmasi konusunda ¢alismalarimiz devam etmistir.

1.8.3. Egitim Hizmetleri

Calisan insan gucundn yetkinligini artirmak ve motivasyon kazandirmak amaciyla 2019 yili boyunca

. Sivil Savunma ve Acil Durum Servis Ekiplerinin Egitimi,
. Sosyal Tesis Muhasebe Takip Sistemi Programi Egitimi,
. Kayitli Elektronik Posta (KEP) Egitimi,

. Sozlesmeli Yonetici Performans Kriter Belirleme Egitimi,
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. Silahli Atis Egitimi, basliklar altinda toplam 1.182 personelin hizmet igi egitimi
gerceklestirilmistir.

1.8.4. is Saghg Ve Giivenligi Hizmetleri

Acil Durum Plani galismalari kapsaminda “Séndirme Ekibi, Arama-Kurtarma-Tahliye Ekibi ve ilk
Yardim Ekibi” olusturulmustur. S6z konusu ekiplerin olusturulmasinda engelli personelin engellilik
dereceleri goz dnlne alinarak 1 asil ve 1 yedek refakatci géreviendirilmigtir.

Nisan ayinda Ankara il Afet ve Acil Durum Midirligi isbirligi ile egitim ve tatbikat yapimistir.
Bakanhigimiz hizmet binasinda karsilagsilacak olasi acil durumlardan olan yangin konusu
senaryolastirilarak AFAD, UMKE, 112 ve Bakanhdimiz personeli ile birlikte tatbikat ve tahliye
calismasi gerceklestirilerek olasi bir acil durumda yasanabilecek aksakliklar tespit edilip
raporlanmistir.

Bakanligimiz calisanlarindan 20’ser kisiden olusan 5 gruba Temel ilkyardim Egitimi verilmistir.
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1.9. Stratejik Yonetim ve Mali Hizmetler

1.9.1. Stratejik Yonetim ve Planlama Hizmetleri

1.9.1.1. Stratejik Planlama ve Performans

Stratejik plan izleme ve degerlendirme surecinin daha etkin ydrttllebilmesi igin  Birim
temsilcilerinden olugan Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Sistemi (SiZDES) Ekibi
olusturulmustur. SIZDES uygulamasi ile ilgili is ve islemler ve kullanici egitimleri gerceklestiriimistir.

13.02.2019 tarihinde tim birimlerimizden sorumlu kisilerin katilimi ile Stratejik Plan izleme ve
Degerlendirme Sistemi toplantisi yapiimistir.

18-22 Mart 2019 tarihleri arasinda stratejik plan eylem - alt eylem g¢alismalarinin yapilmasi igin Bolu
ilinde Odak Grup Calistayi gerceklestirilmigstir.

1-4 Ekim 2019 Saglik Bakanhgi Stratejik Plani kapsaminda saglikta gelisim, kalite ve
surdurdlebilirlik dogrultusunda planlanan eylemlerin etkin iletisimini saglayarak, paydaslarin sire¢
boyunca ydénetimini saglamak, paydaslara ait eylemleri ve gdstergeleri izlemek, geri bildirimleri
baskanhidimiz binyesinde sentezleyerek stratejik plan eylemlerinin ve gdstergelerinin gidisatina
yon vermek amaciyla Stratejik Plan Sonu¢ Odakh izleme ve Degerlendirme Calistayi
gerceklestirilmistir.

Strateji Butge Bagkanliginin talebi Uzerine Stratejik Plan 23.07.2019 tarihli Resmi Gazete’de
yayimlanan On Birinci Kalkinma Plani kapsaminda hazirlanan ve Sayin Cumhurbaskanimizca
onaylanan On Birinci Kalkinma Plani Uygulama Eylem Plan’’'na uygun olarak revize edilmis olup
10.10.2019 tarihinde Birim Amirlerine sunulmustur. Bu kapsamda, On Birinci Kalkinma Plani
Uygulama Eylem Planr’'na uygun hale getirilerek glincellenen Saglik Bakanhgdi 2019-2023 Stratejik
Plani 18.10.2019 tarihinde Strateji ve Bltgce Bagkanligina génderilmigtir.

Yayimlanan 2019-2023 Stratejik Plan'nda 1 nihai amag, nihai amaca ulagiimasini saglayacak 6
amag bulunmaktadir. Bu amaglara yonelik 41 hedef ve 194 strateji belirlenmistir. Hedeflerin 6lgim
ve takibi igin 223 performans gdstergesi bulunmaktadir.

23 Temmuz 2019 tarihinde Resmi Gazete yaymlanan 11. Kalkinma plani kapsaminda
Bakanligimiz sorumlulugunda saglk basligi altinda 13 politika 47 tedbir bulunmaktadir. Kalkinma
Planinda yer alan politika ve tedbirlere Bakanhgimiz 2019-2023 Stratejik Planinda yer verilmistir.

Surdurulebilir Kalkinma Amaglari, Birlesmis Milletler Surdurulebilir Kalkinma Amaclari Kalkinma
Zirvesinde 25 Eylal 2015  tarihinde kabul  edilmigtir. Zirvenin sonug belgesi olan
"Sdrdurulebilir Kalkinma igin 2030 Glindemi", 17 amag ve 169 hedef ile tim Ulkelerin 2030 yilina
kadar bu hedeflere ulasiimasi icin gereken uygulama araclari ile takip ve gézden gecirme sistemini
icerecek sekilde uygulamaya konulmustur. Bu dogrultuda, Strddrtlebilir Kalkinma Amagclarinda yer
alan hedefleri Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Plani ile iligkilendirilerek yer verilmistir.
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Bu dogrultuda hazirlanan 6 amag, 41 hedef, 194 strateji ve 223 performans gostergesinden olusan
Saglik Bakanligi (2019-2023) Stratejik Plani yayinlanmigtir.

1.9.1.2. izleme ve Degerlendirme

2019 yilinda izlenecek iktisadi, sosyal ve kultlrel politikalarin belirlendigi, 11. Kalkinma Planinin
yillik uygulama dilimini olusturan 2019 Yih Programi 27.10.2018 tarih ve 256 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmistir. Bakanhgimiz sorumlulugunda 18 tedbir bulunmaktadir.

Bakanlik birimleri ve bagl kuruluglarimizin 2019 Yih Programinda yer alan sorumlu olduklar
tedbirlerin Uger aylik uygulama durumlarinin takibi, incelemesi ve degerlendirmesi yapilarak
Cumhurbagkanh@i Yillik Program izleme Sistemine girigi yapiimistir.

2020 Yili Cumhurbaskanligi Yilik Programi tedbir teklifleri hazirlik streci calismalari yuratalimastar.
2020 Yili Cumhurbagkanhgi Yillik Programi 3.11.2019 tarihli ve 1733 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanmistir. Programda Bakanligimiz sorumlulugunda 37 Tedbir bulunmaktadir.

Cumhurbaskanhg tarafindan yuratilen;

+09.11.2018-17.02.2019 dénemini kapsayan I1.100 Giinliik icraat Programi,

+ 17.02.2019- 30.06.2019 dénemini kapsayan 2019 yili 111.100 Giinliik icraat Programi ve
+01.07.2019- 31.12.2019 dénemini kapsayan 180 Giinlik icraat Programinda

yer alan Bakanligimizin sorumlu oldugu eylemlerin uygulama durumlarinin takibi, incelemesi ve
degerlendirmesi yapilarak Cumhurbagkanhidi 100 Giin Eylem Planlari izleme Sistemine girisi
yapimigtir.

1.9.1.3. Yonetim Bilgi Sistemleri

Stratejik Yonetim alanlarinda gorevli personelin ortak dokiiman olusturabildigi, anlik mesajlastigi,
duyuru ve haber akisi saglayan, takvim ve gorev paylasimi takibi i¢in gelistirdigimiz Bilgiye Erigim
ve Birlikte Calisabilirlik Platformunun (sgbportal) igerik ve kapsami genisletiimistir. 2019 Yih
icerisinde kullanilan teknoloji versiyonu yukseltilerek yeni 6zellikler devreye alinmistir.

Strateji Gelistirme Baskanligi
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2019 Yili igerisinde yeni bir web sayfasi hazirlanmis olup yayina alinmistir.

T.C. SAGLIK BAKANLIGI
STRATEJI GELISTIRME BASKANLIGI

AMASAYFA BASHKANLIK BiRMLER MEVIUAT DORKGMANLAK

M Stratajik Flan
2015 - 2023

Faaliyet Rapars

2018

sl

Performans
Programi 2020

Ig Hontrol
Standartiarnna

Uyuirm Eylem Plami

2013-2020

Web

Uygulamalar

STRATEMK YORETIM  IC KONTROL OTURUM AC  ILETISIM

I Ozel ldarelering Aktanlan Yatwim
Ddeneklerinin 2019 Yil IV, Ddnem ...
o Ocak 2030

Saglhk Sisteminin Guglendiriimesi ve
Desteklenmesi Frojesi kapsamnda yapilan ..
33 Lralk SO2P

Genel Yanetim Muhasebe Yonetmeligi Geregi
Saglik Bakanii 2019/ Hasirm Sy ...
Z5 i S35

T.C. Saglik Bakanlif 2019-2023 Stratejik Plamn
285 Armivis 2058

Genel Buige Iglemierine lligkin 2018 Vb Buige
Giderler ve Yilsonu ljlemierivie ..

saglik Sisteminin Goglendiritmesi ve
Desteklenmesi Projesi kapssmonds yagilan ..

Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeli g Geregi
Saglik Bakanhjh 2010/Ekim Danemi .
- i SO L

Saglik verilerinin tek bir havuz icerisinde toplanmasi ve izlenmesine olanak saglayan Saglikta
izleme ve Degerlendirme Sistemi (SiZDES) icin veri girisi ve raporlama ekranlari olusturulmustur.

YEP,

Stratejik Plan 2019-2023,
180 Giinliik icraat Programlari(2019),

Cumhurbaskanhigi Yillik Programi,
100 Glnluk Eylem Planlari,

2019 Performans Programi,

81 il Karnesi, i¢ Kontrol Sistemi,
Ekonomi Programi 2020-2022,
11. Kalkinma Plani, 2018 Yili Birim Eylem Plani.

SharePoint alt yapisi kullanilarak veri giris form ekranlari olusturulmustur. Veriler iizerinde is Zekasi
araglariyla Stratejik Plan Raporlari olusturulmustur. Raporlarda Bakanligimiz Birimlerinin Amag,
Hedef, Strateji dizeyinde tamamlanma durumlari ve goéstergelerin takibi izlenmektedir.

Stratejik Plan Web Katalogu; Saglik Bakanhdi 2019-2023 yili Stratejik Planinin Kamuoyuna
duyurulmasi, paylasiimasi ve anlatiimasi amaci ile Yonetim Bilgi Sistemleri tarafindan tasarim ve
gelistiriimesi yapilmis ve https://stratejikplan.saglik.gov.tr/ internet adresi Gzerinden yayinlanmistir.
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v TL. Saglk Bokankfjy = Strabofik Plan 2015 73

e STRATEJIK PLAN 2019-2023

223
PERFORMANS GOSTERGESI

Cumhurbagkanligi 100 Giin icraat Programrnda yer alan, 17.02.2019 — 30.06.2019 tarihleri
arasinda Saglik Bakanhgi Ill. 100 Gun Eylemlerinin izlenmesi igin uygulama gelistiriimis ve
uygulamaya girilen verilerle yonetici raporlari olusturulmustur. 1ll. 100 Gun kapsaminda yer alan
eylemlerin Bakanligimiz Birim bazinda takibi yapilabilmektedir.

1l 100 GUNLUK ICRAAT PROGRAMI @ @
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01.07.2019-31.12.2019 tarihleri arasinda Cumhurbaskanhgi 180 Giin icraat Programi kapsaminda
Bakanligimiza ait eylem ve alt eylemlerin izlem dénemleri seklinde takibi ve raporlanmasi igin alt
yap! olusturulmustur. izlem dénemlerinin Bakanhgimiz Birimlerince veri girisine olanak saglayacak
sekilde tasarlanmigtir.
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Strateji Gelistirme Baskanhgi Siteler

<= - T.C. Saghk Bakanhgn — 180 Giinliik icraat Program (2019)

EED cnman masonon 180 GUNLUK ICRAAT PROGRAMI (2019) [
ey Siire¢ Tamamland s s

AL useE WI09

Drumu

= Tamamiaran Eylsmier s Devam Eden Eylemisr . . ‘ .
® Wi e
Eviemienn Durema
AR Eyieenmim [

T—

Garsal Dhaurm Frlermler AN Eylerrer Eylerrser Kermalice A Eylerter Kormalide

Cumhurbaskanhi@i Yilik Programi kapsaminda Saglk Bakanliginin sorumlu oldugu tedbirleri 4
izlem doéneminde yapilan calismalarin girildigi alt yapi olusturulmustur. Girilen izlem dénem
verilerine gore Tedbirlerin izlem dénemine gére ve Bakanligimiz Birimlerine gore raporlama alt
yapisi saglanmistir.

Saglk Bakanhgdi i¢ Kontrol Eylem Planrnin takibi icin gelistirdigimiz i¢ Kontrol Eylem Plani
Uygulamasi igin yazilimsal gelistirme ve glincellemeler yapilmistir. Harita ve form teknolojilerinde

yenilikler yapilip uygulamaya yansitiimistir. Yeni yapiya uygun rapor ekranlari olusturulup yayina
alinmistir.

Ic Kontrol Eylem Plani

1.9.2. Genel Biitgce Hizmetleri

2019 Yih Merkezi Yonetim Butce Kanunu ile Bakanligimiza tahsis edilen butgenin Ayrintih
Harcama Programi hazirlanmistir.

Harcama birimlerinin, Cumhurbaskanliyi Strateji ve Bltce Baskanligr'nca yayimlanan “Butce
Gagnsi ve Eki Butgce Hazirlama Rehberi” dogrultusunda Merkezi Yoénetim Butge Tekliflerini
hazirlamalari istenmistir. Bakanhgimiz 2020-2022 dénemi Bltgesinin Hazirlanmasi kapsaminda
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Cumhurbaskanhgi Strateji ve Bltce Baskanligi’'nca butce teklifi Uzerine yapilacak gérismelerin
koordinasyonu yapilmig ve katilm saglanmigtir. Bakanligimiz 2020-2022 dénemi Merkezi Ydnetim
Butce Teklifi hazirlanarak Cumhurbaskanligi Strateji ve But¢e Baskanligina génderilmigtir.

Harcama Birimlerinden Cumhurbaskanligi'nca yayimlanan "Yatirrm Genelgesi ve Eki Yatirm
Programi Hazirlama Rehberi" dogrultusunda yatirim teklifleri hazirlamalar talep edilmistir.
Harcama Birimlerinden gelen teklifler ile Bakanligimiz 2020 yili Yatirrm Teklifi olusturulmus ve
Cumhurbaskanligi Strateji ve Butce Baskanligi Kamu Yatinmlari Bilgi Sistemine girigleri
yapilmigtir.

Merkez ve tasra harcama birimlerinin yili tasinir hesaplarinin kontrolleri Malzeme Kaynaklari
Yonetim Sistemi (MKYS) ve Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) Uzerinden
yapilmistir. Merkez ve tasra harcama birimlerinin kullaniminda bulunan binalarin (hazine, kiralik ve
kendi mulkiyetindeki) CKYS/Tagsinmaz Bilgi Sistemi Moduline girisleri yapiimigtir. Bakanligimiz
birimlerinin kullaniminda bulunan tasitlarin bilgilerinin CKYS/Tasit Takip Sistemi Moduline
giriglerinin yapilmasi saglanmigtir.

Harcama birimleri ve gider kalemleri bazinda, genel butge o6deneklerinin kullanimina iliskin
degerlendirmeleri iceren "Genel Biitge Odenek Kullanim Raporu” aylar itibariyla hazirlanmis ve
raporlanmistir.

Saglk Bakanligi 2019 Yil Kurumsal Mali Durum Beklentiler Raporu yayimlanmistir.
2018 Y1l Bakanhdimiz Kesin Hesabi hazirlanarak Hazine ve Maliye Bakanligi'na gonderilmistir.

2018 Yili Tasinir Kesin Hesap Cetveli ve Tasinir Kesin Hesap icmal Cetvelleri hazirlanarak
Sayistay’a gonderilmistir.

GAP, DOKAP, KOP, DAP Bélge Kalkinma idaresi Bagkanliklari tarafindan yazi ile talep edilen
bilgiler harcama birimlerinden yazi ile talep edilmis ve hazirlanan rapor ilgili Bélge Kalkinma idaresi
Bagkanliklarina génderilmistir.

Kamu idare Hesaplarinin Sayistay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe Yetkililerinin
Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar geregi Bakanligimiz 2018 Yil Hesap Donemi Sonu ile 2019
Yili Aylar (Ocak-Kasim) itibariyla mali tablo ve belgeler Sayistay Baskanlidina gonderilmistir.

il Ozel idarelerine aktarilan genel biitge yatirnm &deneklerinden yapilan harcamalarin il saglk
mudurliiklerince Odenek Takip Sistemine veri girisleri saglanarak elde edilen veriler dogrultusunda
il Ozel idarelerinde bekleyen 6édenek durum raporu tger aylik dénemler halinde hazirlanmistir.

Bakanhigimiz 2018 Yili Yatinm Programi izleme Degerlendirme Raporu hazirlanarak
Cumhurbaskanligina, Sayistay Bagkanligina ve Hazine ve Maliye Bakanligina génderilmistir.

Merkez ve tasra birimlerimizin nakit talepleri aylik olarak Hazine ve Maliye Bakanliginin Nakit
Talebi Aktarim Sistemine girilmistir.
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Bakanlik ve badl kuruluslarimizdaki déner sermayeli isletmelerin 2020 yili global butge
blayuklGginin tespitine iliskin calismalar devam etmektedir. Bu kapsamda Bakanlik i¢i ve Bakanlik
digi toplantilar ve goérismeler yapilmigtir.

Tablo 48: Odenek Tahsisi, 2019

Odenek

Tard Saglk Tesisleri

Global Blitge

Merkez Pay

AFAD 858.644.504

DHMI

2. ve 3. Basamak

41.473.034.476

il Saghik

Mudiirliikleri

Merkez Birimler

5.215.397.539 0 46.688.432.014
61.165.366 1.157.535.506 1.219.324.820
84.329.573 0 942.974.076
7.923.132 7.923.132

TOPLAM 42.332.302.927 5.368.815.609 1.157.535.506 48.858.654.042

209 sayili Kanunun 5. maddesinin doérdincu fikrasi uyarinca Kamu Hastaneleri Genel
Mudurligune bagli isletmeler tarafindan Bakanlik Merkez Déner Sermaye hesabina aktariimasi

gereken merkez payin takibi

yapilarak hesaba aktarimi saglanmistir. Kaynak talepleri

Bakanligimizin amag¢ ve hedeflerine uygunlugu acisindan degerlendirilerek merkez paydan

1.090.349.688,58 TL ddenek tahsisi yapiimistir.

Grafik 18: Odenek Tahsis, 2019

89 %
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Tablo 49: Doner Sermaye Bor¢ Stoku, 2019

Banka Yil Sonu Net Borg Yil Sonu Stok

Mevcudu

Saglhk Bakanhgi
2019 Y1l Sonu Mali

Durumu

168.726.891 10.557.918.806 1.890.244.517

1.9.4. Odenek Planlama ve Gider Takip Galismalari

il saglik muadirligi ve Birinci Basamak Saglik Tesislerinin genel biitce ddenek taahhiitleri
Baskanhigimiz 2018/15 nolu Genelge kapsaminda Analitik Bultgce Sistemi Uzerinden
degerlendirilmis, taahhat igslemleri gergeklestiriimis, 6deneklerin takibi ve tahsisi yapiimistir.

il saghk miidirligl ve Birinci Basamak Saglik Tesislerinin il diizeyinde (Biitce Kanunu ile verilen
O0denek dahilinde) akaryakit giderleri, tasit kiralama giderleri, tasit bakim ve onarim giderleri ile
gecici ve slrekli gérev yolluk giderleri, ihtiyaca binaen donanim, makine techizat alimlari ve bina
bakim onarim giderleri icin 6denekler karsilanmistir.

Aile Hekimligine ait maas giderleri, cari giderler ve tetkik sarf giderleri icin édenek iglemleri
yuratilmastar.

il saglik madurliigiu ve Birinci Basamak Saglik Tesislerine tahsis edilen édeneklere ait 6denek
gobnderme ve tenkis islemleri gergeklestirilmistir.

Sosyal Givenlik Kurumu, Devlet Hava Meydanlari isletmesi (DHMI), igisleri Bakanh@i Gég idaresi
(Ahiska Turkleri, Gegici Koruma Altina Alinan Yabancilar) ile imzalan Géturt Bedel Hizmet Alimi
protokolleri kapsaminda belirlenen tutarlarin takip, tahsis islemleri ile Saymanlga talimat, Merkez
ve Tasra Tegkilati Harcama Birimlerimize bildirim yazismalar ile nakit aktarim islemleri
gerceklestirilmistir.

Merkez Doéner Sermaye Saymanhdi vadeli banka hesaplarinda bulunan kaynaklarin takibi ile ilgili
is ve islemler yapiimistir.

Bakanhdimiz merkez hizmet birimlerinin genel butgceden kargilayamadiklari 6zellikli projelerinin
merkezde toplanan tutardan finansman planlamasi yapilarak Bakanligimiz Merkez pay taahhut
dosyalarinin takibi ve revize islemleri ile saymanlik talimat ve bildirim yazigmalari ve nakit aktarim
islemleri yapiimistir.

Bakanhgimiz merkez ve tasra teskilatinin muhasebe islemlerinin yurataldagua MYS sistemi ile ilgili
danismanlik hizmeti verilmis, genel bltge ddeneklerinin kullanimi i¢in tanimlanan vergi kimlik
numaralarinin (VKN) MYS ve e-bltge sistemine tanimlanmasi saglanmis ve bu konular ile ilgili
Hazine ve Maliye Bakanhgi ile Bakanligimiz birimleri arasinda koordinasyon saglanmistir.
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1.9.5. ic Kontrol Galismalari
1.9.5.1. i¢ Kontrol Siiregleri

2019-2020 Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani 25.01.2019 tarihinde Bakanlik
Makami Oluru ile yarurlige girmistir. Ayrica Hazine ve Maliye Bakanhginin e-SGB (Strateji
Geligtirme Birimleri Yonetim Bilgi Sistemi) sistemine de girisi yapiimistir. Eylem Planinda 49 eylem
yer almis olup 26 eylemden il saglik mudurlikleri sorumlu tutulmustur. Merkez Birimlerin sorumlu
oldugu eylem sayilari ise hizmet alanlarina gore farkhlik géstermistir.

Merkez ve tasra teskilatimizda uygulama birliginin saglanmasi, calismalara deger katmayan
faaliyetlerin tespit edilmesi ve tekrar eden faaliyetlerin dnlenmesine yonelik form ve dokimanlarin
tamaminda standartlar hazirlanarak harcama birimlerinin kullanimina sunulmustur. Bu kapsamda
Baskanligimizca “is Siirecleri Tanimlama Formu”, “is Akis Semasi Cizim Standartlari Rehberi”,
“Sureg Riskleri Belirleme, Skorlama ve Kontrol Faaliyetleri Formu” vb. formlar olusturulmustur.

ic kontrol galigmalarinin online olarak takip edilip raporlanabilmesi amaciyla "i¢ Kontrol Eylem Plani
izleme ve Degerlendirme Programi” hazirlanarak Merkez ve Tasra Teskilatinin kullanimina
sunulmustur.

2019-2020 Kamu ¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani (2020 Revize) olusturularak i¢ Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulu ile Bakanlik Makaminin Oluru ile yayimlanmistir.

Merkez Harcama Birimlerine i¢ kontrol sistemi, eylem plani ile sire¢ ve risk metodolojisi konularinda
toplam 879 personeline egitimler diizenlenmistir.

1.9.6. On Mali Kontrol

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 58 inci maddesine istinaden Hazine ve
Maliye Bakanliinca gikarilarak yayimlanan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin
17 nci maddesi ve Saglik Bakanhd On Mali Kontrol Yénergesi geregince 6én mali kontrol
yapilmaktadir.

Taahhiit Evraki ve Sozlesme Tasarilari: 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
58'inci maddesine istinaden; Hazine ve Maliye Bakanliginca gikarilarak yayimlanan i¢ Kontrol ve On
Mali Kontrole iligkin Usul ve Esaslarin 17. maddesi, Bakanhgimiz On Mali Kontrol iglemleri
Ydénergesinin Taahhut Evraki ve S6zlesme Tasarilari Baglikli b81iminin 10 uncu maddesi geregince;

Baskanhdimizca 2019 yilinda mal, hizmet alimlari ve yapim islerine iliskin 125 adet ihale islem
dosyasi On Mali Kontrole tabi tutulmustur.

Seyahat Karti: 6245 sayili Kanunun 48’inci maddesi ile 5018 Sayili Kanunun 55, 56, 57 ve 58’inci
maddelerine istinaden ¢ikarilan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yénetmeliginin
21’inci maddesi ve Hazine ve Maliye Bakanhiginin 03/01/2019 tarihli ve 20 sayili seyahat karti yazisi
geregince; 2019 yilinda gecerli olmasi, birim bultgelerinin 03.5.3.02 ekonomik kodunda yer alan
O0denekten karsilanmasi ve ilave 6denek istenilmemesi kaydiyla, 2019 yilinda; 47 personel icin
seyahat karti talep edilmis olup 33 personel igin Seyahat karti verilmesi uygun gortlmuis ve seyahat
karti vize formu onaylanmistir.
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Seyyar Gorev Tazminati: 6245 sayili Harcirah Kanununun 2562 sayili kanunla degisik 49 uncu
maddesinde; “Asli gorevleri geregi, memuriyet mahalli diginda ve belirli bir gérev bdlgesi iginde fiilen
gezici olarak gérev yapan memur ve hizmetlilere giindelik ve yol giderleri yerine Maliye Bakanliginca
vize edilen cetvellere gore seyyar gorev tazminati verilece@i” hikme baglanmistir (adam/gin sayisi
196.801); 2019 yili).

2019 yili igin uygun gérilen unvan ve pozisyonlarda gérev yapan personele seyyar gorev tazminati
6denmesi icin Hazine ve Maliye Bakanhdinin 21.05.2019 tarih ve 77078042-125.05[530.605]-
E.116412 vize yazisi 81 il Valiligine génderilmistir.

Yan Odeme Cetvelleri: Bakanligimiz On Mali Kontrol Yénergesinin 17’inci maddesi geregince;

‘657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ile bu kanunun ek gecici 9'uncu maddesi kapsamina giren
idarelerde istihdam edilen Devlet memurlarindan, hangi isi yapanlara ve hangi gérevde bulunanlara
zam ve tazminat 6denecedi, 6denecek zam ve tazminatin miktarlari ile 6deme usul ve esaslarina
iliskin olarak anilan Kanunun 152'nci maddesine dayanilarak yururluge konulan Bakanlar Kurulu
Karari uyarinca, zam ve tazminat 6demesi yapilacak personelin kadro veya gorev unvanlari, siniflari,
dereceleri, sayilari ve hizmet yerleri ile bunlara uygun olarak 6denecek zam ve tazminatin miktarlarini
gOsteren ve serbest kadro Uzerinden hazirlanan cetvel ile bunlarin birimler itibariyle dagihmini
gOsteren listeler Bagkanlk tarafindan kontrol edilir.” hUkmu geregince, 2019 yilinda ddenecek zam
ve tazminatin miktarini goésteren I, 1l ve Ill sayili yan ddeme cetvelleri, Baskanligimizca kontrol
edilmistir.

ihale islem dosyalarinin én mali kontrole iliskin incelemelerinde en gok karglilasilan sorunlar ve ¢dzim
Onerileri konusunda Merkez Teskilat Harcama Birimleri ile yil i¢erisinde toplantilar yapilimistir.

1.9.7. Mali Analiz Faaliyetleri

Bakanligimiz mali uygulamalarina iliskin olarak uygulama birliginin saglanmasi amaciyla genelge
ve genel yazilar olusturulmus olup Bakanligimiz merkez ve tagra teskilatina duyurulmus ve boylece
tasra teskilatimizin ilgili hususlara iliskin teredditleri giderilmeye ¢alisiimistir. Bu kapsamda; 5018
saylll Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 6245 sayili
Harcirah Kanunu, 4924 sayili Eleman Temininde Guglik Cekilen Yerlerde Sézlesmeli Saglk
Personeli Calistiriimasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun, 663 sayili KHK, 696 sayili KHK ve ilgili dier mevzuata iliskin mali gorusler
olusturulmustur.

Bakanligimiz doner sermaye isletmelerinin muhasebe is ve islemlerini ylritecek muhasebe
birimlerinin olusturuimasi ve muhasebe hizmetlerinin etkin ve mevzuata uygun bir sekilde
yuratllebilmesi maksadiyla hazirlanan “Saglik Bakanhdinda Déner Sermaye Muhasebe
Hizmetlerinin Yiiriitilmesine lliskin Yénerge” Bakanlik Makaminin 14/03/2019 tarih ve 427 sayili
onayi 01/04/2019 tarihinden gegerli olmak Utzere yururlige konulmustur.

18 Ocak 2019 tarih ve 30659 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7161 Sayili Vergi Kanunlari ile
Bazi Kanun ve Kanun HUkmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanunun 32 nci
maddesi ile 4735 Sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanununa eklenen Gegici 4 tincli maddede bu
maddenin ylrarlige girdigi tarihten sonraki 60 gln icinde yuklenicinin idareye yazili olarak
basvurmasi kaydiyla, Hazine ve Maliye Bakanliginin gérusu alinarak idarenin onayina bagh olarak
s6zlesmelerin sdresinin uzatilabilir, feshedilip tasfiye edilebilir veya devredilebilir oldugu
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belirtilmistir. S6z konusu dizenleme sonucunda il saglik muddurltkleri tarafindan 768 Mal Alimi
ihalesi, 146 Hizmet Alimi ihalesi ve 116 Yapim isi ihalesi olmak Uizere toplam 1.030 basvuruda
bulunulmustur. Goérlisu alinmak Uzere basvurular Hazine ve Maliye Bakanligina génderilmis ve yine
bu goéris dogrultusunda il saglik mudurliklerine degerlendirme sonuglari iletilmistir.

Saglik Bakanhgi Merkez Saymanhk Mudurlagu ile koordineli olarak 90 adet Alacak Takip Dosyasi
kapatiimis ve yine Saglik Bakanhdi Merkez Saymanlik Midurligu ile koordineli olarak 112 adet
Alacak Takip Dosyasl aciimigtir.

Mali analiz caligmalari kapsaminda Bakanligimizca kullanilan muhasebe ve diger ilgili programlarin
Karar Destek Sistemlerine entegrasyon faaliyetleri yurutiimustir. Entegrasyonu saglanan
programlarin secilen parametrelerine iligkin il bazinda analizler galismalari ve sonug¢ raporlamalari
yapiimigtir. Bakanhgin analiz kabiliyetini arttirmak adina, illerin uyguladiklari alim yontemlerin
tespitine ve iyi uygulamalarinin tesvikine yonelik degisiklikler gerceklestirilmistir.
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1.9. Avrupa Birligi ve Dis iligkiler Hizmetleri

Basta yakin cografyamiz olmak Uzere diinyada yasanan gelismeler ve bu gelismelere bagh olarak
kiresel sagligi derinden etkileyen gé¢ akinlariyla birlikte savaslar ve yansimalari, insanlarin saglik
hizmetine erisimini kisitlamaktadir. Bu ve benzeri konular, saghgin uluslararasi iliskilerdeki ihtiyac ve
etkinligini bir kez daha 6n plana ¢ikarmistir.

Ulkemiz, insan ve vicdan odakli dis politika izleyerek yakin cografyamizda yasanan siyasi gelismelere
duyarsiz kalmamis, bu kapsamda basta Suriye olmak Uzere tarihi ve kiltlrel baglarimiz olan Ulke
vatandaslarinin, barinma ve saglik gibi ihtiyaglarinin karsilanmasinda dinyada en 6n sirada yer
almistir. Saglik diplomasisinin giderek 6nem kazandid1 gunimuz sartlarinda, T.C. Saglik Bakanligi
olarak isbirligi icerisinde oldugumuz diger Ulkeler ve uluslararasi kuruluslar nezdindeki saygin
konumumuzun artarak devam ettiriimesi amaciyla galismalarimiz araliksiz strdurtlmektedir.

Giderek ylUkselen ve ilgi géren saglik sistemimize yénelik inceme ve ihrag taleplerinde buyuk bir artis
gorulmektedir. Stratejik hedeflerimiz arasinda yer alan kiresel saglia katki saglamak ve saglikta
lider Ulkeler arasinda yer alma misyonu dogrultusunda devam eden ¢alismalarimiz kapsaminda 2019
yilinda 20 ayri Ulkeye saglik sistem destegi verilmistir.

Kendi icerisinde Saglik Reformu gergeklestiren Tlrkiye, ayni zamanda kiresel sagliga da pozitif
katkilar sunmustur. insani ve acil saglik temelinde dis politikasi sekillenen ve kiiresel sagliga da bu
anlamda hizmet sunan tilkemiz bu perspektifi dogrultusunda basta DSO olmak Uzere ilgili uluslararasi
kuruluglarla isbirligine devam etmektedir.

1.10.1. Sayin Bakanimizin Yurtdisi Ziyaretleri
1.10.1.1. Sayin Bakanimizin isvigre Ziyareti

DSO’niin en st diizey karar alma organi olan Diinya
Saglik Asamblesi’nin 72. Oturumu 20-28 Mayis 2019
tarihleri arasinda Cenevre’de gergeklestiriimis olup Sayin
Bakanimiz Dr. Fahrettin Koca Baskanligindaki bir heyet ile
katihm saglanmigtir.

Bu vesile ile Sayin Bakanimiz;

e Azerbaycan Saglk Bakani Prof. Dr. Oktay Sireliyev ile

Ulkemize en ¢ok hasta génderen lilkelerin basinda gelen

Azerbaycan ile saghk turizminin geligtiriimesi, tip

6grencilerinin egitimi, ilag ve tibbi cihaz konusunda is birligi

gibi birgok konuda fikir aligveriginde bulunmustur.

¢ Cekya Saglik Bakani Sayin Adam Vojtech ile ilag, tibbi

sarf ve tibbi cihaz alanindaki iki Ulke arasinda ticari
faaliyetlerinin artiriimasi, ortak Ar-Ge galismalari, teknolojik trnlerin gelistiriimesinde is birligi ve
saghk turizmi hakkinda fikir aligverisinde bulunmustur.

e [rak Saglik Bakani Sayin Ala Alwan ile iki Ulke arasinda saglik alaninda is birligi imkanlari, saghk
turizmi, yatinmlar, saglik ¢alisanlarinin egitimi hakkinda ikili gérisme gergeklestirmistir.
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e iran Saglik Bakani Sayin Saeid Namaki baskanligindaki heyet ile halk sagligi konusunda is birligi,
tecribe paylasimi, saglik turizminin artirilmasi, saghk yatirimlari, tip ve saghk meslekleri egitimi
gibi birgok konu hakkinda gérus aligverisinde bulunmustur.

e Kiba Saglk Bakani Sayin Jose Angel Portal Miranda ile Kiba ile saglik alaninda is birligi
imkanlari, ilag ve asi AR-GE galismalari, ortak Uretim, ortak trln gelistirme, teknoloji transferi
hususlari gérismustuir.

e Portekiz Saglik Bakani Sayin Marta Temido ile saglik turizmi, kamu-6zel is birligi projeleri, ila¢ ve
tibbi cihaz yerlilestirmede is birligi hakkinda fikir aligveriginde bulunmustur.

1.10.1.2. Sayin Bakanimizin Namibya Ziyareti ve Tirkiye-Namibya Karma Ekonomik

Komisyon 1. Toplantisi

Tarkiye-Namibya Karma Ticari ve
Ekonomik Komitesi 1. Dénem Toplantisi
Sayin Bakanimiz ve Namibya tarafi
Esbaskani ve Sanayilesme, Ticaret ve
KOBI'lerin Gelistirilmesi Bakani Tjekero
Tweya bagkanlhdinda 22-23 Temmuz
2019 tarihlerinde Windhoek’ta
gerceklestirilmistir.

Sayin Bakanimiz Dr. Fahrettin Koca, Cumhurbagkanimiz Sayin Recep Tayyip Erdogan'in heyetinde
yer almak ve Azerbaycan - Tirkiye is Konseyi toplantisina katilimak tizere, 14-15 Ekim 2019 tarihinde
Azerbaycan'a gitmistir. Ziyaret kapsaminda, 14 Ekim 2019 tarihinde Azerbaycan Saglik Bakani Prof.
Dr. Oktay Siraliyev ile ikili bir gérusme gerceklestirmistir.
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1.10.1.4. Sayin Bakanimizin Kazakistan Ziyareti

Sayin Bakanimiz Dr. Fahrettin Koca, Sayin Hanimefendi Emine Erdogan’in 15-17 Ekim 2019
tarihlerinde Nur-Sultan’da duzenlenen Dinya Kanser Liderleri Zirvesi'ne katiimak amaciyla
Kazakistan’a 15 Ekim 2019 tarihinde

gerceklestirdigi ziyaretlerine istirak etmistir. 0 ?éﬁ E K'TU RK GZS%” LS TURK

SOG'LION! SAGLASH SOHASIDA Blthr_'S F{JRUM SAGLIK IS FORUMU
i AN - L 4 BRALE ESEEMT EETA

Ziyaret vesilesi ile Sayin Bakanimiz ile
Kazakistan Saglik Bakani Yelzhan
Birtanov ile ikili bir gbrisme
gerceklestirmigtir.  Turkiye  Cumbhuriyeti
Saglk  Bakanligi  ile  Kazakistan
Cumbhuriyeti Saglik Bakanhgi Arasinda
Saglik Yatirimlari Alaninda isbirligine Dair &
Mutabakat Zapti, 15 Ekim 2019 tarihinde Nur-Sultan’da Sayin Bakanlmlz Dr. Fahrettin Koca ile
Kazakistan Saglik Bakani Yelzhan Birtanov arasinda imzalanmistir.

s Wi s T 2

1.10.1.5. Sayin Bakanimizin Ozbekistan Ziyareti ve Ozbek-Tiirk Saghk is Forumu

Sayin Bakanimiz Dr. Fahrettin Koca, beraberinde bir heyetle birlikte 3-5 Aralik 2019 tarihlerinde
Ozbekistan’a gitmistir. Ziyaret vesilesi ile Taskent'te Ozbek-Turk Saglk Forumu gergeklestirilmis
ayrica Ozbekistan Saglik Bakani Prof. Dr. Alishar K. Shadmanov ile ikili gériismelerde bulunulmustur.

1.10.2.  Sayin Bakanimizin Diger Ust Diizey Yetkililerle Goriigmeleri

Son 16 yilda olusturulan Ulke saglik sistemini yerinde gormek ve gerekli incelemeleri yapmak
amaciyla Ulkemize Bakan ve Bakan Yardimcisi duzeyinde cesitli ziyaretler yapiimistir.

1.10.2.1. Sayin Bakanimiz Dr. Fahrettin Koca’nin Pakistan islam Cumhuriyeti Bagbakani
Imran Khan ile Goriismesi

Pakistan islam Cumbhuriyeti
Bagbakani Imran Khan, Sayin
Bakanimiz Dr. Fahrettin Koca ile 4
Ocak 2019 tarihinde Ankara'da ikili
bir gorisme gerceklestirmistir. S6z
konusu goérismede evrensel saglk
kapsayiciligl, saglik sistemlerinin
guclendirilmesi konularinda
istisareler gercgeklestiriimis,
onimuzdeki dénemde isbirliginin
geligtiriimesini  teminen  ortak
calisma grubunun olusturulmasi
konusunda mutabik kalinmistir.
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1.10.2.2. Ozbekistan ile Yol Haritasinin
Imzalanmasi ve Sayin Bakanimiz Dr.
Fahrettin Koca’nin Ozbekistan Saglik Bakani
ile Ikili Gorusmesi

Ozbekistan ve Tirkiye arasinda saglik alaninda
isbirliginin  gelistirimesine  ybnelik  olarak
hazirlanan yol haritasi, DSO Avrupa Halk Saghg
Acil Durumlarina Hazirlhikhlik ve Yanit Bolgesel
Eylem Plani Ust Diizey Konferansi sirasinda,
Sayin Bakanimiz Dr. Fahrettin KOCA ve
Ozbekistan Saglik Bakani Alisher K. Shadmanov
tarafindan 14 Subat 2019 tarihinde istanbul’da imzalanmistir. imzalanan yol haritasi ile iki Glkenin
2019-2020 yillarini kapsayan donemde saglk sistemlerinin glclendiriimesi, saglik turizmi, saglik
endustrileri, egitim, PPP (Public-Private Partnerships), ortak saglk haftalari, sosyal guvenlik, Tele-
Tip, tibbi ve sosyal yardim alanlarinda isbirliginde bulunmalari 6ngérilmugstir. Sayin Bakanimiz
ayrica Ozbekistan Saglik Bakani Alisher K. Shadmanov ile ikili bir gériisme de gergeklestirmis olup
gorusmede Uluslararasi Saglik Hizmetleri Anonim Sirketi (USHAS) araciliiyla saglik alaninda igbirligi
faaliyetleri ve bu yil iginde gerceklestirilecek DSO Direktdrltigu segimlerinde Tirk adayina destek
verilmesi konulari ele alinmistir.

1.10.2.3. Sayin Bakanimiz Dr. Fahrettin Koca’nin Kazakistan Saglik Bakani Dr. Yelzhan
Birtanov ile Goriismesi

Sayin Bakanimiz Dr. Fahrettin Koca, Kazakistan
Saglik Bakani Dr. Yelzhan Birtanov ile 12 Nisan
2019 tarihinde ikili bir gorugsme gergeklestirmistir.

1.10.2.4. Sayin Bakanimiz Dr. Fahrettin
Koca’nin Bahreyn Saghk Bakani ve
Beraberindeki Heyeti Kabulii

Bahreyn Saglik Bakani Dr. Faega Bint Saeed Al
Saleh beraberinde bir heyetle 30 Temmuz 2019 -
03 Agustos 2019 tarihlerinde, iki Ulke arasindaki
saglik alaninda igbirliginin guglendirilmesi ve PPP
(Public-Private Partnerships) projeleri kapsaminda
yeni inga edilen hastaneyi ziyaret etmek ve
Bakanhgimiz birimlerinde incelemelerde bulunmak
Uzere Ulkemizi ziyaret etmistir. Sayin Bakanimiz ile
Bahreyn Saglik Bakani Dr Faeqa Bint Saeed Al
Saleh gérismesinde Bahreyn ile saglik alaninda yapilabilecek isbirligi konulari ele alinmigtir.
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1.10.2.5. Sayin Bakanimiz Dr. Fahrettin Koca’nin Cibuti Saghk Bakani Mohamed Warsama
Dirieh ile Gorlismesi

Cibuti Saghk Bakani Mohamed Warsama
Dirieh bagkanliginda bir heyet, Glkemizin
saglik reformu tecribesini yerinde gérmek,
Ankara Sehir Hastanesi’nde
incelemelerde bulunmak ve USHAS ile
hayata gegirilebilecek muhtemel isbirligi
konularinda gorus aligverisinde bulunmak
Uzere 20-23 Agustos 2019 tarihlerinde
Ulkemizi ziyaret etmistir. Ziyaret sirasinda
Cibuti Saghk Bakanligi ile Bakanligimiza
baglhh USHAS arasinda saglik alaninda
isbirligi protokoli 22 Agustos 2019
tarihinde imzalanmistir.

d

.
”

Sayin Bakanimiz Dr. Fahrettin Koca, ABD Ticaret
Bakani Willbur Ross’'u 10 Eylal 2019 tarihinde
makaminda kabul etmistir.

1.10.2.7. Sayin Bakanimizin Kazakistan Saglk Bakani Yelzhan Birtanov ile Goériigmesi
Tiirkiye-Kazakistan Karma Ekonomik Komisyonu (KEK) XI. Donem Toplantisi

Tirkiye-Kazakistan Karma Ekonomik
Komisyonu (KEK) XI. Dénem Toplantisi
Cumhurbaskani Yardimcimiz Sayin Fuat
Oktay ve Kazakistan Basbakani Askar
Mamin’in egbaskanliklarinda, 10 Kasim
2019 tarihinde istanbul’'da
gerceklestirilmistir.
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1.10.3. Yurtdigina Saglanan Tibbi Malzeme Bagiglari ve insani Yardim Faaliyetleri
1.10.3.1. Bakanligimiz Insani Yardim Ekibinin Mozambik’e Génderilmesi
Mozambik'i etkileyen kasirga dolayisiyla Mozambik hikimeti tarafindan BM OCHA araciligiyla arama

kurtarma ekibi talebi Gzerine Bakanhdimizdan 6 kisilik bir yardim ekibi 22 Mart- 5 Nisan 2019 tarihleri
arasinda Mozambik’te yardim amaciyla gorevlendirilmigtir.

1.10.3.2. Arnavutluk’ta Meydana Gelen Deprem

Arnavutluk’un bagkenti Tiran’in 30 km
yakinlarinda 26 Kasim 2019 tarihinde
meydana gelen 6,2 buyuklugundeki
deprem  sonrasinda,  Arnavutluk
Makamlarinin  uluslararasi  insani
yardim cagrisi Uzerine
Bakanligimizdan 6 saglik personeli 26
Kasim — 10 Aralik 2019 tarihlerinde
yardim amagh olarak Arnavutluk’ta
gorevlendirilmigtir.

1.10.3.3. Somalili Yaralilarin Ulkemizdeki Tedavileri
2019 Aralik ayinda Somali’nin bagkenti Mogadisu'da |
meydana gelen patlamada yaralanan 16 Somali vatandasi |
ve 15 refakatgisi, Ulkemizin diger ilgili birimleri ile igbirligi
icerisinde Tarkiye'ye getirilerek Ankara’daki
hastanelerimizde tedavilerine baglanmistir.

1.10.3.4. Giircistana 100.000 doz Jerly-Lynn KKK asisi verilmesine dair Anlagma

100.000 doz Jerly-Lynn KKK asisinin (SCHWARZ Kizamik Susu, Jerly-LynnKabakulak Susu, Wistar
RA 27/3 Kizamikgik Virtis Sususu) Gurcistan'a verilmesine iliskin anlagsma 13 Subat 2019 tarihinde
istanbul’da imzalanmistir.

Anlasmanin imzalanmasinin ardindan Bakanligimizdan 4 kisilik bir ekip, asilari 27 Subat 2019
tarihinde Glrcl makamlarina teslim etmigtir.

1.10.3.5. 5 Nisan 2019 tarihli Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Tiirkiye Cumhuriyeti
Hikumeti Arasinda Saglik Alaninda Hibe Yapilmasina Dair Anlagma

K.K.T.C'ye 2019 yilinda 25.000 doz besli karma asisi, 6.000 doz dortli karma asi, 15.000 doz
kizamik-kizamikgik-kabakulak (KKK) asisi, 50.000 doz Adult Difteri Tetanoz (Td) asisi, 12.000 doz
Oral polio asisi, 20.000 doz Hepatit B asisi, 15.000 doz Hepatit A asisi, 25.000 doz konjuge
pnomokok asisi, 55.000 doz PPD solisyonu, 8.000 doz sugicegdi asisi, 50 doz BCG asisi, 100 doz
kuduz asisi, 100 doz meningokok asisi, 60 doz HIB asisi, 100 adet yilan antiserumu, 300 doz
mevsimsel grip asisi, 50 adet tetanoz antiserumu, 50 adet akrep antiserumu hibe edilmistir.
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1.10.4. Saglik Haftalan

Ulkemiz, “Once insan” slogani ile ¢iktigi bu
yolda, talepte bulunan dost ve kardes
ulkelerde  “Saglik Haftasi” adi ile
organizasyonlar gergeklestirmektedir.

Bu kapsamda, bahse konu Ulkelerde cesitli
sebeplerle (ekonomik imkansizliklar,
malzeme yetersizligi, hekimlerin mesleki
kapasitelerinin yetersiz  olusu vb.)
yapilamayan cerrahi operasyonlar,
Ulkemizden  giden  alaninda  uzman

A hekimlerimizce gerceklestiriimekte,
y r‘ hastalarin konsultasyonlari yapilarak
tedavileri duzenlenmekte, vyerel saghk
personeline mesleki kapasitelerini gelistirmeye yonelik olarak teorik ve uygulamali egitimler
verilmektedir. Saglik Haftalari kapsaminda, ilgili Ulke Saglik Bakanliklari ile saghk alaninda ikili igbirligi
calismalari da yuritlilimektedir.

Ayrica gerek ulkeler arasindaki (varsa) ikili anlagmalar gerekse de 3359 sayili Kanun kapsaminda
Ulkemizde Ucretsiz tedavi gbrmesi duslnillen hastalarin da yerinde kontrolleri yapilmakta ve
degerlendirilmektedir.

Gidilen Ulkelerdeki hekimler aldiklari bu kisa sireli egitimlerde yeni teknikler 6grenmekte, cihazlarin
farkli 6zelliklerini kullanabilmekte ve doktorlarimizla birlikte operasyonlar icra ederek dgrendiklerini
pratikte de uygulama firsati bulmaktadirlar.

Saglik Haftalari, daha dnce dizenlenen Ulkelerde bdlge halki tarafindan artik merakla beklenen ve
temsilciliklerimize sik sik ne zaman yapilacagi sorulan bir faaliyet haline gelmistir. DUzenlenen Saglik
Haftalari ile bélge halkindan ve yoneticilerinden son derece olumlu geri donlsler alinmaktadir. Saglhk
Haftalari, Glkemizin goérindrligund arttirmasi ve saghgin “yumusak gi¢” olma unsurundan azami
Olclde yararlaniimasi bakimindan da ayrica 6nem arz etmektedir. Yine saglik turizmi acisindan da
son derece dnemli bir tanitim enstrimani olan Saglik Haftalarinda ekonomik glicu yerinde olan halk
ve yerel saglik ¢alisanlar Turk hekimlerinin basarilarini yerinde gérmekte ve tedavileri i¢in tGlkemizi
tercih etmelerinde 6nemli rol oynamaktadir.

2019 yih igerisinde 3 farkli Ulkede dizenlenen 3 Saglik Haftas’nda toplamda, 2.418 konsdiltasyon,
1.736 personele mesleki kapasitelerini gelistirmeye yonelik egitim verilmis ve tamami basarili 360
ameliyat icra edilmigtir.

187



T.C. Saglik Bakanh@i Faaliyet Raporu 2019

Tablo 50: Dizenlenen Saglik Haftalari, 2019

Saghk Haftasi Adi

Turkiye — Kosova Ortak Saglik Haftasi 15 — 23 Haziran 2019 Prigtine — Mamusa - Kosova

Tlrkiye — Kazakistan Ortak Saglik

7 — 15 Nisan 2019 Tarkistan — Kazakistan
Haftasi
Turkiye — Ozbekistan Ortak Saglk 29 Kasim — 8 Aralik = .
Haftas| 2019 Taskent — Ozbekistan

Tiirkiye — Kosova Ortak Saglik Haftasi (15-23 Haziran 2019)

Turkiye — Kosova Ortak Saglik Haftasinda
1.319 konslltasyon, 446 egitim ve 103
ameliyat gerceklestirilmigtir.

Tiirkiye — Kazakistan Ortak Saglik Haftasi (07-15
Nisan 2019)

Turkiye — Kazakistan Ortak Saglik Haftasinda 653
konsiltasyon, 496 egitim ve 114 ameliyat
gerceklestirilmigtir.
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Tiirkiye — Ozbekistan Ortak Saglik Haftasi (29 Kasim-08 Aralik 2019)

nr

Turkiye — Ozbekistan Ortak
Saglk Haftasinda 446
konsiltasyon, 794 egitim ve 143
ameliyat gergeklestirilmigtir.

1.10.5. Ulkemizde Egitim Verilen Yabanci Saglk Personeli

Tablo 51: Ulkemizde Egitim Verilen Yabanci Saglik Personel

Egitime Egitime
Katilan Katilan Kisi
Kisi Sayisi SEV/

1 Azerbaycan 16 16 Afganistan 1

2 Filistin 25 17 Gine Bissau 8

3 Kosova 1 18 Senegal 3

4 Ozbekistan 35 19 Burkina Faso 2

5 Tunus 6 20 Cad 6

6 Pakistan 43 21 Komorlar 2

7 Libya 5 22 Fildisi 2

8 Sudan 65 23 Cibuti 5

9 Banglades 5 24 Gine 2

10 Kazakistan 10 25 Mali 4

11 Kirgizistan 9 26 Mozambik 2

12 Tacikistan 4 27 Moritanya 6

13 KKTC 1 28 Nijer 2

14 Gurcistan 15 29 Togo 2

15 Bosna Hersek 40 TOPLAM _ 327
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2019 yilinda saglik alaninda ikili isbirligi anlasma ve
protokollerine istinaden, 29 lilkeden toplam 327
yabanci iilke saglik personeline Bakanligimiza
bagl egitim ve arastirma hastaneleri ile izmir Urla
Ulusal ve Uluslararasi Acil-Afet Egitim ve
Simulasyon Merkezi’'nde egitim verilmistir.

1.10.6. Ulkemizde Ucretsiz Tedavi Edilen Yabanci
Hastalar

Afganistan, Arnavutluk, Azerbaycan, Bosna Hersek,
Bulgaristan, Cibuti, Cad, CHC, Eritre, Filistin, Gambiya,
Etiyopya, Gurcistan, Gine, Irak, Kazakistan, Kirgizistan,
Kosova, KKTC, Liberya, Libya, Libnan, Makedonya,
Mali, Mogolistan, Moldova, Moritanya, Nijer, Ozbekistan,
Romanya, Rusya, Somali, Sudan, Ukrayna, Yemen ve
Yunanistan'dan gelen 1.305 hastaya tedavi hizmeti
verilmistir.

Anlasma/Protokol c¢ercevesinde 10
Ulkeden toplam 751 yabanci hasta
Ucretsiz olarak tedavi edilmigtir.

3359 Sayil Saglk Hizmetleri Temel
Kanunun Ek 14. maddesi
cercevesinde 30 Ulkeden toplam 338
yabanci hasta ulkemize getirilerek
cesiti hastanelerde tedavi altina
alinmiglardir. Ayrica Disigleri
Bakanhgi aracihigiyla Ulkelerinde
tedavisi mimkin olmayan 8 Ulkeden toplam 216 hasta Utlkemizde tedavi gérmustr.

Bakanhgimiz Turkiye’nin saglik alanindaki misyonunu yerine getirmek ve vizyonunu gerceklestirmek
amaclyla, ilgili stratejik hedefler dogrultusunda ¢alismalarini stirdiirmektedir. Bir model haline gelen
ve basta DSO olmak iizere pek cok uluslararasi kurulus tarafindan érnek gésterilen Tirkiye’nin saghk
sistemi, kendi gelisimini surdurarken diger Ulkelerle de isbirlii iliskileri kurarak saglik sistemini ihrag
etmeye ve bu alanda kuresel ve bolgesel liderler arasinda olmaya devam edecektir.
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1.10.7.  AB Kaynakh Projelere iligkin Faaliyetler

1.10.7.1. ilerleme Raporlari

ilerleme Raporlari, AB Komisyonu tarafindan, aday iilkelerin AB miiktesebatina uyum yéniinde
kaydettikleri gelismeleri diizenli olarak izlemek amaciyla her yil hazirlanan raporlardir. Bu raporlar,
aday ulkelerin geldigi durumu tespit ederek bir dnceki yila gére kaydettikleri gelismeleri icermektedir.

2019 yili ilerleme Raporu hazirliklari kapsaminda; Bakanhgimizi ilgilendiren;

¢ 1 No’lu Mallarin Serbest Dolasimi Fasli,

e 3 No'lu is Kurma Hakki ve Hizmet Sunumu Serbestisi Fasli,

e 23 No'lu Yargi ve Temel Haklar Fasli,

e 24 No'lu Adalet, (")ngrIUk ve Glvenlik Fasli,

e 27 No'lu Cevre ve iklim Degisikligi Fash ve

e 28 NOlu Tuketicinin ve Saghgin Korunmasi Faslina iligkin hazirlanan dokumanlar AB
Komisyonu’na gonderilmek Uzere Avrupa Birligi Bakanhgr’'na iletilmigstir.

1.10.7.2. Gumrik Birligi Ortak Komitesi (GBOK) ile ilgili Faaliyetler

GBOK, 1/95 sayili AB-Turkiye Ortaklik Konseyi Karari (OKK) cergevesinde olusturulmustur.
Komitenin baskanhgi alti aylik dénemler itibariyla AB Komisyonu ve Tirkiye tarafindan sirayla
yurutilmektedir. GBOK’un temel fonksiyonu, taraflar arasinda Gumrik Birligi'nin isleyisiyle dogrudan
ilgili alanlarda ortaya gikan sorunlarin ¢ézimune yoneliktir.

8-9 Temmuz 2019 tarihlerinde Briiksel'de gergeklestirilien 36. Donem GBOK toplantisinda AB’nin yeni
tibbi cihaz mevzuati karsinda Turkiye’nin durumu, Tirkiye’nin AB’nin GMP mevzuatina uyumu, AB’nin
eczacllik Urlnlerinde seri serbest birakma uygulamalari, kozmetik Uriinlerde bildirim sistemi, eczacilik
urtinlerinde ddviz kuru fiyatlandirmasi ve eczacilik triinlerinde lyi imalat Uygulamalari ele alinmigtir.
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1.10. Hukuk Hizmetleri

Saglik hizmetlerde daha verimli ve kaliteli hizmet sunumuna katki saglanmak amaciyla; yargi
mercilerinde Bakanligimizin etkin sekilde temsil edilmesi faaliyetlerinin yani sira Bakanligin gérev ve
yetki sahasi ile ilgili mevzuatin hazirlanmasi ¢alismalari ile Bakanlik birimlerince gercgeklestirilen is ve
islemlerin hukuka ve ihtiyaglara uygun sekilde yerine getirilmesi igin caligmalar yurutilmektedir.

Hukuk hizmetleri kapsaminda 2019 yilinda gergeklestirilen faaliyetler asagidaki tabloda belirtilmigstir.

Tablo 52: Sunulan Hizmetler, 2019

Agllan idari Dava Sayisi 5.594
Bakanlik Lehine Verilen Karar (Red Karari) 2.305
Bakanlik Aleyhine Verilen Karar (iptal-Kabul Karari) 766
Yarutmenin Durdurulmasi Karari 411
Yuratmenin Durdurulmasinin Reddi Karari 1.86
Davacilarin Temyiz Talebinin Kabulline Dair Karar 228
Davacilarin Temyiz Talebinin Reddine Dair Karar 884
Bakanligimiz Temyiz Talebinin Kabulline Dair Karar 223
Bakanlhgimiz Temyiz Talebinin Reddine Dair Karar 815
istinaf Yoluna Miiracaat 2.937
Acilan Adli Dava Sayisi 465
Arabuluculuk islemleri 278
Bakanlik Aleyhine Baglatilan icra Takipleri 1.517
Bakanlik¢a Baglatilan icra Takipleri 175
Goris Bildirilen Mevzuat 47

- Kanun Teklifi Taslagi 7

- Yonetmelik 32

- Diger 8
Verilen Mutalaa 217
Beyaz Kod Cagri Merkezi islem Sayisi 4125
Gelen Evrak Toplami 69.726
Giden Evrak Toplami 5.585
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1.11. Teftis Hizmetleri

Hesap verebilir olmanin ve kurumsal yonetimin guvencesi olan denetim ile saghk kuruluglarimizin
cercevesi mevzuatla gizilmis belli bir diizen igerisinde, vatandasa gliven veren bir sekilde, hakkaniyet
ve hukuk iginde faaliyetlerini gergeklestirip gergeklestirmedigi gézetiimektedir.

Saglik hizmetlerinin etkili, verimli ve hakkaniyete uygun bir sekilde sunulmasi temel amaciyla
Bakanligimiz denetimi altinda bulunan saglik kuruluglari ile vatandaglarimizin saglik hizmetine
erisimi, acil saglik hizmetleri, hizmetin kalitesi ve hasta glvenligi gibi konulari 6n planda tutarak insan
merkezli bir yaklagim sergilenmektedir.

Bakanligimiz, énleyici/gelistirici cagdas denetim yaklasimlariyla ¢alisanlarin ve saglik kuruluslarinin
gelismesine, yonetim ve kontrol sistemlerinin gecerli, glvenilir ve tutarli hale gelmesine rehberlik
ederek saglik kuruluslularinin daha verimli, ekonomik ve hukuka uygun bir bicimde faaliyette
bulunmasini saglamak icin calismaktadir.

Teftis hizmetleri kapsaminda gercgeklestirilen faaliyetler asagidaki tablolarda belirtilmigtir.

Tablo 53: Raporlarin Tarine Goére Dagilimi, 2019

Rapor Turiine Gore m

inceleme Raporu 206
Disiplin Sorusturma Raporu 132
Tazmin Raporu 43
Sug Duyurusu Raporu (Genel Hukimlere ve 3628 Sayili Kanuna Gore) 153
Tevdi Raporu 32
On inceleme Raporu 208
Denetim Raporu (ESKR) 8
Denetim Degerlendirme Raporu 1

Toplam Rapor Sayisi 783

Tablo 54: Tazmin Raporunun Dagilimi, 2019

| TazminRapory 2019

Tazmin Cikarilan Toplam Personel Sayisi 973
Tazmin Cikarilan Toplam Firma Sayisi 43
Diizenlenen Rapor Sayisi 42
Toplam Tazmin Miktari (TL) 12.185.550,51

Tablo 55: On inceleme Raporlarinin Dagilimi, 2019

On inceleme Raporiari 2019

Haklarinda On inceleme Yapilan Personel Sayisi 1.105
Sorusturma izni Veriimesi Onerilen Personel Sayisi 174
Sorugturma izni Verilmemesi Onerilen Personel Sayisi 931
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Tablo 56: Dilekgelerin Onerilen isleme Gére Dagilimi, 2019

Dilekgenin Dagilimina Gore islem Sayisi 2019

Teftis Kurulu Baskanligina intikal Eden Bagvuru ihbar ve Sikayet Dilekgesi Sayisi 6.040
inceleme ve Sorusturma Yapiimak Uzere Mifettislere Verilen is Sayisi 592
inceleme ve Sorusturma Yapilmak Uzere Valiliklere Génderilen is Sayisi 1.580

Tablo 57: Denetim Sonucu Hazirlanan Raporlarin Konulara Gére Dagilhmi, 2019

Tibbi K6t Uygulama (Malpraktis) 186
ihale ve Satinalma islemleri 71
Usulstiz Rapor ve Belge Dizenleme 54
idari — Mali — Teknik Hizmet Aksakliklari 37
Calisan Saghgi ve Guvenligine Aykiri Uygulamalar 23
Saglik Hizmetlerinde Etik Digi Davraniglar 21
Kamu Zararlarinin Sorumlularina Riicu islemleri 19
Hasta Haklari ve Givenligine Aykiri Uygulamalar 18
Diger Konular 16
Personel Ozliik islemleri Usulsiizliikleri 14
Devlet Memurlugundan Cikarmayi Gerektiren Fiiller 13
Déner Sermaye iglemleri 10
Ruhsat ve izin Belgesi Usulsiizliikleri 7

Geri Odeme Kuruluglarinin Zarara Ugratiimasi

3628 Sayili Kanun Kapsamina Giren Fiiller

inceleme ve Sorusturmalarla ilgili Sikayetler

7
7
Tasinir Mal islemleri 4
Kamu Giivenine Karsi islenen Suglar 3

2

Tipta Uzmanlik Egitimi
Sendikal Faaliyetler 1

Duzenlilik Denetimi 1

Genel Toplam 521
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2.

Performans Sonuclan Tablosu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'’nun 9'uncu maddesinin ilk fikrasi ile kamu
idarelerine; Cumhurbaskan tarafindan belirlenen politikalar, kalkinma planlari, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde geleceg@e iligkin misyon ve vizyonlarini
olusturma, stratejik amaclar ve dlgtlebilir hedefler saptama, performanslarini dnceden belirlenmis
olan gostergeler dogrultusunda o6lgme ve bu surecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlama yakumlulugu getirilmistir.

Bu yukumlulik geregi, Bakanligimiz 2018-2022 Stratejik Plani hazirlik ¢caligmalari baslatiimistir.
2018-2022 Stratejik Plan Taslagrnin nihai hale getirilip muilga Kalkinma Bakanligrna
degerlendiriimek Uzere gonderilmesi sonrasinda, stratejik planin yayimlanan yeni rehbere ve
Yonetmelige uygunlugunun saglanmasi ve On Birinci Kalkinma Plan’'na uygun olarak
hazirlanmasi amaciyla, plan déneminin 2019-2023 olarak degistiriimesi gerektigi belirtiimistir. Bu
nedenle, Stratejik Planin, yeni Yoénetmelik ve rehbere uygunlugunun saglanmasi ve On Birinci
Kalkinma Planr’na uygun olarak hazirlanmasi i¢in plan donemi 2019-2023 olarak degistiriimis ve
bu dogrultuda ¢alismalara devam edilmistir.

Diger taraftan, 24 Haziran 2018 Genel Secimlerinin ardindan, Sayin Cumhurbaskanimizca
Bakanliklara génderilen yaziyla da 100 Giinlik icraat Programi kapsaminda kamu idarelerinin
2019-2023 doénemi stratejik plan taslaklarinin Kalkinma Plani ve Orta Vadeli Programda belirlenen
hedef ve politikalar icerecek sekilde ve Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iligkin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzuna uygun bir
bicimde hazirlanmasi gerektigi talimati verilmigtir.

Ancak, On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023), Turkiye Buyuk Millet Meclisi Genel Kurulu'nun
18.07.2019 tarihli 105’inci Birlesiminde onaylanarak 23.07.2019 tarihli ve 30840 Mukerrer sayili
Resmi Gazetede yayimlanmistir. Bu gelisme sonrasinda 2019-2023 Stratejik Planr’nin
Cumhurbaskanligi Strateji ve Butgce Baskanligi tarafindan hazirlanan On Birinci Kalkinma Plani
Kurumsal Sorumluluk Tablosu ile Sayin Cumhurbagkanimizca onaylanan On Birinci Kalkinma
Plani Uygulama Eylem Planr'na uygun olarak giincellenmesi ve Stratejik Plan’a son seklinin
verilmesi istenilmigtir.

Bu kapsamda, On Birinci Kalkinma Plani Kurumsal Sorumluluk Tablosu ile Sayin
Cumhurbaskanimizca onaylanan On Birinci Kalkinma Plani Uygulama Eylem Planr’na uygun
olarak glincellenen Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Plani’'na son sekli verilmis ve 20 Aralik 2019
tarihinde yayimlanarak kamuoyuna duyurulmustur.

Yukarida aciklanan nedenlerle, Bakanhgimiz 2019-2023 Stratejik Plani ancak 2019 yili sonunda
yayimlanabilmistir. Bilindigi lizere, Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari
Hakkinda Yonetmelik’in 4’Gncli maddesinin 5’inci fikrasinda, kamu idarelerinin performans
programini hazirlama slrecinin, Ust yonetici ve harcama yetkilileri tarafindan program dénemine
iliskin éncelikli stratejik amag ve hedeflerin, performans hedef ve géstergelerinin, faaliyetlerin ve
bunlardan sorumlu harcama birimlerinin belirlenerek, en ge¢ Mayis ayi sonuna kadar st yonetici
tarafindan harcama birimlerine yazili olarak duyurulmasi ile baglayacagi; 7'nci maddesinin 5’inci
fikrasinda ise hazirlanan performans programlarinin Ocak ayi icinde kamuoyuna acgiklanacagi
dizenlenmistir.
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Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Plan’’'nin yukarida belirtilen gerekcelerden dolayr zamaninda
yayimlanamamasi nedeniyle 2019 yili Performans Programi hazirlanamamistir. Ancak, Stratejik
Planrnin yayimlanmasini miteakiben 2020 yili Performans Programi hazirlanmis ve 2020 yil
Ocak ayi igerisinde yayimlanarak kamuoyuna duyurulmustur.

21. Cumhurbaskanhgi 2019 Yih Yillik Programi

Kalkinma Plani p.174: Saghkh hayat tarzi tesvik edilecek ve daha Gerceklesme

erigilebilir, uygun, etkili ve etkin bir saglik hizmeti sunulacaktir. Yuzdesi

Tedbir 23: Bulasici olmayan hastaliklar ve bunlarin risk faktorlerine iliskin

koruyucu ve tedavi edici hizmet kapasitesi artirilacak, obezitenin dnlenmesi igin | %80
saglikh beslenme aligkanliklarinin gelistiriimesine yonelik ilgili paydaslarla

koordine bir sekilde mevcut programlar yayginlastirilacak ve ilave diizenlemeler
yapilacaktir.

Tedbir 24: Bebek ve ¢ocuk saghginin gelistiriimesine yonelik olarak tamamlayici | %100
beslenme desteklenecektir.

Tedbir 25: Acil saglik hizmet sunumu kapsam ve kapasite olarak %100
guglendirilecek, acil servis tedavi hizmetleri gelistirilecek, dogal afetlerde ve
olaganustl durumlarda hizli ve etkin saglik hizmetine erisim saglanacaktir.

Tedbir 26: Evde saglik hizmeti uygulamasinin erigilebilir ve etkin olmasi %100
saglanacaktir.

Tedbir 27: Ozellikli saglik hizmetlerinin ulagilabilir ve sirdirilebilir olmasi %100
saglanacaktir.

Tedbir 28: Birinci basamak saglik hizmetlerinin etkinligi artirilacak, saglik %80
harcamalarinin azaltilmasi amaciyla koruyucu ve Onleyici saglik hizmetleri
gelistirilecektir.

Tedbir 29: Maliyet avantaji saglamak amaciyla Tedarik Paylasim Platformu %100
(TTP) ve tedarik zinciri iyilestirme calismalari yuratilecektir.

. 0,
Tedbir 30: llag sektdriine yonelik Ar-Ge galigmalari kapsaminda klinik arastirma %100

merkezleri ve birimlerinin sayilari artirilacak, altyapilari geligtirilecektir.
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Kalkinma Plani p.175: Saglik hizmet sunumunda klinik miidahalelerin
e - ¥ .. e: s Gerceklesme
etkililigini, hasta ve saglik ¢alisanlarinin guivenligi ve memnuniyetini Yiizdesi

dikkate alan yaklasimlar gelistirilecektir.

Tedbir 31: Saglik hizmetlerinde klinik kalite gelistirilecek, kamu
hastanelerinde saglik hizmetinden duyulan memnuniyet orani ve %100
operasyonel verimlilik artirilacaktir.

Tedbir 32: Saglik hizmeti sunumuna yénelik kalite standartlari gelistirilecek

ve bu standartlar dogrultusunda kurum ve kuruluglar dizenli olarak yerinde %100
degerlendirilecek ve saglik tesislerinin verimlilik diizeyi artirilacaktir.

Kalkinma Plani p.177: Akilci ilag kullanimi igin saglik personelinin ve Gergeklesme
halkin bilinglendirilmesi saglanacak, ilag ve tibbi cihazlarin kalitesi, Yiizdesi
kullanimi ve bunlara yonelik harcamalarin etkinligi kontrol edilecektir.
Tedbir 33: Farkindalik ve izleme degerlendirme faaliyetleri yuritulerek ilag
kullaniminin optimize edilmesi, ila¢ maliyetlerinin azaltilmasi ve akilci ilag %100

kullaniminin geligtiriimesi saglanacaktir.

Kalkinma Plani p.182: Veri ve kanita dayali saglk politikalarini
. . A Gerceklesme
gelistirmek amaciyla uluslararasi karsilagtirmalara imkan verecek Yiizdesi

standart ve kalitede verilerin uiretilmesi saglanacaktir.

Tedbir 34: Saglik veri setleri yeniden yapilandirilacak ve uluslararasi
mukayeseye imkan veren bir veri yapisi olusturulacaktir.

%100

o T e . Gercgeklesme
Saglik Turizminin Geligtirilmesi Programi

Tedbir 35: Ulkemizin saglik turizmi alaninda taninirh@inin artirimasi
saglanacak, saglik turizmine ydnelik hizmet sunum kapasitesi %100
gelistirilecektir.

o - Gercgeklesme
Saghkh Yasam ve Hareketlilik Programi

Tedbir 36: Uyusturucu madde bagimlilarina yonelik tedavi ve

o
rehabilitasyon hizmetleri guclendirilecektir. %100

Tedbir 37: Ruh sagligi hizmetleri nitelik ve nicelik agisindan gelistirilecektir. %100

Tedbir 38: Meme, serviks, kolorektal kanser taramalari yayginlastirilacak

ve kanser hastaliginin izlenmesi ve yonetimi i¢in kanser kayit sistemi %100
geligtirilecektir.

Kalkinma Plani p.343: Sporcu saghgi merkezleri, hizmet kalitesi ve
cesitliligi artirilarak yayginlastirilacak, spor hekimi ihtiyacinin

Gerceklesme
Yuzdesi

giderilmesine yonelik tedbirler alinacaktir.

Tedbir 144: Spor hekimi ihtiyaci tespit edilerek yeterli sayida uzman

o
hekimin yetistiriimesi saglanacaktir. %100

Kalkinma Plani p.675: ilag sanayiinde Ar-Ge ekosistemi gelistirilecek,
ilag sanayii stratejik bir yaklagimla ele alinacaktir. (Kalkinma Plani Gergeklesme

p-669), Tibbi cihaz ve tibbi malzeme sektoriinde yurtici liretim ve Yizdesi
ihracat kabiliyeti artirilacaktir.

Tedbir 279: Saglik Endustrileri Yonlendirme Komitesinin galismalarina, ilgili

0,
mevzuati yenilenerek devam edilecektir. %80
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2.2. Cumhurbaskanhg Il. 100 Giinliik icraat Programi
EylemAd . Gerceklesme Orani |

Eylem 1- Bagimlilik ile Etkin Miicadele Amaciyla Sigara Birakma
Poliklinigi Sayisinin 473’'ten 485'e Cikarilmasi Ve Davranigsal
Bagimliliklara Yoénelik Farkindalik Faaliyetleri Kapsaminda 500
Bin Ogrenci Ve 100.000 Aileye Ulasiimasi

% 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklegsme

Orani
Tatan Denetgileri EgGitim Programi (TUDEP) uzaktan egitim o o
yazilimi hazirlanacak. % 100 % 100
3.500 denetim personeline TUDEP' te egitim verilecek. 4.083 % 100
12 adet sigara birakma poliklinigi agilacak. 521 % 100
Bagimliliga yonelik farkindalik faaliyetleriyle 500 bin édrenciye 8.279.781 % 100
ulasilacak. ?
Bagimhhga yonelik farkindalik faaliyetleriyle 100 bin aileye 557.535 % 100
ulasilacak. 0
Davranigsal Bagimliliklar Eylem Plani hazirlanacak. % 100 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 2- “iZCI” Bulasici Hastaliklar Siirveyans ve Erken Uyari

Sistemi'nin uygulamaya konulmasi ve bulasici hastaliklarla % 100

mucadele konusunda toplumsal farkindaligin artiriimasi.

Gergeklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gerceklesen Oram

iZCi yazilim programi uygulamaya alinacak. % 100 % 100
AIDS hastaligiyla ilgili toplumsal farkindalik paneli dizenlenecek. % 100 % 100
Pandemik infuenza Ulusal Faaliyet Plani hazirlanacaktir. % 100 % 100

Eylem 3- Koruyucu agiz-dis saghgi hizmetlerinin gelistiriimesi
kapsaminda 1 milyon égrenciye dis macunu-firgasi seti % 100
dagitiimasi ve flor vernik uygulanmasi.

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklesme

Orani
1 milyon égrenciye dis macunu ve firgasi dagitilacak. 2.141.405 % 100
1 milyon égrencinin digine flor vernik uygulanacak. 1.399.616 % 100
Koruyucu Agiz Dis Sagligi Calistayi dizenlenecek. % 100 % 100
Tarkiye Agiz Dis Sagligi Profili Arastirmasi saha ¢alismasi % 100 % 100
yapilacak.
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 4- Saglikli beslenme kuiltiriinin yayginlastiriimasi igin
okullarda kantin logosu uygulamasinin baslatiimasi ve bu % 100
kapsamda ilgili paydaslarla isbirligine gidilmesi.

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklegsme

Orani
Okul kantinlerinde satilabilecek urlnlerde kantin logosu % 100 % 100
uygulamasi baglayacak. _
tﬁrjg’gﬂlar ve Perakendeciler ile Isbirligi Platformunun % 100 % 100
Saghgi Gelistiren Belediyeler Platformu Calistayi yapilacak. % 100 % 100

EylemAd | Gerceklesme Orani

Eylem 5- Antibiyotigin gereksiz kullanimina yonelik

farkindahgin artirlmasi ve esdeger ilag ve milli tibbi cihaz % 100

kullaniminin tesviki amaciyla kamuoyunun bilinglendirilmesi.

Gergeklesme
Orani

% 100 % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen

Kisileri esdeder ilag ve milli tibbi cihaz kullanimina yéneltmek
amaciyla kamu spotu, kisa video, afis ve brosur kullanilacak.

Antibiyotigin gereksiz kullaniminin ve hekimlere yonelik israrci
davranisin engellenmesi icin 1 adet kamu spotu, 1 adet kisa % 100 % 100
video, afig, brosur, billboard ¢alismasi yapilacak.

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 6- Dijital Oyun Bagimliligi Calistayi dizenlenmesi. % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erI;I:Fme
Dijital oyun bagimhhgina dikkat cekmek ve ¢ézim aramak

amaciyla bu alanda calisan akademisyenlerle ¢alistay % 100 % 100

dizenlenecek.
Calistay sonucu kitaplastirilarak iligkili aktorlere dagitilacak. % 100 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 7- Bagimllik tedavisi sunan 2 adet ayakta tedavi
merkezi, 1 adet rehabilitasyon merkezi (BAHAR Kilinigi) ve 1 adet % 100
anne-bebek Unitesi agiimasi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklegsme

Orani
Bagimlilikla etkin miicadele amaciyla 2 adet ayakta tedavi 2 % 100
merkezi agilacak ?
1 adet rehabilitasyon merkezi (BAHAR Kiinigi) acilacak 1 % 100
1 adet anne-bebek Unitesi agilacak 1 % 100
Bagimhlik Danisma, Arindirma ve Rehabilitasyon Merkezleri % 100 % 100
Yénetmeligi calismalari tamamlanacaktir. ?
Halen mevcut 47 yatakli, 63 ayaktan arindirma hizmeti veren 110 % 100

toplam 110 merkez yeni dlizenlemeye uygun hale getirilecek.
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 8- Geleneksel ve tamamlayici tip uygulamalari alaninda
klinik arastirma sayisinin arttiriimasi amaciyla 10 adet yeni o
- y N . % 100
klinik galisma baglatilmasi ve kamu saglik tesisleri blinyesinde
yeni 10 Unite yetkilendiriimesinin yapilmasi.

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklesme

Orani
GETAT Klinik Aragtirma Yoénetmeligi yayimlanacak. % 100 % 100
1 adet tanitim filmi hazirlanacak. 1 % 100
Halihazirda uygulama rehberi bulunmadidi igin 2 rehber o
2 % 100
yayimlanacak.
10 adet yeni klinik arastirmanin yapilabilmesi igin gerekli stireg % 100 % 100
tamamlanacak.
Kamu saglik tesisleri binyesinde yer alan 63 tesise ilaveten 10 108 % 100

kamu tesisinde daha hizmet veriimeye baglanacak.

L T Gergeklesme Orani

Eylem 9- Uluslararasi hastalara saglik hizmeti veren ¢agri

merkezinin mevcut kapasitesinin %100 artirilarak 20.000 ¢agriya % 100
yukseltiimesi.

Planlanan (performans Hedefi) Gerceklesen Ger%erlglﬁfme
Saglik Turizmi web portali ile canli destek modulinin analiz % 100 % 100
calismalari bitirilecek. ° °
Cagri Merkezinin uluslararasi arenada reklam ve tanitim o o
calismalari yarutulecek. % 100 % 100
Gagri mevcut merkez numarasi (08502883838) BTK ile yapilacak % 100 % 100

calisma ile 3 10 numaraya doénustirulecek.

Eylem 10- Hastaya en yakin tetkik yerinin tespiti igin,

ruhsatlandirilan 1058 adet tibbi laboratuvarda yapilan testlerin % 100

“Bu test nerde yapiliyor?” sistemiyle kayit altina alinmasi.

Gerceklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gerceklesen Oram
Sistemin islevselligi artirilacak. % 100 % 100
Yurtdisina numune transferi azaltilacak 515 % 100
_Yurt_dlslna numune transferi yerli yapilan testlerde sifira 509 % 100
indirilecek.

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 11- Obezite ile mucadele icin 30 adet obezite merkezinin

% 100
acllimasi.
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergl;lﬁfme
30 adet merkez acilacak. 60 % 100
Obezite Merkezleri Usul ve Esaslari yayimlanacak. % 100 % 100
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 12- 10 ilde saglik yoneticilerine yonelik kurumsal o
L e T . % 100
davranig ve saglik iletigsimi egitimi verilmesi.
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger(i:)erI;I:Fme
10 ilde bulunan 10 hastanede tim yonetim kadrosuna egitim

verilecek, saglik iletisimi ve halkla iligkiler guglendirilecek.

Eylem Adi Gercgeklesme Orani

Eylem 13- Bilkent Sehir Hastanesi biinyesinde ileri
rehabilitasyon hizmeti sunan 300 yatakli FTR hastanesinin % 98
aclimasi.

% 100 % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergerlglslgme
2023 FTR plani kapsaminda ileri rehabilitasyon uygulamalarinin
kademeli olarak artirilmasi kapsaminda 300 yatakli FTR 98 % 98

hastanesi agilacak.

EylemAd Gergeklesme Orani

Eylem 14- Ankara ve istanbul’da 2 adet multidisipliner tedavi ve

L % 100
referans merkezinin kurulmasi.
Planlanan (performans Hedefi) Gerceklesen Gergc:)e"lglﬁfme
Ankara ve istanbul’da génilli hastanelerden 2 tanesi
yetkilendirilerek 2 yeni multidisipliner tedavi referans merkezi 2 % 100
kurulacak.
Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 15- Evde Saglik Hizmetlerinde ulagilan hasta sayisinin % 100
100.000 artirilarak 1.300.000'e ¢ikartiimasi ?
Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Gergl;lﬁfme
Evde saglik hizmeti kapsaminda hizmet sunulan hastalarin
yasam kalitesinin artirilmasi, hastane yatiglarinin ve hastane 1.303.880 % 100

harcamalarinin azaltilmasi amaciyla 100.000 hastaya daha
ulasilacak.

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 16- Palyatif Bakim Hizmetleri kapsamindaki yatak

o,
sayisinin 4500’den 4600'e ¢ikartiimasi. %100
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergl;lﬁfme
Palyatif bakim hizmetlerinde 100 yataklik artis yapilacak. 4.750 % 100
Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 17- Anne Dostu Hastane sayisinin 43’ten 50'ye % 100
cikartiimasi ?
Planlanan (performans Hedefi) Gerceklesen Gergglﬁfme
7 adet hastane anne dostu standartlarina kavusturulacak. 7 % 100
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 18- 1 adet kalp merkezi agiimasi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Gergc:)e"lglﬁfme
Kalp merkezi sayisi 80°den 81’e gikarilacak. 81 % 100
Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 19- Eriskin yogun bakim yatak sayisinin 200 artirilarak o

. % 100
11.145 yataga cikariimasi.
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erlglﬁfme
Mevcut durumda 10.945 olan erigkin yogun bakim yatak sayisi 11.201 % 100

11.145 yataga cikarilacak.

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 20- Yapimi devam eden 9 adet hastane ve 1 adet agiz o
. 1 N, % 100
ve dis sagligr merkezinin hizmete agiimasi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklegsme

Orani
T§S|§I§r|n acilmasiyla birlikte hastane yatak sayisina 1.385 adet 82 492 % 100
nitelikli yatak eklenecek.
Agiz ve dis saghgi merkezilerine 40 adet Unite eklenecek. 9.499 % 100

EylemAd . | GerceklesmeOrani
Eylem 21- Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) Gzerinden

alinan randevularda halihazirda %25 olan devamsizlidin en az % 100

%5 oraninda azaltiimasi.

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergc:)e"lglﬁfme
Randevulu olan hastalarin randevusundan 6nce ayaktan

muayene olup olmadiklari e-Nabiz Sisteminden sorgulanacak.

Randevusu olmasina ragmen muayene olmussa, IVR (robotik

arama) ile arama yapilip randevusunun iptal olup olmayacagi % 100 % 100
sorulacak. iptal tuglamasi ile gitmeyecegi randevu bosa ¢ikarak

dogrudan gergeklesme oraninin yikselmesi saglanacak. Ayrica

bosa cikan randevu slotuna baskasina randevu verilecek.

Vatandaslara randevu giiniinden énce iletisim kanallari ile

0 o
hatirlatma ve bilgilendirme yapilacak. % 100 % 100

2.000 vatandasa anket uygulanacak, randevularina gitmeme o o
o NEORe . o % 100 % 100
sebepleri belirlenerek duzeltici eylemler yerine getirilecek.
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 22- Engelli vatandaslarimizin, engelli raporu vermeye

yetkili hastanelerden alacaklari engellilik durumunu gdsterir % 100
raporlarinin elektronik ortama tasinmasi (e-Engelli Raporu)

Gergeklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gerceklesen Oram
Engelli raporlarinin elektronik ortama taginmasi igin e-Rapor % 100 % 100
sisteminde altyapi icin analiz calismalari tamamlanacak ° °
P|I9t hastanelerden elektronik ortamda raporlarin alinmasi % 100 % 100
saglanacak

Diger Bakanliklara rapor paylasimi igin e-devlet kapisina % 100 % 100
entegrasyon yapilacak.

Engelli raporlari igin e-Rapor sisteminde yapilan altyapi % 100 % 100

calismalari tamamlanacak

EylemAd | Gerceklesme Orani

Eylem 23- Hekimlerin kendi aralarinda vaka paylasimi

yapabilmesini saglayacak EKIM (Entegre Kurumsal islem % 100

Merkezi) Portal Bileseni olusturulmasi

Gergeklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Orani
EKIM Projesi Portal Bilesen altyapisi tamamlanarak Bakanlik o o

. o % 100 % 100
merkez teskilati kullanicilarinin erisimine agilacaktir.
EKIM Projesi Portal Bileseni pilot ii¢ ilde yayginlastirilacaktir. % 100 % 100
Tdm personelin kullanimina agilacaktir. % 100 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 24- Bakanligimizin saglik tesislerinde Uretilen goruntu
ve raporlarin elektronik ortamda kontrol edilmesinin % 100
saglanmasi(Teletip Projesi Goruntu ve Rapor Kalite Kontrol().

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklegsme

Orani
Gerekli bilisim altyapisi olugturulacaktir. % 100 % 100
Gerekli bilisim kontrol seti olusturulacaktir. % 100 % 100
Pilot bir hastanede uygulanacaktir. % 100 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 25- Teletip Projesine gelen verilerde kayit ve eslesme
kontroll yapilarak, eslesmeyen veya kaydi olmayan cihazlardan

(1)
¢ekilen gortntulerin bedellerinin MEDULA Sisteminde %100
faturalanmasinin engellenmesi.
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergglﬁfme
Cihazlarin Kayit altina alinabilmesi icin gerekli altyapi % 100 % 100
olusturulacaktir.
Sistem veri girigleri icin tim sahanin kullanimina agilacaktir. % 100 % 100
Veri akigl saglanarak raporlanacak ve paydas kurumlarla % 100 % 100

paylasilacaktir.
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 26- e-Triaj Projesinin planlama c¢alismalarinin ve satin % 100
alma slrecinin tamamlanmasi °
Gerceklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Oram
Planlama, analiz ve sartname ¢alismalari tamamlanacaktir. % 100 % 100
Ihale stregleri tamamlanacaktir. % 100 % 100
EylemAdt Gergeklesme Orani
Eylem 27- Seviye 6 dijital hastanesi sayisinin 10 adet o
% 100

artirilmasi.

Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Gergﬁlﬁfme
Seviye 6 belgesi alma kapasitesine sahip hastanelere kriterleri o o

o ! % 100 % 100

karsilamalarina ydnelik rehberlik calismalari yapilacak

10 (on) yeni hastanenin seviye 6 belgesi almasi saglanacak 174 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 28- Kanser Kayitgilhiginin elektronik ortama tasinmasi ve

0,
bu alanda ICD-O standardinin kullaniimasi. % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergl;lﬁfme
SGK MEDULA sisteminde patoloji veri gdbnderimlerinde ICD-O o o
. - % 100 %o 100
kontrolinin yapilmasi i¢in protokol hazirlanacaktir.
Tudm Saglik Tesislerinde ICD-O standardinin kullaniimasi % 100 % 100

saglanacak.

Eylem Adi Gercgeklesme Orani

Eylem 29- Afet ve acil durumlarda sunulacak saglik hizmetinde

gorev alan 9443 UMKE (Ulusal Medikal Kurtarma EKkibi)

personelinin ve ekipmanlarinin uluslararasi akreditasyonunun % 100
saglanmasi, hizmetin sunumunda kullanilacak donanimlarin

nitelik ve niceliginin arttirilmasi.

Gerceklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Orani
UMKE personeli ve ekipmanlarinin akreditasyon basvurusu o o
tamamlanacak. % 100 % 100
UMKE personeli 6zel gérev kiyafetinin ve aracin dagitimi % 100 % 100

yapilacak.

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 30- 800 adet kara ambulans aliminin ve dagitiminin % 100
tamamlanmasi °
Gergeklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Orani
Acil saglik hizmetlerine uygun ve zamaninda erisimi saglamak
amaciyla ihale islemleri tamamlanan 800 adet kara ambulans 5 720 % 100

aliminin muayene ve kabul igslemlerinin yapilmasi ve dagitimi
tamamlanacak.
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 31- Acil saglik hizmetlerinin sunumunda personel ve
ekipman guvenliginin saglanmasi ve verimliligin artiriimasi

o,

amaciyla ara¢ on kabin kamera sistemi, hasta bilekligi ve tablet %100
kullaniminin hayata gecirilmesi.
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erlglﬁ?me
Ambulans sof6ri kaynakli kazalarin azaltilmasi igin arag 6n o o

. .. % 100 % 100
kamera sistemi pilot uygulamasina baslanilacak.
Acil hastalarin siniflandirilmasi ve dogru tani i¢in hasta bilekligi % 100 % 100
uygulamasi baglatilacak.
Ambulanslarda tablet kullanim pilot uygulamasi baglatilacak. % 100 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 32- ilkyardimci sayisinin 40 bin, OED (otomatik

eksternal defibrilator) kullanim yetki belgesi sahibi kisi sayisinin % 100

180 kisi artirlimasi.

Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Gergglﬁfme
Yetki belgeli ilkkyardimci sayisi en az 40.000 artirllacak 1.584.523 % 100
OED (otomatik eksternal defibrilator) kullanim yetki belgesi 463 % 100

sahibi kisi sayisi en az 180 artirilacak

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 33- Saglik hizmetlerinde Mikemmeliyet Merkezlerine

0,
(MM) ybnelik mevzuat ve alt yapi ¢alismalarinin tamamlanmasi %100
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%)erlglﬁ?me
Mikemmeliyet Merkezi (MM) kriterleri olusturulacak. % 100 % 100
Gerekli mevzuat galismalari tamamlanacak. % 100 % 100
Mikemmeliyet Merkezi (MM) Sertifikasyon programi % 100 % 100

hazirlanacak.

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 34- ilag, asi ve tibbi cihazlarda yerellesme/

yerlilesme/millilesme ¢alismalarina devam edilmesi ve 50 % 100

ilacin daha yerellesme kapsamina alinmasi.

Gerceklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Orani
50 ilag daha yerellesme kapsamina alinacak. 50 % 100
Tibbi cihazlarin ithalden imale gecis slirecinde harcama miktari o o

e . % 100 % 100
fazla olan urln gruplari ve yerellesme asamalari belirlenecek.
Yatirim projelerinin karara baglanip hayata gecirilebilmesi icin % 100 % 100

SEYK benzeri karar verici bir mekanizmanin olusturulacak.
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Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 35- Tiirkiye - Sudan Ortak Hastane isletim Sirecinin % 100
Yenilenmesi °

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergl;lﬁfme
Calisma grubunun olusturulmasi % 100 % 100
Calisma ziyareti gerceklestiriimesi % 100 % 100
Kar.nja Ek.onomlk Komisyon (KEK) metninin nihai hale % 100 % 100
getirilmesi

KEK metninin imzalanmasi % 100 % 100
Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 36- Uriin Takip Sistemi 'nde kayitl tibbi cihazlarin

o,
%30'unun tekil takibinin saglanmasi. % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gerceklesen Gergl;lﬁfme
U1:S de kayith tibbi cihazlarin %30'unun tekil takibinin % 30 % 100
saglanmasi
Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 37- e-Devlette Kamudan Vatandasa, Ozel Sektére,
Kamuya(G2C,G2B,G2G) sunulacak hizmetlerin gerceklesme % 100

orani ortalamasinin %98'e yukseltiimesi
Gerceklesme
Orani

48 % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen

48 hizmetin e-devlet hizmetleri kapsaminda sunulmaya
baslamasi

EylemAd | Gerceklesme Orani

Eylem 38- 65 ilde 321 saglik tesisinin acilisinin yapilmasi, 35

o,
ilde 91 tesisin temelinin atiimasi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Gergl;lﬁfme
321 saglik tesisinin agilisinin yapiimasi 321 % 100
91 saglik tesisinin temelinin atiimasi 91 % 100
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2.3. Cumhurbagkanhg lll. 100 Giinliik icraat Programi

Eylem Adi Gerceklesme Orani

Eylem 1- Turkiye - Kazakistan Ortak Saglik Haftasi

Duzenlenmesi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen
100 ameliyat yapiimasi planlanacak 114

100 Kazak sagdlik personeline egitim verilmesi planlanacak 496

500 muayene yapilmasi planlanacak 653

% 100

Gergeklesme

Orani
% 100
% 100
% 100

EylemAd __________ _________ _________________ Gerceklesme Orani

Eylem 2- UMKE (Ulusal Medikal Kurtarma Ekipleri) Mobil
Uygulamasinin Pilot Calismasinin Baglatiimasi

Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen
Uygulama ile ilgili gerekli analiz ¢calismalari yapilacak % 100
Yazilim tamamlanacak ve uygulayicilardan geri donus alinacak % 100
Ankara ilinde pilot uygulama baglatilacak % 100

% 100
Gerceklesme

Orani
% 100
% 100
% 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 3- Ozel Donanimli Yenidogan Ambulans Sistemi Pilot

Uygulamasina Baslanmasi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen
80 personele egitim verilecek 80
Personelin Staji tamamlanacak - % 100
Ambulanslarin tasarimi yapilacak ve Istanbul ilinde pilot ¢alisma % 100

baslatilacak

% 100

Gergeklesme

Orani
% 100
% 100

% 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 4- Yerli Antiserum Uretim Calismalarinin Baglatiimasi % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergﬁlﬁfme
Biyolojik Urlinler Deney Hayvanlari Laboratuvar kapasitesi

gelistirilecek, Deney Hayvanlari Laboratuvarlarinin antiserum 60 % 100
Uretimi icin fiziki altyapisi iyilestirilerek deney hayvani sayisi °

30'dan 60'a ¢ikarilacak

Yilan, difteri, kuduz, tetanoz antiserumu Uretimine yénelik % 100 % 100
hiperimmunizasyon calismalari baslatilacak. ° °

Akrep antiserumu Urtin olarak kullanima hazir hale getirilecek ve % 100 % 100

tuketime sunulacak
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 5- Turkiye Zoonotik Hastaliklar Eylem Planinin o

% 100
Basglatiimasi
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger(E:)erI;I:Fme
Eylem Plani taslak caligmalar tamamlanacak % 100 % 100
Turkiye Zoonotik Hastaliklar Milli Komitesi toplanacak % 100 % 100
Eylem Plani ¢alismalari tamamlanip lansman toplantisi % 100 % 100
yapilacak

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 6- Saglikli Beslenme Kultirtinin Gelistiriimesine Yoénelik % 100
Cok Paydasli Caligmalarin Baslatiimasi 0

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklegsme

Orani
Saglig Gelistiren isyerleri Protokolii calismalari tamamlanacak % 100 % 100
Tlrkiye Beslenme ve Saglik Arastirmasi sonuglari kamuoyuna % 100 % 100

duyurulacak

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 7- Okul saghgi ¢alismalarina yonelik protokoliin Milli o

Y o d ) . % 100

Egitim Bakanhgi ile revize edilmesi

Gergeklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Orani
Okul saghgi caligmalari mevcut durum degerlendirmesi % 100 % 100
yapilacak

MEB ile protokol galismalari revizyonu taslak galismalari % 100 % 100
tamamlanacak

MEB ile protokol imza téreni yapilacak % 100 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 8- Evde Saglik Hizmetleri kapsaminda ulagilan hasta % 100

sayisinin 35.000 artirilarak 1.335.000’e ¢ikariimasi °

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erI;I:Fme
Evde Saglik Hizmeti kapsaminda, hizmette ulasilan hasta 1.360.672 % 100

sayisi 35.000 artirilarak 1.335.000'e cikarilacak

EylemAd | Gerceklesme Orani

Eylem 9- Palyatif Bakim Hizmetleri kapsamindaki yatak % 100

sayisinin 50 adet artirilarak 4.900'e cikariimasi °

Gergeklesme
Orani

Palyatif bakim hizmetleri kapsaminda, palyatif yatak sayisi 50 5115 % 100

adet artirilarak 4900 'e cikarilacak '

Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen
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Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 10- Cocuk izlem Merkezi (CiM) sayisinin 40’tan 43’e % 100

cikariimasi ?

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergglﬁfme
3 Adet Cocuk Izlem Merkezinin (GIM) hizmet sunumuna

baslamasiyla, 40 olan CIM sayisi 43' e ¢ikarilacak (Bingol, 43 % 100

Balikesir, Nigde)

L T Gergeklesme Orani

Eylem 11- Toplum Ruh Sagligi Merkezi (TRSM) sayisinin 175’e

% 100
cikariimasi
Planlanan (performans Hedefi) Gerceklesen GertE:)erI;I:?me
1 Adet TRSM'nin daha hizmet sunumuna baglamasiyla, 174 175 % 100

olan mevcut sayi 175'e ¢ikarilacak (izmir / Bornova )

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 12- Vatandasimizin Saglik Hizmetine Daha Kolay
Erisebilmesi Igin 13 Adet Hastane ve 4 Adet Adiz Dis Sagligi % 100
Merkezi Aglimasi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklegsme

Orani
Acllacak olan 13 adet hastane ile saglik sunumunda 1.732 adet o
LA . : 13 %o 100
nitelikli yatak yeni binasinda hizmet vermeye baglayacak
Agilacak olan 4 adet ADSM ile saglik sunumunda 128 adet dis 4 % 100

Uniti yeni binasinda hizmet vermeye baslayacak

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 13- Vatandaslarimizin Merkezi Hekim Randevu
Hizmetlerine Daha Etkin Sekilde Erisebilmesi Igin Sisteme % 100
"Yedek Randevu" Ve "Barkod Uygulamasi" Getiriimesi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklesme

Orani
Vatandaglarimiza Merkezi Hekim Randevu Sisteminde yedek % 100 % 100
randevu olusturulacak 0 °
Randevu alan vatandaslarimiza yonelik "Randevu Karti" o o
olusturulacak % 100 % 100
Randevu alan vatandaglarimiza yonelik "Barkod Uygulamasi” % 100 % 100
gelistirilecek 0 °
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 14- Saglik Hizmetlerinde I_3i|gi Sistemleri Araciligiyla
Kamudan Vatandasa, Kamudan Is Dinyasina ve Kamudan o
. LT % 100
Kamuya Sunulan Hizmetlere Erisimin Kolaylastiriimasi ve
Blrokrasinin Azaltiimasi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklesme

Orani

QI_ym B_|Id|r|m Sls_teml nde e-Imza ente_grasyonu saglanmasi ve % 100 % 100
olumlerin otomatik olarak tescillenmesi
Ozel saglik tesislerinde galismasina Bakanlik tarafindan izin
verilen personelin galisma belgesinin e-Devlet tizerinden % 100 % 100
sunulmasi
e-Rapor Sisteminde olusturulan saglik raporlarinin diger o o

: o % 100 % 100
kurumlar ile paylasiimasina yonelik altyapinin hazirlanmasi
e-Nabiz Sistemine; Kalp Krizi Riski Hesaplama, en yakin saghk
kurulusu bilgisi ve aile/arkadaglarini davet etme 6zelliklerinin % 100 % 100

eklenmesi

EylemAd | Gerceklesme Orani

Eylem 15- "Sehir Hastaneleri Tanitimi Medya Kampanyasi’'nin” % 100
Diizenlenmesi 0

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklesme

Orani
Tanitim videosu (1 Adet) ve Kamu Spotu (1 Adet) hazirlanacak % 100 % 100
Tanitim videosu (1 Adet) ve Kamu Spotu (1 Adet) yayinlanacak % 100 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 16- Geleneksel ve Tamamlayici Tip Konusunda % 100
Farkindalik Calismasi Yapilmasi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erlglre:?me
Basin Lansman Filmi (1 adet), Tanitim Filmi (1 adet), Sosyal

Medya Filmleri ( 10 Adet), Kongre Fuaye Urlin Tanitim Filmleri % 100 % 100
(10 Adet) ve Geleneksel ve Tamamlayici Tip Alaninda hizmeti ° ?
olan bilim insanlarini tanitan filmler (6 adet) hazirlanacak

Basin Lansman Filmi (1 adet), Tanitim Filmi (1 adet), Sosyal

Medya Filmleri ( 10 Adet), Kongre Fuaye Urlin Tanitim Filmleri % 100 % 100
(10 Adet) ve Geleneksel ve Tamamlayici Tip Alaninda hizmeti ° ?
olan bilim insanlarini tanitan filmler (6 adet) yayinlanacak

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 17- Kalp Krizi Vakalarinin Belirlenen Merkezlere Guncel
Yaklasimlar Dogrultusunda Hizla Naklini Saglamak Uzere % 100
Gerekli Dizenlemelerin Yapilmasi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklegsme

Orani
Kalp krizi vakalarinin belirlenen merkezlere dogrudan naklinin % 100 % 100
saglanmasina yonelik mevzuat diizenlemesi yapilacak ? °
Kalp krizi vakalarinin naklinin saglanacagi merkezler % 100 % 100

belirlenerek ilgili birimler ile paylasilacak
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 18- Akut inme vakalarinin daha etkin yonetilmesi igin

o

sevk ve nakillerde izlenecek yol haritasinin olugturulmasi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Gergglﬁfme
Akut inme vakalarinin belirlenen merkezlere dogrudan naklinin o o

o Y . : % 100 % 100
saglanmasina ydnelik mevzuat diizenlemesi yapilacak
Akl_Jt inme vakalarinin naklinin saglanacag: merkezler % 100 % 100
belirlenecek
Sevk ve nakillerde izlenecek yol haritasi olusturularak ilgili % 100 % 100

birimlerle paylagilacak

Eylem Adi Gercgeklesme Orani

Eylem 19- Bagimlilik Tedavisi Sunan 1 Adet Ayakta
Rehabilitasyon Merkezi (BAHAR Kiinigi), 1 Adet Yatakl
Rehabilitasyon Merkezi (BAHAR Kiinigi) ve 1 Adet Yatakl
Kadin Arindirma Merkezi Acilmasi

% 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklegsme

Orani
U§k.uu<'1ar da 1 adet ayaktan rehabilitasyon merkezi (BAHAR % 100 % 100
Klinigi) agilmasi ¢aligmalar yapilacak.
Adana'da 1 adet kadin odakl arindirma merkezi agilacak % 100 % 100
Tuzla'da 1 adet yatakli BAHAR Kiinigi agilmasi calismalari % 100 % 100
yapilacak

EylemAd | Gerceklesme Orani

Eylem 20- "Akilci Tibbi Gérintlileme Uygulamasi"nin

Y % 100
ayginlastiriimasi

Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Gergl;lﬁfme
Akilci tibbi gbrintileme projesinin kapsami belirlenecek ve % 100 % 100
¢alisma grubu olusturulacak

Tibbi goéruntileme hizmetlerine yonelik problemler belirlenecek % 100 % 100
Prosedurler (13 ayri prosedur) hazirlanacak. 14 % 100
Prosedirler sahaya gorise sunulacak % 100 % 100
Prosedirlerin videolu egitimi USES isbirligi ile hazirlanacak. % 100 % 100
Prosedirler resmi yazi ile sahaya duyurulacak % 100 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 21- Bursa Sehir Hastanesinin ingaatinin Tamamlanmasi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Gergc:)e"lglﬁfme
Bursa Sehir Hastanesinin ingaati tamamlanacak %100 % 100

EylemAd | Gerceklesme Orani

Eylem 22- 16 Adet 2. ve 3 Basamak Hastane ve Agiz ve Dig

o
Sagligi Merkezinin Temelinin Atilmasi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gerceklesen Gergl;lsfme
16 adet 2. ve 3 basamak saglik tesisinin temeli atilacak 16 % 100
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 23- Saglik Tesislerinin Envanterlerinin Takibinin o

% 100
Yapiimasi
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erlglslgme
UTS'de ilgili modiil agilacak % 100 % 100
Saglik tesislerine duyuru yapilacak % 100 % 100
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2.4. Cumhurbaskanh@ 180 Giinliik icraat Programi
EylemAdt | Gerceklesme Orani

Eylem 1- 80.000 Kisiye ilkyardim Egitimi Verilmesi % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%;';':Fme
35.000 Yetki Belgeli ilkyardimc Yetistirilecek 38.445 % 100
45.000 Yetki Belgeli ilkyardimei Yetistirilecek 45.000 % 100
EylemAd Gerceklesme Orani
Eylem 2- VIII. Ulusal UMKE Tatbikatinin Dizenlenmesi % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergl;lﬁfme
Tatbikat Hazirlik Komitesi Olusturulacak % 100 % 100
Tatbikat Lojistigi Saglanacak % 100 % 100

Malatya Egitim Arastirma Hastanesi Beydad’i Kampus Binasi

o o
Tahliye Egitim Calismasi Yapilacak %100 %100
Tatbikat Hazirlik Komitesi Toplantisi Yapilacak % 100 % 100
Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 3- Saglk Haftalarinin Dizenlenmesi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erI;I:Fme
Turkiye-Kosova Ortak Saglik Haftasi Duzenlenecek % 100 % 100
Turkiye Ozbekistan Ortak Saglik Haftasi Dizenlenecek % 100 % 100
Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 4- Yabanci Saglik Personeline Egitim Verilmesi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erI;I:Fme
Acil Saglik Hizmetleri Personeline Egitim Verilecek % 100 % 100
Tark Cumhuriyetleri Saglik Personeline Egitim Verilecek % 100 % 100
Ozerk Cumhuriyetler Saglik Personeline Egitim Verilecek % 100 % 100
Kosova Saglik Personeline Egitim Verilecek % 100 % 100
El Hijyeni Egitimi Verilecek % 100 % 100
Saglik Personeline Egitim Verilecek % 100 % 100
Balkan Ulkeleri Saglik Personeline Egitim Verilecek % 100 % 100
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Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 5- islam isbirligi Teskilati Uyesi Ulkelerde Acil Saglik
Hizmetlerine Hazirliklilik ve Yanit Konusunda Koordinasyon % 100

Gliglendirme ve Kapasite ingasi Projesinin Yiiriitilmesi
Gergeklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Oram
Senagal - Gambiya Egitimi Calismalarina Baglanacak % 100 % 100
Kamerun Egitimi Calismalarina Baglanacak % 100 % 100
Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 6- 2019 yili Dogum Eylem Planinin Tamamlanarak % 100

Yururlige Girmesinin Saglanmasi
Gergeklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Orani
ilgili Kuruluglarla Toplantilar Diizenlenecek % 100 % 100
ilgili Mevzuat Diizenlemelerine Yonelik Calismalar Yapilacak % 100 % 100
Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 7- Tirkiye Gida Dernekleri Federasyonu (TGDF) ile Bagl

Firmalarla “Seker Azaltma” Protokolinin Tamamlanmasi ve % 100
Imzalanmasi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erlglﬁfme
isbirligi Protokolii Tamamlanarak imzalanacak % 100 % 100
Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 8- Yerli Yilan Antivenomunun Uretilmesi % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergl;lﬁfme
Yerli Yilan Antivenomu Uretilecek % 100 % 100

EylemAd | Gerceklesme Orani

Eylem 9- Sigara Kullanan Vatandaslarin Sigara Birakma
Hizmetlerine Erigimlerinin Artirimasi Amaciyla Sigara Birakma % 100
Poliklinigi Sayisinin 520’ye Cikariimasi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklegsme

Orani
Sigara Birakma Poliklinigi Yapacak Olan Hekimlere Ydnelik
Eggitim Programlari DUzegnIengcek % 100 % 100
TUBATIS (Tutdn Bagimhligr Tedavisi Izlem Sistemi
YaZ|I|m|nd(a GUnceIIgeme Ygapllacak ) % 100 % 100
Sigara Birakma Polikliniklerinde Sunulan Hizmetin % 100 % 100
Degerlendiriimesine Yonelik izlem Sistemi Kurulacak ? ?
Sigara Birakma Poliklinigi Sayisi 502'den 520'ye Cikarilacak 532 % 100
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 10- Ruh Saghgi Ozellikli Merkez Sayisinin Artiriimasi % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erI;I:Fme
1 Adet Merkezin Hizmet Sunumuna Baslamasiyla, 8 Olan 9 % 100
CEMATEM Sayisi 9'a Cikarilacak °

2 _Adet Merkezinin Hizmet Sunumuna Baslamasiyla, 43 Olan 45 % 100
CIM Sayisi 45'e Cikarilacak °

2 Adet Merkezin Hizmet Sunumuna Baslamasiyla, 175 Olan 177 % 100

TRSM Sayisi 177'ye Cikarilacak

EylemAd | Gerceklesme Orani

Eylem 11- Yanik Merkezi Sayisinin Artirilmasi % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergl;lﬁfme
14 Olan Yanik Merkezi Sayisi, Bursa Sehir Hastanesi Yanik

Merkezi ve Diyarbakir Gazi Yasargil EAH Yanik Merkezinin 16 % 100

Acilmasiyla 16’ya Cikarilacak

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 12- Evde Saglik Hizmetleri Kapsaminda Sunulan

0,
Hizmetlerin ve Hizmete Ulasilabilirliginin Arttirilmasi %100
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergerlglslgme
Evde Saglik Hizmetleri Ulasilan Toplam Hasta Sayisi (2010 1.447 845 % 100

Yilhindan Ginimuze Kadar) 1.390.000'e Cikarilacak

EylemAd _ ____________ ___________________________ Gerceklesme Orani

Eylem 13- Palyatif Bakim Hizmetleri Kapsamindaki Yatak

0,
Sayisinin 5.125'e Cikariimasi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger(i:)erI;I:Fme
Palyatif Bakim Hizmetleri Kapsaminda Yatak Sayisi 52 5416 % 100

Artirilarak 5.125'e Cikarilacak

Eylem Adi Gercgeklesme Orani

Eylem 14- Vatandasimizin Saglik Hizmetine Daha Kolay
Erisebilmesi Igin 5 Adet Hastane ve 2 Adet Agiz Dis Saghgi % 100
Merkezi A¢ilmasi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergeklegsme

Orani
Vatandaslarimizin Saglik Hizmetine Daha Kolay Erisebilmesi 5 % 100
Kapsaminda 5 Adet Hastane Hizmete Acgilacak ?
Vatandaglarimizin Saglik Hizmetine Daha Kolay Erisebilmesi 2 % 100

Kapsaminda 2 Adet Agiz Dis Saghgi Merkezi Hizmete Acilacak
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 15- Yurtdisi Saglik Hizmetleri Kapsaminda Nijer-Turkiye

o,
Dostluk Hastanesinin (44 yatakl) Hizmete Acgilmasi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Gergglﬁfme
Nijer-Turkiye Dostluk Hastanesi (44 Yatakli) Hizmete Acilacak % 100 % 100

EylemAd Gergeklesme Orani

Eylem 16- Obezite ile Mucadele Saglikli Beslenme, Hareketli
Yasam ve Diyabet lle Micadele Farkindalik Etkinliklerinin % 100
Duzenlenmesi

Planlanan (performans Hedefi) Gerceklesen Ger%erlglﬁfme
Okullarda ilk Ders Oncesi Egzersiz Egitim Filmi Yapilacak

. o) (0]
(ilkokul-Ortaokul Lise) 7% 100 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 17- Saglikta Siddetin Onlenmesi igin Farkindalik

0,
Calismalari Yapilmasi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gerci:)erI;I:Fme
1 Adet Kamu Spotu Hazirlanacak ve Yayinlanacak % 100 % 100
Sosyal Medya Paylasimlari Yapilacak % 100 % 100

L T Gergeklesme Orani

Eylem 18- Gé¢gmen Sagligi Hizmetleri Tanitim Kisa Film

0,
Calismasi Yapilmasi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gerceklesen Gerg;';':?me
2 Adet Kisa Film Hazirlanacak ( ingilizce ve Tiirkge ) % 100 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 19- 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik GUnu Etkinligi

4 . % 100
Duzenlenmesi
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gertzz)erI;I:?me
Fotoblok Fotograf Sergisi Diizenlenecek % 100 % 100
Saglikli Yasam Stantlarinda "Vatan Igin Saglik Nébetinde" % 100 % 100

Kitabinin Dagitimi Yapilacak
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 20- E-Nabiz Sistemine; Kisiye Ozel Akilli Oneriler

Sunma, Kisiye Ozel Olmayan Bilgilendirmelerin Yapilmasi ve % 100

Belirlenen Kisilere Anket Uygulanabilmesine Yonelik Ozelliklerin °

Eklenmesi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen SEGELLEHIE

Orani
E-Nabiz Portali’nin Kullanici Temel Saglik Bilgilerini, Belirlenen

Kurallara Gore isleyerek Kisiye Ozel Akilli Oneriler Sunabilmesi % 100 % 100
icin Gerekli Gelistirme Yapilacak

Kisiye Ozel Olmayan ve Bakanhgimizin ilgili Birimleri Tarafindan
Saglanacak Olan Bilgilendirmelerin E-Nabiz Portali ve Mobil

o 0,
Uygulamalar Uzerinden Kullanicilara Sunulmasi icin Gerekli % 100 % 100
Gelistirme Yapilacak
E-Nabiz Portali Uzerinden, Belirlenen Kullanicilara igerigi
Hazirlanan Anketlerin Uygulanabilmesi igin Gerekli Altyapi % 100 % 100

Geligtirilecek

EylemAd Gergeklesme Orani

Eylem 21- Teletip ve Teleradyoloji Sistemine, Radyoloji

Goruntulerinin Radyologlar Tarafindan Mobil Ortamlarda % 100
Gorintlilenebilmesi ve Incelenebilmesi Igin Mobil Gérintileyici

Uygulamalarinin Eklenmesi

Gercgeklesme

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Orani
Analiz Faaliyetleri Kapsaminda Belirlenen Gereksinimlere Gore

Radyologlar Tarafindan Kullanilacak Teletip Mobil Uygulamasi % 100 % 100
Geligtirilecek

Teletip Mobil Uygulamasinin Pilot Calismasi Yapilacak % 100 % 100
Teletip Mobil Uygulamasi Yayginlastirilacak % 100 % 100

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 22- Tiim Ozel Saglik Tesislerinin Ruhsatlandirma

Basvurusu Surecindeki Belgelerinin Elektronik Ortamda % 96
Alinmasi

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergl;lﬁfme
Ruhsat Bagvurulari E-Devlet Uzerinden Alinacak % 95 % 95
Elektronik Ruhsat Belgesi Olusturulacak _ % 100 % 100
Yabanci Uyruklu Saglk Calisanlarinin Calisma Izin Belgeleri % 95 % 95
Elektronik Ortamda Verilecek ) ° ?
M?dula.Er)tegtasyonu ile Hekim Bilgilerinin Sistem Uzerinden % 95 % 95
Godnderimi Saglanacak _

Ozel Saglik Tesisleri Denetim islemlerinin Mobil Cihazlar o o
A y %o 95 Yo 95
Uzerinden Yapilmasi Saglanacak

Ruhsatlandirma Siureclerindeki Radyolojik Cihazlarin %95 %95

Uygunlugu Teyit Edilecek
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Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 23- Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulamalari Klinik

(1)
Uygulamalari Egitimlerinin Dizenlenmesi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergglﬁfme
Geleneksel ve Tamamlayici Tip lyi Klinik Uygulama Egitimleri 3 % 100 % 100

Ayri Egitim Olarak Planlanacak
Etik Kurullarin Teskil Edilmesi icin Basvurular Alinacak % 100 % 100
Etll_k Kurullarin Dosyalarlvlncelenecek ve lIk Etik Kurullarin % 100 % 100
Goreve Baslatiimasi Saglanacak

L T Gergeklesme Orani

Eylem 24- Obezite Merkezi Sayisinin 100'e Cikartiimasi % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Gergl;lﬁfme
Obezite Merkezleri Standart Egitim Calismalari Yapilacak % 100 % 100
Obezite Merkezleri Veri Degerlendirme Calismalari Yapilacak % 100 % 100
Obezite Merkezi Agilis Degerlendirme Calismalar Yapilacak % 100 % 100
Obezite Merkezi Sayisi 75'den 100'e Cikarilacak 100 % 100

Eylem Adi Gercgeklesme Orani

Eylem 25- Yanik Merkezlerinin Agilmasi ve Usul Esaslarinin

. % 100
Revizyonunun Yapilimasi
Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erI;I:Fme
Mgvzuat Taslagina Nihai Halini Vermek Uzere Toplanti/Calistay % 100 % 100
Duzenlenecek
Mgvﬂzuat Taslagi, Hazirlama Usul Ve Esaslari Cergevesinde % 100 % 100
Goruse Acllacak
Mevzuat Yayimlanacak % 100 % 100
Merkezlerin Acilmasi ile ilgili Plan Bildirilecek % 100 % 100

EylemAd Gergeklesme Orani

Eylem 26- 93 adet 1. ve 2. Basamak Saglik Tesisinin Yapilmasi % 100

Planlanan (performans Hedefi) Gergeklesen Ger%erI;I:Fme
29 Adet 1. ve 2. Basamak Saglik Tesisinin Temeli Atilacak 29 % 100

64 Adet 1. ve 2. Basamak Saglik Tesisinin insaati 64 % 100

Tamamlanacak

Eylem Adi Gergeklesme Orani

Eylem 27- ila¢ Tedarik Siirecinin Yénetiimesi Amaciyla iTS

0,
Uzerinden Bir Erken Uyari Sisteminin Olusturuimasi % 100
Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Gergl;lﬁfme
Olusturulacak Erken Uyari Sisteminin Calismasinda o o
Kullanilacak Algoritma Olusturulacak % 100 % 100
Algoritma ve llag Verileri Kullanilarak Teknik Calisma Yapilacak % 100 % 100
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Eylem Adi Gergeklesme Orani
Eylem 28- 29.689 Saglik Personelinin istihdaminin o

9 % 100
Saglanmasi
Planlanan (performans Hedefi) Gercgeklesen Gergl;lﬁfme
29.689 Saglik Personeli istihdam Edilecek 29.689 % 100
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMES
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USTUNLUKLER

¢ Nitelikli, uzman, etik degerleri benimsemis, dinamik ve dzverili calisanlara sahip olmasi

o Gecgmise dayanan bilgi birikimine ve deneyimine sahip olmasi

¢ Kamuoyundaki olumlu imaj, idareye gliven ve destegin var olmasi

e Yaygin hizmet agdi ve afetlere kargi suratli reaksiyon gosterme becerisi

e Ulke disi saglik hizmetlerinde saglanilan basari ve saglik alaninda gelisen dis iligkiler

o  Ko&kIU bir kurum kalttrdndn ve kurumsallagmis bir yapinin olmasi

e B0tlin kamu/6zel kurum/kuruluslar ile ulusal ve uluslararasi kurulusglar ile igbirligi imkani

o Saglik ile ilgili is ve islemlerin elektronik ortamda yapiliyor olmasi

o Aile hekimligi birimlerinin yayginligi, kolay ulasilabilir olmasi

e Bilgi yonetim sisteminin olmasi nedeniyle bilgiye ulasimin kolay olmasi

e Stratejik ydnetim kaltirinin benimsenmesi

e En Ust politika yapicilarin politik kararlihgi

e Hukumet politikalarinda halk saglidina 6nem verilmesi

e Teknoloji transferine imkan veren yasal diizenlemelerin yapilmis olmasi (yerli asi tretimi gibi)

e Hizli karar alma, icra yetkisi ve yetkinligi

¢ Vatandaslarin saglik hizmetlerine erisiminde saglanan fiziksel ve finansal kolayliklar

e Insani ve kalkinma yardimlarinda sagligin temel bir bilesen olmasi ve lkemizin insani ve
kalkinma yardimlarinda liderler arasinda yer almasi

e Bakanligimizin acil durumlar gibi kriz yonetimi ve hizli midahale gerektiren konulardaki genis
ve uluslararasi igbirligine agik tecrtbesi,

e Altyapi ve hizmetlerin istenen dizeyde muhafaza edilmesi icin gerekli gerekli finansman
kaynaklarinin varhgi

¢ Bilisim teknolojisinden en iyi sekilde yararlaniimasi

e insan ve hizmet sunum odakli calismalarin yapilmasi
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ZAYIFLIKLAR

o Saglik personel sayisinin saglk hizmet talebi ve kurumsal ihtiyaci kargilayamamasi

e Calisan personelin motivasyonunu artirmaya yonelik uygulamalar olmamasi

o Personel arasindaki yiksek lisans, doktora vb. egitimlerini tamamlayanlardan yeteri kadar
faydalaniimamasi

o Yeniliklere ve dedisime kargi zaman zaman direng gosterilmesi

o Calisan personele ait gcalisma ve sosyal alanlarinin yetersizligi

o Koruyucu hekimligin 6éneminin toplum dizeyinde yeterli kavranmamis olmasi ve saglik
okuryazarhginin yetersizligi

e Yabanci dil bilgisi iyi diizeyde olan personelin yeterince bulunmamasi

o Mesleki gorev tanimlarinin acgik ve net olmamasi,

e Saglik arastirmalarinin sinirli olmasi,

e Saglik personelinin cografi dagihminin dengesizligi

e Performansa dayali 6deme sisteminin sistem amaglari, klinik kalite, memnuniyet ve
operasyonel etkinlik ve verimlilik gibi gostergeler ile iligkisinin yeterli olmamasi.

e Sosyal imkéanlarin yetersizligi (lojman, kantin, kres, otopark, spor salonu vs.),
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DEGERLENDIRME

Diinya Saglik Orgliti’'ne gére bir llkenin saglik sistemi, herkese gerekli olan sadlk hizmetinin yiksek
kalitede ve kanita dayali verilmesini saglayacak sekilde tasarlanmalidir. Bu hizmet etkili, kargilanabilir
maliyette ve toplumca kabul géren tarzda olmalidir. Sunulan saglik hizmetlerinin gliniin sartlarina

gore surekli gdzden gecirilmesi ve iyilestirici dneriler getiriimesi esastir.

Vatandaslarimizin saglik seviyesini gelistirme ve ylkseltme vizyonuna katki igin, koruyucu saglik
hizmetlerinde farkindalik galigmalari hizla devam etmektedir. Ulkemizde gériilen en yaygin saglik
problemleriyle; kalp hastaliklari, kanser, ruh saghgi, obezite, titin ve madde bagimhlig: ile
mucadelemiz koruyucu hekimlik galismalari ile devam etmis ve dnemli basarilar saglanmigtir. Bulagici

olmayan hastaliklarla micadele ulusal programlar Gzerinden yuratilmeye devam etmistir.

Anne ve bebek sagligi agisindan 6nemli olan dogum 6ncesi bakim ve dogumun saglik kuruluglarinda
yapilmasi, halkin farkindalik seviyesinin arttirilmasi igin yapilan g¢alismalarin da 6énemli iyilesmeler
saglanarak anne ve bebek 6lim oranlarinda dusugler saglanmistir. Bagisiklik kazandirmaya yoénelik
yurutulen gesitli programlarin da etkisiyle yuksek asilama hizlarina ulasiimig ve ulasilan bu seviyede
asilama hizinin sardurulebilirligi saglanmigtir. Bulagici hastaliklarin kontroli ¢alismalari kararlilik ile

surdurdlmus ve dnemli ilerlemeler saglanmistir.

Saghginin korunmasi ve gelistiriimesine yonelik uygulamalar yiruttilmekte, toplum ve bireyin saghgini

gelistirmek icin gerekli egitim ve aragtirma faaliyetleri surduriimektedir.

Poliklinik ve acil servislerin etkinligini artirabilmek icin bitlnlesik bir hizmet anlayisiyla dncelikle ideal
poliklinik servis modeli tasarlanacaktir. Bu sekilde, hem saglik personelinin verimliliginin artiriimasi
hem de hekim digi rollerde kaynak planlamasi glglendirilecektir. Acil saglhk talebine yoénelik

cevaplama ve mudahale sureleri kisaltilacak, kaynak etkinligi saglanmasina dnem verilecektir.
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ONERI VE TEDBIRLER

Merkez ve tasra teskilati arasinda kurumsal hafiza ve kilttrinin olusturulmasi igin birlikte
calisilabilirlik platformlari olusturulmahdir.

Saglik tehdidi olusturan acil durumlara yonelik iletisim ve mudahale algoritmasi olusturulmalidir.
Paramedik egitimlerinin lisans duzeyine ¢ikariimasi saglanmali ve desteklenmelidir.

UMKE personelinin uzmanlagmasi saglanmalidir.

Hastane Afet ve Acil Durum Planlarinin (HAP) diizenli olarak yapilmasi saglanmali ve
uygulanabilirligi artirilmalidir.

Gegici koruma altina alinanlara verilecek saglik hizmetlerinin sunumu icin gerekli tedbirler
alinmalidir.

112 acil hattini arayan asilsiz ¢agrilarinin dnlenmesi amaciyla gerekli tedbirler alinmalidir.
Cografi ve hava sartlari nedeniyle zor ulasilan boélgelerde verilen acil saglik hizmetlerinin
iyilestiriimesi saglanmalidir.

Koruyucu saglk hizmetlerinin kalitesi artiriimaya devam edilerek vatandasimiza daha etkili,
verimli, suratli, kaliteli ve kanita dayali saglik hizmeti sunumuna devam edilmelidir.

Ozel ihtiyaci olan kigilerin, 6zellikle engelli ve yaghlarin intiyag duydugu saglik hizmetine daha
kolay ulasabilmesini saglamaya yonelik paydaslarla isbirligi gelistirilerek hizmet ihtiyaci olanlarin
hizmete erigsimininin devamliligi saglanmalidir.

Halk saghginin korunmasi ve gelistiriimesi kapsaminda titiin ve alkol kullanimi, obezite ve
kronik hastaliklarla kararlilikla mucadelenin surduralmesine devam edilmelidir.

Bulasici hastaliklarin miicadelesinde erken uyari ve cevap sistemi kapasitesi gelistiriimeli ve
bagisiklama programlari geligtirilerek strdurtlmelidir.

Birinci basamak ¢alismalarinda beklenen basarinin saglanmasi ve izleme-degerlendirme
mekanizmasinin geligtiriimesine yonelik nitelikli personel istihdami saglanmalidir.

Hukumet politikasi haline gelen ¢ok paydagl saglk sorumlulugu ile saghgin korunmasi ve
gelistiriimesi amaciyla paydaslarla etkili sekilde galigiimalidir.

Planli ve verimli calismalar ile yapisal sorunlarin agirligi azaltilarak kurumsal yapinin kisa
surede olusmasi Bakanhgimiz birimleriyle esguduimll yapilacak planlamalar ile saglanmalidir.
is Surekliligi ve Felaket Kurtarma Merkezi kurulumu igin maliyetine katlanilarak kuruluma hiz
verilmelidir.

Tirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumunca yiiriitiilen ve yine saglik sisteminin en énemli
paydaslarindan olan ilag ve tibbi cihaz tedarikgileri ve Urunlerinin takip edildigi sistemler es
gudume dahil edilmelidir.

Sagdlik sektorine 6zel yazilim gelistiren Ureticilere gelistirme slrecinde tesvik ve yurtdigi

pazarlara acilma konusunda destek saglanmalidir.
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o Saglik sisteminin en 6nemli paydaslarindan olan SGK ile esgtidiim icerisinde ¢alisiimali ve
calismalar her seviyedeki yonetici tarafindan desteklenmeli, takip edilmelidir.

o Etkin ve verimli bir sekilde kaynaklarin kullanilabilmesi icin nitelikli is glici sayisi artiriimalidir.

e Saglik sektoriinde uluslararasi alanda markalagma sureci desteklenmeli ve markalagmis triin
sayisi artiriimalidir.

e Saglik personeli memnuniyetini artirici uygulamalar gelistiriimelidir.

e Saglikta siddetin engellenmesi igin dnlemler artiriimalidir.

o Saglik personelinin yetkinligini artirmaya yonelik ¢alismalarin gesitliligi artinimahdir.

o Saglik politikalarinin gerceklestiriimesi ve sorunlarin giderilmesi igin ¢gok paydasli yonetisim
modeli giclendirilmelidir.

e Kamu alimlarinda saglk sektorinde yerli firmalarin payi artiriimahdir.
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VI. EKLER
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EKA1

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin bltce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve duzenliligine iligskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu guvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi

raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.
Ankara

Subat 2020

Mr@ttin KOCA
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust y6netici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bltce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve duzenliligine iligkin yeterli guvenceyi sagladigini bildiririm.

Bu guvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi

raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.
Ankara

Subat 2020

Prof. Dr. Muhammet GUVEN

Bakan Yardimcisi
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bltce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildiini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve duzenliligine iligkin yeterli guvenceyi sagladigini bildiririm.

Bu guvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢c kontroller, i¢ denetgi

raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.
Ankara

Subat 2020

Prof. Dr. Eming ALP MESE

Bakan Xardimcisi
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin butce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve duzenliligine iligkin yeterli guvenceyi sagladigini bildiririm.

Bu guvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi

raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.

Ankara

Subat 2020

M

" Dr. $uay|

Bakan Yardimcisi

/
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bultce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve duzenliligine iligkin yeterli guvenceyi sagladigini bildiririm.

Bu guvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi

raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.

Ankara

Subat 2020

- ;2
‘
Halil ELDEMIR

Bakan Yardimcisi
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EK.2

MALI HiZMETLER BiRiM YONETICiSi BEYANI

Strateji Gelistirme Baskani olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yaratuldaganda, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini temin
etmek Uzere i¢ kontrol sureglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin

dusunce ve onerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2019 yili Faaliyet Raporunun “llI/A- Mali Bilgiler” béliminde yer alan bilgilerin giivenilir,

tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Ankara

Subat 2020

Dr. Abdulvahit SOZUER

Strateji Gelistirme Baskani

e
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Kurum Kodu 15.0

Ekonomik Kodlar
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TABLO 1.11 BUTGE GELIRLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMASI

Adi:  SAGLIK BAKANLIGI

BUTGE GELIRININ TURU

BUTGE GELIRLERI HESABI

Vergi Gelirleri

Gelir ve Kazang Uzerinden Alinan Vergiler
Dahilde Alinan Mal ve Hizmet \Vergileri
Damga Vergisi

Harglar

Basgka Yerde Siniflandinimayan Vergiler
Tesebbis ve Milkiyet Gelirleri

Mal ve Hizmet Satis Gelideri

Mallann kullanma veya faaliyette bulunma izni ge
Kururnlar Hasilati

Kurumlar Karlar

Kira Gelirleri

Diger Tesebbils ve Milkiyet Gelirleri

Alnan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler

Kurumlardan ve Kigilerden Alinan Yardim ve Bajisla
Ozel Gelirler

Diger Gelirler

Faiz Gelirleri

Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar
Para Cezalar

Diger Cesitli Gelirler

Sermaye Gelirleri

Taginmaz Satis Gelirleri
Tasinir Sahs Gelirleri
Diger Sermaye Satis Gelirleri

BUTGE GELIRLERINDEN RET VE IADELER HESABI

Vergi Gelirlerinden Ret ve iadeler

Gelir ve Kazang Uzerinden Alinan Vergiler
Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri
Damga Vergisi

Harglar

Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri

Mal ve Hizmet Satis Gelirlern
Mallann kullanma veya faaliyette bulunma izni ge
Kurumlar Hasilati

Kira Gelirleri

Diger Gelirlerden Ret ve iadeler

06/03/2020 09:03
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Yih : 2019

Cari Yil (N)

4.840.990.204 64

4.565.264 972,38

3.887.229.802 19
356.798.012 86
319.107.282 38

2.129.874 95
0,00
20.014.452.97

2.357.248 46
393.413,80
1.356,85

0,00
17.243.911,74
18.522,12
367.696,53

367.6096,53
0,00
264.346.148,54

1.225.219,56
1.292.879.15
35.851.811,83
225976.238,00
593422

0,00

5934 22

0,00
1.191.227.925,20

1.178.219.145,64

1.177.320.956,06
122.476 B6
760.806,17
14.806,55
356.004.64

88.602,10
5.319,00
15540
262.018,14
12.652.684,92

Sayfa 1/2



Kurum Kodu 15.0

Ekonomik Kodlar
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TABLO 1.11 BUTCE GELIRLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMASI

Adi: SAGLIK BAKANLIGI

BUTGE GELIRININ TURD

Faiz Gelirleri
Para Cezalan
Diger Gesitli Gelirler

NET BUTCE GELIRLERiI TOPLAMI :

Yih : 2019
Cari Yil (N)
11.324.75
646.088,03

11.995.272,14

3.658.771.279,44

Dipnot: Bu tablo kurumunuz kurumsal kodlan kullamilmak suretiyle olusturulmus muhasebe figlerinde yer alan genel bitge gelirlerinden olugturulmugtur

06/03/2020 09:03
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	1.1.1.   Aile Hekimliği
	1.1.2. Toplum Sağlığı Hizmetleri
	1.1.2.1. Mevsimlik Tarım İşçi ve Ailelerine Sunulan Birinci Basamak Sağlık Hizmetleri
	1.1.2.2. Sağlıklı Hayat Merkezleri
	1.1.2.3. Ağız ve Diş Sağlığı Hizmetleri
	1.1.3. Göçmen Sağlığı
	1.1.3.1. Kadın Sağlığı Danışma Merkezleri Projesi
	1.1.3.2. Suriyeli Göçmenlere Evde Sağlık, Bakım ve Sosyal Hizmet Sunumu Geliştirme Projesi
	1.1.3.3. Göçmen Sağlığı Hizmetlerini Güçlendirilme Müdahalesi (BPRM) Projesi
	(2019-2020)
	1.1.3.4. Suriye Görev Gücü Kapsamında Sunulan Sağlık Hizmetleri
	1.1.4. Çalışan Sağlığı
	1.1.5.  Birinci Basamak Sağlık Kurumları Planlama ve Organizasyon
	1.1.6. Sağlık Tehditleri Erken Uyarı ve Cevap
	1.1.7. Aşı ile Önlenebilir Hastalıklar
	1.1.8. Bulaşıcı Hastalıklar
	1.1.9. Zoonotik ve Vektörel Hastalıklar
	1.1.10. Tüberküloz
	1.1.11. Mikrobiyoloji Referans Laboratuvarları ve Biyolojik Ürünler
	1.1.12. Tütün ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele
	1.1.13. Kanser İle Mücadele
	Akciğer kanseri dünya genelinde kanser ölümlerinin her iki cinste de başlıca nedenidir. Elektronik Burun testleri ile akciğer kanseri taraması yapılmasına dair; Hacettepe Üniversitesi, ODTÜ, TÜBİTAK MAM, Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü Kanser Daire Başka...
	1.1.14. Ruh Sağlığı
	1.1.15. Çocuk ve Ergen Sağlığı
	1.1.16. Kadın ve Üreme Sağlığı
	1.1.17.        Sağlıklı Beslenme ve Hareketli Hayat
	1.1.18. Kronik Hastalıklar ve Yaşlı Sağlığı
	1.1.19.       Çevre Sağlığı
	1.1.20. Tüketici Güvenliği ve Halk Sağlığı Laboratuvarları
	1.1.21.       Hukuk ve Mevzuat
	15 Ekim Dünya El Yıkama Günü Etkinliğinin ana teması “Doğru El Yıkamaya Dikkati Çekmek”, sloganı ise “Ellerimi Yıkayalım Sağlığımızı Koruyalım” olarak belirlenmiştir.
	Enfeksiyonların önlenmesinde doğru el yıkama yöntemiyle elleri yıkamanın önemi konusunda farkındalık oluşturmak amaçlanmıştır.
	Sağlık çalışanlarımızın güvenli ortamlarda ve yüksek motivasyonla çalışmasının sağlanması temel hedeflerimizden biridir. Bu amaçla çalışan memnuniyeti düzenli olarak takip edilmekte ve kurum performansı ile ilişkilendirilmektedir.
	Ayrıca sağlık tesislerinde şiddete neden olan sebepler kapsamında kök neden analizi çalışmaları yapılmaktadır. Tüm çalışanlara yönelik; mobbing, hukuksal haklar, kurumsal iletişim, etik, stres yönetimi ve tükenmişlik sendromu konu başlıklarında eğitim...
	Bakanlığımıza bağlı sağlık kurum ve kuruluşlarından hizmet alan engelli, kimsesiz, yoksul, sağlık güvencesi olmayan, yaşlı, mülteci, sığınmacı, aile içi şiddet mağduru, il dışından gelen vb. hastalar öncelikli olmak üzere tıbbi sosyal hizmet verilmekt...
	2019 yılı içeresinde 305 kişiye GETAT Klinik Araştırmalarına Etik Yaklaşım Başarı Belgesi düzenlenmiştir. Ayrıca İstanbul Medipol Üniversitesi, Düzce Üniversitesi ve Kayseri Eğitim ve Araştırma Hastanesinde 3 adet GETAT etik kurulu faaliyete geçmiştir.
	1.9.1.     Stratejik Yönetim ve Planlama Hizmetleri
	1.9.1.1. Stratejik Planlama ve Performans
	1.9.1.2. İzleme ve Değerlendirme
	1.9.1.3. Yönetim Bilgi Sistemleri
	1.9.2. Genel Bütçe Hizmetleri
	1.9.3.  Döner Sermaye Hizmetleri

	Grafik 18: Ödenek Tahsis, 2019
	1.9.4. Ödenek Planlama ve Gider Takip Çalışmaları
	1.9.5.       İç Kontrol Çalışmaları
	1.9.5.1. İç Kontrol Süreçleri
	1.9.6. Ön Mali Kontrol
	5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 58 inci maddesine istinaden Hazine ve Maliye Bakanlığınca çıkarılarak yayımlanan İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole ilişkin Usul ve Esasların 17 nci maddesi ve Sağlık Bakanlığı Ön Mali Kontrol Yönergesi ...
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